
 

 

 

ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh Market Orientation, Entrepreneurial 

Orientation, dan Product Innovation terhadap Market Performance dengan 

Competitive Advantage sebagai variabel intervening pada Rumah Potong Ayam 

(RPA) di Kota Semarang. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

desain eksplanatori. Data diperoleh melalui penyebaran kuesioner berskala Likert 

kepada 100 responden yang terdiri atas pemilik atau penanggung jawab usaha, 

manajer, supervisor, dan staf RPA. Responden dipilih menggunakan teknik 

purposive sampling berdasarkan keterlibatan dan pemahaman terhadap kegiatan 

operasional serta pemasaran perusahaan. Analisis data mencakup uji validitas, 

reliabilitas, asumsi klasik, regresi linear berganda, uji parsial, dan uji Sobel. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Market Orientation berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Competitive Advantage serta Market Performance. Product 

Innovation berpengaruh positif dan signifikan terhadap Competitive Advantage, 

tetapi berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Market Performance. 

Entrepreneurial Orientation berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

Competitive Advantage. Sementara itu, Competitive Advantage berpengaruh 

positif tetapi tidak signifikan terhadap Market Performance. Hasil uji Sobel 

menunjukkan bahwa Competitive Advantage tidak mampu memediasi pengaruh 

Entrepreneurial Orientation terhadap Market Performance. Temuan penelitian 

memperlihatkan bahwa kemampuan RPA dalam memahami kebutuhan pelanggan, 

mengelola informasi pasar, dan merespons perubahan pasar menjadi faktor yang 

paling konsisten dalam memperkuat daya saing dan meningkatkan kinerja 

pemasaran. Inovasi dan orientasi kewirausahaan belum memberikan hasil 

pemasaran yang optimal apabila tidak disertai kesiapan operasional, pengelolaan 

risiko, serta kesesuaian dengan kebutuhan pasar. 

 

Kata kunci: Market Orientation, Entrepreneurial Orientation, Product Innovation, 

Competitive Advantage, Market Performance, Rumah Potong Ayam. 

                                                                 vi
                                


	(Studi Kasus Pada Rumah Potong Ayam di Kota Semarang)
	Sertifikasi
	PENGESAHAN TESIS
	MOTTO DAN PERSEMBAHAN
	ABSTRACT
	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Tujuan Riset
	1.4 Manfaat Riset

	BAB II TELAAH PUSTAKA
	2.1 Market Orientation
	2.2 Product Innovation
	2.3 Competitive Advantage
	2.4 Market Performance
	2.5 Hubungan Antar Variabel
	2.5.1 Pengaruh Market Orientation Terhadap Competitive Advantage
	2.5.2 Pengaruh Product Innovation Terhadap Competitive Advantage
	2.5.3 Pengaruh Entrepreneurial Orientation Terhadap Competitive Advantage
	2.5.4 Pengaruh Competitive Advantage Terhadap Market Performance
	2.5.5 Pengaruh Market Orientation Terhadap Market Performance
	2.5.6 Pengaruh Product Innovation Terhadap Market Performance
	2.5.7 Pengaruh Entrepreneurial Orientation Terhadap Market Performance
	2.5.8 Pengaruh Market Orientation terhadap Market Performance melalui Competitive Advantage sebagai Variabel Mediasi
	2.5.9 Pengaruh Product Innovation terhadap Market Performance melalui Competitive Advantage sebagai Variabel Mediasi

	2.6 Kerangka Pemikiran Teoritis

	BAB III METODOLOGI RISET
	3.1 Variabel Riset serta Definisi Operasional Variabel
	3.2 Populasi serta Sampel
	3.2.1 Populasi
	3.2.2 Sampel

	3.3 Jenis serta Sumber Data
	3.4 Metode Pengumpulan Data
	3.5 Teknik Analisis
	3.5.2 Uji Reliabilitas
	3.5.3 Uji Multikolinearitas
	3.5.4 Uji F
	3.5.5 Uji t

	BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
	4.1 Hasil Penelitian
	4.1.1 Gambaran Umum Penelitian
	4.1.2 Deskripsi Karakteristik Responden
	4.1.3 Deskripsi Variabel Penelitian
	4.1.3.1 Market Orientation
	4.1.3.2 Entrepreneurial Orientation
	4.1.3.3 Product Innovation
	4.1.3.4 Market Performance
	4.1.3.5 Competitive Advantage

	4.1.4 Hasil Evaluasi Model Pengukuran (Outer Model)
	4.1.4.1 Hasil Uji Outer Loading
	4.1.4.2 Hasil Uji Reliabilitas Konstruk
	4.1.4.3 Hasil Uji Validitas Konvergen (Convergent Validity)
	4.1.4.4 Hasil Uji Validitas Diskriminan (Discriminant Validity)

	4.1.5 Hasil Evaluasi Model Struktural (Inner Model)
	4.1.5.1 Hasil Uji Kolinearitas Konstruk (Inner VIF)
	4.1.5.2 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R-Square)
	4.1.5.3 Hasil Uji Effect Size (f-Square)
	4.1.5.4 Hasil Uji Predictive Relevance (Q-Square)
	4.1.5.5 Hasil Uji Model Fit
	4.1.5.6 Hasil Uji Hipotesis Pengaruh Langsung (Path Coefficient)
	4.1.5.7 Hasil Uji Pengaruh Tidak Langsung (Specific Indirect Effect)


	4.2 Hasil Penelitian
	4.2.1 Pengaruh Market Orientation terhadap Competitive Advantage
	4.2.2 Pengaruh Product Innovation terhadap Competitive Advantage
	4.2.3 Pengaruh Entrepreneurial Orientation terhadap Competitive Advantage
	4.2.4 Pengaruh Competitive Advantage terhadap Market Performance
	4.2.5 Pengaruh Market Orientation terhadap Market Performance
	4.2.6 Pengaruh Product Innovation terhadap Market Performance
	4.2.7 Peran Competitive Advantage dalam Memediasi Pengaruh Entrepreneurial Orientation terhadap Market Performance
	4.2.8 Peran Competitive Advantage dalam Memediasi Pengaruh Market Orientation terhadap Market Performance
	4.2.9 Peran Competitive Advantage dalam Memediasi Pengaruh Product Innovation terhadap Market Performance

	BAB V PENUTUP
	5.1 Kesimpulan
	5.2 Implikasi
	5.2.1 Implikasi Teoretis
	5.2.2 Implikasi Manajerial dan Kebijakan

	5.3 Keterbatasan Penelitian
	5.4 Saran
	DAFTAR PUSTAKA
	DAFTAR LAMPIRAN


  n =     z 2 ∙ p ∙  ( 1 − p )    e 2


  n =     ( 1 , 96 ) 2 ∙ 0 , 5 ∙  ( 1 − 0 , 5 )    ( 0 , 1 ) 2 = 96


   ( r h o _ a )


   ( r h o _ c )


   ( r h o _ a )


   ( r h o _ c )

