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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kendala komunikasi yang dihadapi wisatawan 

Indonesia akibat hambatan bahasa Jepang, khususnya bagi wisatawan muda usia 

18-30 tahun yang berkunjung ke Tokyo secara mandiri (free independent traveler) 

tanpa menggunakan jasa pemandu wisata. Penelitian ini bertujuan mengembangkan 

slit-lock accordion booklet berjudul “TALKYO” berbahasa Jepang dasar sebagai 

media pembelajaran percakapan sehari-hari untuk membantu wisatawan Indonesia 

berkomunikasi saat berwisata di Tokyo. Penelitian ini menggunakan metode 

Research and Development (R&D) dengan model ADDIE (Analysis, Design, 

Development, Implementation, Evaluation) yang dikembangkan oleh Branch 

(2009). Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, studi pustaka, dan 

wawancara pada tahap analisis, serta kuesioner pada tahap validasi ahli dan uji coba 

produk. Produk TALKYO memuat sepuluh situasi komunikasi wisata di Tokyo, 

disajikan dengan tiga jenis penulisan (huruf Jepang, romaji (huruf latin), terjemahan 

bahasa Indonesia) untuk memudahkan pelafalan pengguna. Berdasarkan hasil 

validasi ahli, seluruh aspek format, desain, dan materi produk dinyatakan sesuai 

hingga sangat sesuai. Hasil uji coba terhadap 19 responden menunjukkan tingkat 

persepsi positif terhadap produk sebesar 96,28% pada kategori sangat setuju. 

Dengan demikian, TALKYO dinilai mampu membantu wisatawan Indonesia 

berkomunikasi menggunakan bahasa Jepang dasar serta mengurangi kecemasan 

berbahasa selama berwisata mandiri di Tokyo. 

Kata kunci: TALKYO, Slit-Lock Accordion Booklet, Wisatawan Mandiri, Bahasa 

Jepang. 
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要旨 

本制作は、日本語の言語的障壁により、特にツアーガイドを利用せずに東

京を訪れる 18 歳から 30 歳までの自由個人旅行者（フリー・インディペン

デント・トラベラー）としてのインドネシア人観光客が直面するコミュニ

ケーション上の課題を背景としている。本制作は、東京観光時における日

常会話を基礎日本語学習教材とする「TALKYO」というスリットロック式ア

コーディオン・ブックレットを開発し、インドネシア人観光客が東京観光

中に円滑にコミュニケーションを取れるよう支援することを目的としてい

る。本制作では、Branch（2009）が開発した ADDIE モデル（分析、設計、

開発、実装、評価）を用いた Research and Development（R&D）法を使用

した。データ収集は、分析段階における観察、文献研究、インタビュー、

および専門家による妥当性検証と製品試用段階におけるアンケートを通じ

て行われた。TALKYO 製品には東京における十の観光コミュニケーション

場面が収録されており、利用者の発音を助けるため、日本語の文字、ロー

マ字（ラテン文字）、インドネシア語訳という三種類の表記で提示されて

いる。専門家による妥当性検証の結果、製品の形式、デザイン、内容のす

べての側面が「適切」から「非常に適切」と評価された。19 名の回答者

を対象とした試用結果では、製品に対する肯定的な評価の割合が 96.28 パ

ーセントに達し、「非常にそう思う」の区分に該当した。そのため、

TALKYO はインドネシア人観光客が基礎的な日本語を用いてコミュニケー

ションを取ることを助け、東京での自由旅行中における言語不安の軽減に

役立つと考えられる。 

キーワード： TALKYO、スリットロック式アコーディオン・ブックレッ

ト、自由個人旅行者、日本語 
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