
 

iv 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengungkapan Sustainable 

Development Goals yang tercermin dalam Laporan Berkelanjutan PT Perusahaan Gas 

Negara Tbk berdasarkan GRI Standards pada periode 2016-2020. Jenis penelitian ini 

adalah penelitian kualitatif. Metode penelitian yang digunakan adalah metode Content 

Analysis. Metode content analysis cocok digunakan untuk melihat dan menganalisis 

tingkat pengungkapan Corporate Social Responsibility perusahaan yang dibandingkan 

dengan GRI Standards. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dengan 

dokumentasi, mengumpulkan data dan informasi yang relevan bersumber dari studi 

pustaka maupun internet searching guna memperoleh informasi yang dapat berguna 

untuk melakukan penelitian. Kesimpulan berdasarkan hasil penelitian menunjukkan 

bahwa berdasarkan pemeringkatan pada Tabel 3.2 Predikat Pengungkapan 

Suistainability Reporting pada periode 2016 dikategorikan tidak informatif dengan 

nilai rata-rata dari olah data sebesar 28%, pada periode 2017 dikategorikan tidak 

informatif dengan nilai rata-rata dari olah data sebesar 39%, pada periode 2018 juga 

masih dikategorikan tidak informatif dengan nilai rata-rata dari olah data sebesar 39%. 

Sedangkan pada periode 2019 dikategorikan kurang informatif dengan nilai rata-rata 

dari olah data sebesar 52%. Untuk periode 2020 dapat dikategorikan informatif dengan 

nilai rata-rata dari olah data sebesar 71%. Pada  laporan ditemukan ketidaktepatan 

dibeberapa pengungkapan yang dilaporkan. Diharapkan PT Perusahaan Gas Negara 

Tbk melaporkan secara lebih lengkap terutama terkait topik spesifik seperti topik 

ekonomi, lingkungan, dan sosial demi menjadi lebih baik di masa depan. 
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