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​ABSTRAK​

​Kehadiran​ ​Artificial​ ​Intelligence​ ​(​​AI​​)​​yang​​semakin​​hari​​terus​​mengalami​
​perkembangan​ ​hingga​ ​mampu​ ​menciptakan​ ​konten​ ​digital​ ​yang​ ​dibuat​ ​semirip​
​mungkin​ ​seperti​ ​sesuatu​ ​yang​ ​nyata​ ​mengakibatkan​ ​munculnya​ ​tantangan​ ​baru​
​bagi​ ​masyarakat​ ​di​ ​Indonesia.​ ​Tantangan​ ​baru​ ​tersebut​ ​adalah​ ​maraknya​ ​konten​
​hoaks​ ​yang​ ​tersebar​ ​di​ ​berbagai​ ​media​ ​sosial,​ ​salah​ ​satunya​ ​melalui​ ​platform​
​TikTok​ ​yang​ ​memiliki​ ​sistem​ ​algoritma​ ​yang​ ​mengatur​ ​segala​ ​konten​ ​yang​
​ditampilkan​​dalam​​beranda​​kepada​​penggunanya.​​Konten-konten​​yang​​dihasilkan​
​AI​ ​ini​ ​mengutamakan​ ​kualitas​ ​visual​ ​dan​ ​audio​ ​yang​ ​mulus​ ​sehingga​ ​akan​ ​sulit​
​untuk​ ​dibedakan​ ​oleh​ ​penggunanya​ ​dengan​ ​konten​ ​asli.​ ​Untuk​ ​itu​ ​penelitian​ ​ini​
​dilakukan​ ​dengan​ ​tujuan​ ​dapat​ ​memahami​ ​pengalaman​ ​yang​ ​dirasakan​ ​oleh​
​pengguna​​TikTok​​terhadap​​konten​​hoaks​​berbasis​​AI​​dalam​​kehidupan​​sehari-hari​
​serta​ ​menguraikan​ ​terbentuknya​ ​kerentanan​ ​pada​ ​pengguna​ ​melalui​ ​praktik​
​bermedia​ ​sosial​ ​dan​ ​pengaruh​ ​algoritma​ ​platform.​ ​Pendekatan​ ​kualitatif​ ​dengan​
​metode​ ​fenomenologi​ ​akan​ ​digunakan​ ​untuk​ ​menganalisis​ ​secara​ ​mendalam​
​terhadap​ ​bagaimana​ ​pengalaman​ ​setiap​ ​informan​ ​terhadap​ ​keberadaan​ ​konten​
​hoaks​ ​AI​ ​dalam​ ​kesehariannya.​ ​Hasil​ ​penelitian​ ​secara​ ​signifikan​ ​menunjukkan​
​bahwa​ ​terbentuknya​ ​kerentanan​ ​yang​ ​dialami​ ​oleh​ ​ketiga​ ​informan​ ​terhadap​
​konten​ ​hoaks​ ​AI​ ​muncul​ ​bergantung​ ​pada​ ​situasi​ ​tertentu​ ​dalam​ ​aktivitas​
​penggunaan​ ​TikTok​ ​sehari-hari.​ ​Konten​ ​AI​ ​dilihat​ ​ketika​ ​informan​ ​sebagai​
​pengguna​​sedang​​beristirahat,​​mencari​​hiburan,​​dan​​mengisi​​mengisi​​waktu​​luang,​
​sementara​ ​itu​ ​karakteristik​ ​audiovisual​ ​yang​ ​terlihat​ ​meyakinkan​ ​dapat​
​mempengaruhi​ ​cara​ ​informan​ ​dalam​ ​mengidentifikasi​ ​dan​ ​menilai​ ​konten​ ​yang​
​ditemuinya.​ ​Dalam​ ​kondisi​ ​tertentu,​ ​pengguna​ ​tidak​ ​melakukan​ ​pengecekan​
​secara​ ​langsung​ ​terhadap​ ​informasi​ ​yang​ ​dilihat,​ ​meskipun​ ​peluang​ ​untuk​
​berdiskusi​ ​dengan​ ​orang​ ​lain​ ​dapat​ ​menggerakkan​ ​untuk​ ​melakukan​ ​proses​
​verifikasi.​ ​Melalui​ ​perspektif​ ​Situated​ ​Everyday​ ​Experience​ ​yang​ ​dikemukakan​
​oleh​​Sarah​​Pink,​​ditemukan​​bahwa​​kerentanan​​pengguna​​terhadap​​konten​​AI​​dapat​
​terwujud​ ​dengan​ ​proses​ ​keterjalinan​ ​antara​ ​praktik​ ​penggunaan​ ​media​ ​sosial,​
​pengalaman​ ​sensorik,​​ruang​​sebagai​​tempat​​mengakses​​platform,​​dan​​mekanisme​
​sistem​ ​algoritma​ ​platform.​ ​Oleh​ ​karena​ ​itu,​ ​perlu​ ​dipahami​ ​terbentuknya​
​kerentanan​​bagi​​pengguna​​tidak​​hanya​​karena​​ketidakmampuan​​dalam​​melakukan​
​pengecekan​ ​terhadap​ ​informasi​ ​yang​ ​dilihat,​ ​tetapi​ ​juga​ ​dipengaruhi​ ​oleh​
​pengalaman​ ​sehari-hari​ ​pengguna​ ​yang​ ​erat​ ​kaitannya​ ​dengan​ ​sistem​ ​algoritma​
​TikTok.​

​Kata​ ​Kunci:​ ​Hoaks​ ​AI​​,​ ​algoritma,​ ​kerentanan,​ ​pengalaman​ ​keseharian,​ ​praktik​
​bermedia sosial.​
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​ABSTRACT​

​The​​presence​​of​​Artificial​​Intelligence​​(AI),​​which​​continues​​to​​evolve​​day​
​by​ ​day​ ​to​ ​the​ ​point​ ​where​ ​it​ ​can​ ​create​ ​digital​ ​content​ ​that​ ​closely​ ​resembles​
​reality,​ ​has​ ​given​ ​rise​ ​to​ ​new​ ​challenges​ ​for​ ​the​ ​people​ ​of​ ​Indonesia.​ ​One​ ​such​
​challenge​ ​is​ ​the​ ​proliferation​ ​of​ ​hoax​ ​content​ ​spreading​ ​across​ ​various​ ​social​
​media​​platforms,​​including​​TikTok,​​which​​uses​​an​​algorithm​​to​​curate​​the​​content​
​displayed​ ​on​ ​users’​ ​home​ ​feeds.​ ​This​ ​AI-generated​ ​content​ ​prioritizes​ ​seamless​
​visual​ ​and​ ​audio​ ​quality,​ ​making​ ​it​ ​difficult​ ​for​ ​users​ ​to​ ​distinguish​ ​it​ ​from​
​authentic​ ​content.​ ​Therefore,​ ​this​ ​study​ ​was​ ​conducted​ ​with​ ​the​ ​aim​ ​of​
​understanding​ ​TikTok​ ​users’​ ​experiences​ ​with​ ​AI-generated​ ​misinformation​ ​in​
​their​ ​daily​ ​lives,​ ​as​ ​well​ ​as​ ​elucidating​ ​how​ ​users’​ ​vulnerabilities​ ​are​ ​shaped​
​through​ ​social​ ​media​ ​practices​ ​and​ ​the​ ​influence​ ​of​ ​platform​ ​algorithms.​ ​A​
​qualitative​ ​approach​ ​using​ ​phenomenological​ ​methods​ ​will​ ​be​ ​employed​ ​to​
​conduct​ ​an​ ​in-depth​ ​analysis​ ​of​ ​how​​each​​informant​​experiences​​the​​presence​​of​
​AI-generated​​hoax​​content​​in​​their​​daily​​lives.​​The​​research​​findings​​significantly​
​indicate​​that​​the​​vulnerability​​experienced​​by​​the​​three​​informants​​to​​AI-generated​
​hoax​ ​content​ ​arises​ ​in​ ​response​ ​to​ ​specific​ ​situations​ ​during​ ​their​ ​daily​ ​use​ ​of​
​TikTok.​​AI-generated​​content​​is​​viewed​​when​​the​​informants,​​as​​users,​​are​​resting,​
​seeking​ ​entertainment,​ ​and​ ​filling​ ​their​ ​free​ ​time,​ ​meanwhile​ ​convincing​
​audiovisual​ ​characteristics​ ​can​ ​influence​ ​how​ ​informants​ ​identify​ ​and​ ​evaluate​
​the​ ​content​ ​they​​encounter.​​Under​​certain​​conditions,​​users​​do​​not​​directly​​verify​
​the​ ​information​ ​they​ ​see,​ ​although​ ​the​ ​opportunity​ ​to​ ​discuss​ ​it​ ​with​​others​​may​
​prompt​ ​them​ ​to​ ​engage​ ​in​ ​a​​verification​​process.​​Through​​the​​Situated​​Everyday​
​Experience​ ​perspective​ ​proposed​ ​by​ ​Sarah​ ​Pink,​ ​it​ ​was​ ​found​ ​that​ ​users’​
​vulnerability​ ​to​ ​AI-generated​​content​​arises​​through​​the​​interplay​​between​​social​
​media​ ​usage​ ​practices,​ ​sensory​ ​experiences,​ ​the​ ​physical​ ​spaces​ ​where​ ​the​
​platform​ ​is​​accessed,​​and​​the​​platform’s​​algorithmic​​mechanisms.​​Therefore,​​it​​is​
​important​​to​​understand​​that​​users’​​vulnerability​​arises​​not​​only​​from​​inability​​to​
​verify​ ​the​ ​information​ ​they​ ​see,​ ​but​​is​​also​​influenced​​by​​their​​daily​​experiences,​
​which are closely tied to TikTok’s algorithmic system.​

​Keywords:​ ​AI​ ​hoaxes,​ ​algorithms,​ ​vulnerability,​ ​everyday​ ​experiences,​ ​social​
​media practices.​
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