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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi 

keuangan, persepsi risiko, dan kemudahan penggunaan terhadap minat 

menggunakan aplikasi E-Wallet  pada masyarakat Kota Semarang. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan pendekatan 

survei. Data primer diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada 100 

responden yang merupakan pengguna aplikasi E-Wallet  di Kota Semarang. 

Teknik pengambilan sampel menggunakan simple random sampling. 

Analisis data dilakukan menggunakan program SPSS versi 21 dengan 

metode analisis regresi linear berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat menggunakan aplikasi E-Wallet  

dengan nilai signifikansi sebesar 0,006 < 0,05. Kemudahan penggunaan 

juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menggunakan 

aplikasi E-Wallet  dengan nilai signifikansi sebesar 0,003 < 0,05. Sementara 

itu, persepsi risiko tidak berpengaruh signifikan terhadap minat 

menggunakan aplikasi E-Wallet  dengan nilai signifikansi sebesar 0,174 > 

0,05. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa kemudahan penggunaan 

merupakan faktor yang paling dominan dalam meningkatkan minat 

masyarakat menggunakan aplikasi E-Wallet diikuti oleh literasi keuangan. 

Sebaliknya, persepsi risiko tidak menjadi pertimbangan utama dalam 

menentukan minat penggunaan E-Wallet. 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Persepsi Risiko, Kemudahan Penggunaan, 

Minat Penggunaan, E-Wallet. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of financial literacy, risk 

perception, and ease of use on the intention to use E-Wallet applications 

among the residents of Semarang City. A quantitative research method with 

a survey approach was employed. Primary data were obtained by 

distributing questionnaires to 100 respondents who are E-Wallet 

application users in Semarang City. Simple random sampling was used as 

the sampling technique. Data analysis was conducted using SPSS version 

21 software with the multiple linear regression analysis method. 

The results indicate that financial literacy has a positive and 

significant effect on the intention to use e-wallet applications, with a 

significance value of 0.006 (< 0.05). Ease of use also has a positive and 

significant effect on the intention to use e-wallet applications, with a 

significance value of 0.003 (< 0.05). Meanwhile, risk perception does not 

have a significant effect on the intention to use e-wallet applications, with a 

significance value of 0.174 (> 0.05). The findings reveal that ease of use is 

the most dominant factor in increasing public interest in using e-wallet 

applications, followed by financial literacy. Conversely, risk perception is 

not a primary consideration in determining the intention to use e-wallets. 

Keywords: Financial Literacy, Risk Perception, Ease of Use, Intention to 

Use, E-Wallet. 
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MOTTO 

“Hatiku tenang karena mengetahui bahwa apa yang melewatkanku tidak akan 

pernah menjadi takdirku, dan apa yang ditakdirkan untukku tidak akan pernah 

melewatkanku” (Umar Bin Khattab) 

“Allah tidak akan membebani seorang hambanya melainkan sesuai 

kesanggupannya.” (QS. Al-Baqarah:286) 

“Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar.”  

(QS. Ar-Ruum:60) 
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