DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL. ... i
PERSETUJUAN SKRIPSL......ooiiiiiiiiie ittt ii
PENGESAHAN KELULUSAN UJIAN .....c.ccooiiiiiiiiii e iii
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA KARYA ILMIAH ...........cccccecvevennne iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.......ccccoiiiiiiiiiii st sccsitse e v
ABSTRAET .». Q.N...... S . 4. . S ... Y g% ... vi
ABSIERAKS, W........ 0 A . A ........ £ ... ... vii
DABTARYSL...... B 2 .. . [A%. . .U AN . Lo 0. Xii
DETFTARIABELRN. .S W . LY. A N Wa . 2. B Xiv
DAFTAR GAMBAR ..ottt st sbe e e enene XV
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt st esvsssiae st ee e e saee s anens XVi
BAB I PENDAHULUAN ... ccccctetintestiitiiieeseeitesessseetesteesseseesseessesseessasnsens 1
1.1 Latar Belakang .......coo.oviiiieiiiiiiiiieieeeie sttt 1
1.2 Rumusan Masalah ... 9
1.3 Tujuan Penelitian.......c...oiiiieeiiiiieniiiiiiineieeesite e s 12
1.4 Manfaat Penelitian ...........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiieeceeee e 12
1.5 Sistematika PenuliSan ........ccceoerieriiniiiiniceeeeeeeee e 14
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 16
2.1 LaglasanW@Soll .. FLIE . FR. B A0 SN0 .00 ...... 0 .. ... ... 16
2.2 Penelitian Terdahulu...........cccoooeiiiiiiiiiiiieie e 30
2.3 Kerangka PemiKiran........cccoccoeveeviiiiiniininiiiceceeeeeeeeeee 35
2.4. Pengembangan HIPOTESIS ....ccueerriieriiiueiniiieiniieesiiteesieessiveessineeseieeeens 38
BAB III METODE PENELITIAN ......ccoooiiiee e 48
3.1 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional .........ccccceevveeriveennnen. 48
3.2 Jenis dan Sumber Data .........ccoceeiiiiiiiiiiiiieee e 52
33 Metode Pengumpulan Data..........ccoeeveeriiiiniiiiniieiniieeieecee e 53
34 Metode ANAlISIS...ccouiiiuierieiiiieeie ettt 54

Xii



BAB IV HASIL DAN ANALISIS. ..ot 68

4.1 Deskripsi Objek Penelitian..........cccoevveeriieeniiieeniieinieeeiee e 68
4.2 Hasil dan ANaliSiS.......ccceerieriieeniieieerieeie ettt 86
43 Interpretasi Hasil ......ocviiviiriniiiiiiiee e 99
BAB V PENUTUP......ooooiiiiiiie ettt sttt 111
5.1 Kesimpulang@¥..... . . &F.... SVl g M ... 111
5.2 KeterbataSan .ecuue cueeeuieieieeeee et sttinn ettt te st eie e st ba ettt e saeesaneens 112
5.3 Sagdir.... £ ... AR, T A W 113

Xiii



