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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

“Tidaklah mungkin bagi matahari mengejar bulan dan malam pun tidak dapat 

mendahului siang. Masing-masing beredar pada garis edarnya ” 

QS. Yasin [36]: 40 

“It’s just a phase; it shall pass” 

PERSEMBAHAN 

 Tugas Akhir ini dipersembahkan kepada mereka yang menjadi bagian dari 

perjalanan panjang ini. Kepada segenap civitas akademika Universitas 

Diponegoro, khususnya para dosen dan tenaga pendidik yang telah dengan tulus 

membagikan ilmu, bimbingan, serta pengalaman berharga selama perjalanan 

akademik ini.  Kepada kedua orang tua tercinta, yang cintanya selalu menemukan 

jalan untuk sampai, bahkan pada hari-hari ketika langkah terasa paling berat; 

yang doa-doanya menjadi rumah bagi harapan dan kekuatan untuk terus bertahan. 

Dan kepada diri sendiri, yang telah berulang kali merasa lelah namun memilih 

untuk tidak menyerah, yang tetap berjalan meski tidak selalu tahu seberapa jauh 

lagi perjalanan harus ditempuh. Terima kasih telah sampai di sini. Halaman ini 

menjadi saksi bahwa segala yang pernah terasa berat pada akhirnya dapat dilalui. 
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2. Ibu Eny dan Ayah Ludi, dua orang yang selalu menjadi rumah bagi penulis. 

Terima kasih kepada Ibu, tempat paling nyaman yang selalu menerima 

penulis dalam keadaan apa pun, yang doanya tak pernah absen memayungi 

setiap langkah dan kegelisahan. Terima kasih kepada Ayah, yang namanya 

selalu penulis temukan dalam bentuk kerja keras dan ketulusan, serta doa-

doa sepertiga malam yang hampir tidak pernah terputus. Terima kasih telah 

menciptakan rumah yang hangat untuk pulang, tempat yang membuat 

penulis percaya bahwa dunia tidak selalu harus dihadapi sendirian. Segala 

kecukupan yang penulis rasakan hari ini, baik yang tampak maupun yang 

tidak terlihat, adalah bentuk cinta yang terus Ayah dan Ibu usahakan tanpa 

banyak kata.  
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yang tidak selalu terlihat. Terima kasih telah sampai di titik ini. Tidak 

sempurna, tetapi cukup berani untuk menyelesaikan apa yang telah dimulai. 
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KATA PENGANTAR 

Dengan menyebut nama Allah Subhanahu wa Ta'ala Yang Maha Pengasih 

lagi Maha Penyayang. Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah 

Subhanahu wa Ta’ala atas segala rahmat, hidayah, dan karunia-Nya sehingga 

penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Tak lupa shalawat serta 

salam senantiasa penulis curahkan kepada junjungan Nabi Muhammad Shallallahu 

‘Alaihi Wasallam.  

Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh 

gelar Sarjana Terapan (S.Tr.) pada Program Studi Informasi dan Humas, Sekolah 

Vokasi, Universitas Diponegoro Semarang. Tugas Akhir yang berjudul 

“Perancangan Graphic Standard Manual (GSM) dan Standar Operasional 

Prosedur (SOP) Konten Instagram @vocaradio.undip untuk Memperkuat Identitas 

Visual Voca Radio” bertujuan merancang Graphic Standard Manual (GSM) dan 

Standar Operasional Prosedur (SOP) sebagai pedoman pengelolaan konten 

Instagram Voca Radio agar lebih konsisten, terstruktur, dan mampu memperkuat 

identitas visual di media sosial. Dalam proses penyusunannya, Tugas Akhir ini 

terbagi menjadi beberapa bagian utama sebagai berikut:  

BAB I PENDAHULUAN, menguraikan latar belakang permasalahan 

mengenai belum konsistennya identitas visual pada akun Instagram 

@vocaradio.undip. Bab ini juga memuat rumusan masalah, tujuan, manfaat, serta 

luaran Tugas Akhir berupa Graphic Standard Manual (GSM), Standar Operasional 

Prosedur (SOP), dan template konten Instagram.  

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN KONSEP, 

menyajikan kajian penelitian terdahulu yang relevan serta konsep-konsep yang 

menjadi dasar perancangan, meliputi identitas visual, digital brand identity, brand 

recognition, desain komunikasi visual, Graphic Standard Manual (GSM), media 

sosial sebagai media public relations, serta Instagram sebagai media komunikasi 

visual.  

BAB III METODE PENGKARYAAN, membahas metode pengkaryaan 

yang digunakan dalam proses perancangan dengan mengacu pada AMEC 

Integrated Evaluation Framework. Bab ini juga menjelaskan profil klien, tahapan 
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pengumpulan data, proses perancangan identitas visual, penyusunan GSM dan SOP, 

pembuatan template konten Instagram, timeline pelaksanaan, serta rancangan 

anggaran biaya proyek. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, menyajikan hasil pelaksanaan 

proyek perancangan Graphic Standard Manual (GSM) dan Standar Operasional 

Prosedur (SOP) konten Instagram @vocaradio.undip. Bab ini memuat analisis 

permasalahan, implementasi dan penyempurnaan pedoman identitas visual, analisis 

hasil post-survey, serta hambatan dan evaluasi selama pelaksanaan proyek.  

BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan dan saran berdasarkan hasil 

pelaksanaan proyek Tugas Akhir. Kesimpulan disusun berdasarkan ketercapaian 

tujuan perancangan GSM dan SOP dalam memperkuat identitas visual Voca Radio, 

sedangkan saran ditujukan sebagai bahan pengembangan dan implementasi 

pedoman identitas visual pada pengelolaan media sosial Voca Radio di masa 

mendatang.  

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih memiliki keterbatasan dan 

kekurangan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan masukan serta kritik 

yang membangun demi penyempurnaan karya ini di kemudian hari. Semoga Tugas 

Akhir ini dapat memberikan manfaat serta kontribusi positif bagi Voca Radio, 

Program Studi Informasi dan Humas, serta pihak-pihak yang membutuhkan 

referensi mengenai pengelolaan identitas visual dan media sosial secara terstruktur.  

 

Semarang, 17 Juni 2026 

Difani Love 
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ABSTRAK 

Voca Radio merupakan radio kampus berbasis streaming milik Sekolah Vokasi Universitas 

Diponegoro yang memanfaatkan Instagram @vocaradio.undip sebagai media publikasi 

program siaran, kegiatan, dan informasi kampus. Namun, hasil observasi menunjukkan 

bahwa akun Instagram Voca Radio belum memiliki pedoman identitas visual yang 

terstruktur, sehingga penggunaan warna, tipografi, tata letak, dan elemen visual 

antarunggahan belum konsisten. Proyek tugas akhir ini bertujuan merancang Graphic 

Standard Manual (GSM) dan Standar Operasional Prosedur (SOP) konten Instagram 

@vocaradio.undip untuk memperkuat identitas visual Voca Radio. Perancangan dilakukan 

menggunakan pendekatan AMEC Integrated Evaluation Framework yang diterapkan sejak 

tahap identifikasi masalah, penyusunan indikator, implementasi, hingga evaluasi hasil. 

Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dokumentasi, pra-survey, 

audit visual implementasi, dan post-survey terhadap 100 mahasiswa Sekolah Vokasi 

Universitas Diponegoro sebagai target audiens utama. Hasil proyek berupa pedoman GSM, 

SOP pembuatan konten Instagram, serta template desain feed, reels, story, dan cover 

highlight yang diimplementasikan pada 17 konten Instagram Voca Radio. Hasil evaluasi 

menunjukkan adanya peningkatan persepsi audiens terhadap konsistensi identitas visual, 

keterbacaan informasi, serta kemudahan mengenali karakter visual akun Instagram Voca 

Radio. Dengan demikian, perancangan GSM dan SOP dinilai mampu mendukung 

pengelolaan identitas visual Instagram Voca Radio secara lebih terarah, konsisten, dan 

sistematis.  

Kata Kunci: Graphic Standard Manual (GSM), Standar Operasional Prosedur (SOP), 

identitas visual, Instagram, Vica Radio. 
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ABSTRACT 

Voca Radio is a streaming-based campus radio owned by the Vocational School of 

Universitas Diponegoro that utilizes Instagram @vocaradio.undip as a medium for 

broadcasting program promotion, campus activities, and information dissemination. 

However, preliminary observations indicated that Voca Radio’s Instagram account lacked 

structured visual identity guidelines, resulting in inconsistent use of colors, typography, 

layouts, and visual elements across content. This final project aimed to design a Graphic 

Standard Manual (GSM) and Standard Operating Procedure (SOP) for Instagram content 

management to strengthen Voca Radio’s visual identity. The project employed the AMEC 

Integrated Evaluation Framework, which was applied from the problem identification 

stage to indicator development, implementation, and evaluation. Data collection methods 

included observation, interviews, documentation, pre-survey, visual implementation audit, 

and post-survey involving 100 students of the Vocational School of Universitas Diponegoro 

as the primary target audience. The project resulted in a GSM guideline, Instagram content 

production SOP, and design templates for feed posts, reels, stories, and highlight covers, 

which were implemented across 17 Instagram contents. Evaluation results indicated 

improved audience perceptions regarding visual identity consistency, information 

readability, and ease of recognizing Voca Radio’s visual characteristics. Therefore, the 

designed GSM and SOP were considered effective in supporting a more structured, 

consistent, and systematic management of Voca Radio’s Instagram visual identity. 

Keywords: Graphic Standard Manual (GSM), Standard Operating Procedure (SOP), 

visual identity, Instagram, Voca Radio. 
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