SEMARANG
Pengembangan Media Trilingual Booklet untuk Pembelajaran
Penyajian Set Menu Jepang bagi Peserta Internship
AVE—20 9 TDEHMBEEY FAZa2—DHLA
SEEREVvILY FERRT S

TUGAS AKHIR
Diajukan sebagai Salah satu Syarat untuk Memperoleh
Gelar Sarjana Terapan Program Studi STr. Bahasa Asing Terapan
Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro Semarang
Oleh:
Nabila Nayla Azzra
40020522650050

PROGRAM STUDI STr. BAHASA ASING TERAPAN
SEKOLAH VOKASI
UNIVERSITAS DIPONEGORO
2026



HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS
Dengan schenarnya. penulis menyatakan bahwa tugas akhir ini disusun tanpa
mengambil bahan hasil penclitian baik untuk memperoleh suatu gelar sarjana atau
diploma yang sudah ada di universitas lain maupun hasil penclitian lainnya. Penulis
juga menyatakan bahwa tugas akhir ini tidak mengambil bahan dari publikasi atau
tulisan orang lain kecuali yang sudah discbutkan dalam rujukan dan dalam Daftar
Pustaka. Penulis bersedia menerima sanksi jika terbukti melakukan plagiasi /

penjiplakan.

Nama: Nabila Nayla Azzra
NIM: 40020522650050

Tanda Tangan:

Tanggal: 23 Juni 2026



HALAMAN PERSETUJUAN

TUGAS AKHIR

Pengembangan Media Trilingual Booklet untuk Pembelajaran Penyajian Set

Menu Jepang bagi Peserta Internship
4=y TOEHMBLY FAZa—OHLT
=EEJvs Ly FERETS

Oleh
Nabila Nayla Azzra

40020522650050

Semarang, 23 Juni 2026

Disetujui oleh,
Dosen Pembimbing

Jftor—

Windy Harsiwi, S.Pd., M.Int.Cul.
NIP. 199111262024062002

il



HALAMAN PENGESAHAN

Tugas AKhir ini diajukan oleh:
- Nabila Nayla Azzra

£ 40020522650050

s STr. BAHASA ASING TERAPAN

: Pengembangan Media Trilingual Booklet untuk

Nama

NIM

Program Studi

Judul Skripsi/ Tugas AKhir
Pembelajaran Penyajian Set Menu Jepang bagi Pescrta Internship

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Tim Penguji dan diterima sebagai
bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana
Terapan (STr.) pada Program Studi Sarjana Terapan Bahasa Asing Terapan
Sckolah Vokasi, Universitas Diponegoro.

TIM PENGUIJI

Pembimbing : Windy Harsiwi, S.Pd., M.Int.Cul. ( \AA‘(IM“;"; )
Penguji | : Girindra Putri Ardana Reswari, S.Pd., M.Sc., Ph.D. ( M 5
Penguji 11 . Althaf Gauhar Auliawan, S.Hum., M.Si. ( %/ )

Semarang, 23 Juni 2026
Ketua Program Studi Bahasa Asing Terapan

/
o
Sriwahyu Istana Trahutami, S.S., M.Hum.
NIP. 197401032000122001

il



KATA PENGANTAR

Dengan mengucap bismillah serta memanjatkan puji syukur ke hadirat Allah

Subhanahu Wa Ta'ala atas segala rahmat dan pertolongan-Nya, penulis dapat

menuntaskan penelitian ini. Penelitian berjudul "Pengembangan Media Trilingual

Booklet untuk Pembelajaran Penyajian Set Menu Jepang bagi Peserta Internship"

ini merupakan tanggung jawab akhir penulis dalam menempuh pendidikan sarjana

terapan. Pada kesempatan yang berharga ini, penulis ingin mengungkapkan rasa

terima kasih yang tulus kepada semua pihak yang telah memberikan doa, dukungan,

maupun bantuan selama proses penyelesaian tugas akhir ini. Penulis berharap Allah

Subhanahu Wa Ta'ala memberikan balasan terbaik kepada:

1.

10.

Windy Harsiwi, S.Pd., M.Int.Cul. selaku dosen pembimbing Tugas Akhir
yang telah memberikan segala dukungan, bimbingan, nasihat, dan semangat.
Sriwahyu Istana Trahutami, S.S., M.Hum. selaku Ketua Program Studi
Bahasa Asing Terapan.

Prof. Dr. Ir. Budiyono, M.Si. selaku Dekan Sekolah Vokasi.

Seluruh dosen Program Studi Bahasa Asing Terapan yang telah
membimbing penulis selama masa perkuliahan.

Bapak Yanase Mikio, selaku penanggung jawab mahasiswa internship di
Hotel The Park Jodogahama.

Ibu Sasaki Kazue, selaku Executive Housekeeping Hotel The Park
Jodogahama yang telah membimbing saya banyak ilmu tentang perhotelan.
Kedua orang tua tersayang, bapak Didiek Ananto Hariyadi dan ibu Sri
Rahayu Supriati, yang selalu memberikan doa, semangat, kasih sayang, dan
dukungan selama perjalanan akademik penulis.

Adik penulis (Jihan Tishtani Yasha), terima kasih atas doa dan dukungan
selama penulis mengerjakan tugas akhir.

Almarhum H. Poernomo Toyib, selaku kakek penulis yang selalu
mendukung, memberikan doa, dan kasih sayang kepada penulis selama
hidupnya.

Rubi Yoshiko Zunaira, sahabat yang selalu menemani, memberikan doa,

dukungan, nasihat, dan bantuan selama penulis mengerjakan tugas akhir.

v



11. Chairunnisa Widy aningsih. Kakak yvang selalu hadir di saat penulis paling
membutuhkan. Menemani di hari-hari sakit. menguatkan di saat sedih. dan
tak pernah absen memberikan bantuan dalam keseharian maupun doa yang
tlus. Kehadirannya menjadi salah satu penopang terbesar bagi penulis
dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

12. Kak Fatimah Aninda Sophiarenee dan Kak Adhisty Oriza Sativa, selaku
kakak tingkat yang selalu bersedia membantu menjawab pertanyaan penulis
selama mengerjakan tugas akhir.

13. Lee Jeno dan Na Jaemin dari NCT DREAM. sebagai lifesaver penulis dan
penyemangat selama mengerjakan tugas akhir.

14. Serta seluruh individu dan kelompok yang selalu memberikan bantuan dan

dukungan dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penelitian ini masih memiliki banyak
kekurangan dan jauh dari kesempurnaan. Untuk itu, penulis memohon maaf atas
segala kekeliruan yang terdapat dalam penelitian ini. Besar harapan penulis agar
tugas akhir ini dapat memberikan manfaat bagi para pembaca serta menjadi bahan

rujukan dalam pengembangan media pembelajaran yang lebih baik ke depannya.

Semarang, 23 Juni 2026

Nabila Nayla Azzra



ABSTRAK

Sebagai salah satu kekuatan ekonomi terbesar dunia dengan budaya yang khas, Jepang menjadi
tujuan wisata yang diminati banyak kalangan internasional. Hal ini turut mendorong berkembangnya
sektor perhotelan, khususnya pada Departemen Food and Beverage Service yang menampilkan
keberagaman set menu Jepang. Akan tetapi, media pembelajaran visual tentang penyajian set menu
tersebut masih minim, terutama untuk peserta internship di Hotel The Park Jodogahama. Untuk
menjawab kebutuhan ini, penelitian menghasilkan sebuah booklet visual khusus peserta internship
mengenai penyajian set menu pada Hotel The Park Jodogahama. Booklet ini disusun dengan bahasa
Indonesia, Inggris, dan Jepang untuk memperluas jangkauan penggunaan sekaligus memudahkan
pemahaman peserta internship. Penelitian dikembangkan menggunakan metode R&D oleh Borg &
Gall yang disesuaikan menjadi delapan tahap, dengan uji coba kepada 32 responden. Hasilnya
menunjukkan bahwa booklet ini efektif digunakan sebagai media pembelajaran visual bagi peserta
internship.

Kata kunci: Trilingual Booklet, Media Pembelajaran Visual, Internship Jepang, Set Menu Jepang,
Food and Beverage Service, Research and Development (R&D).
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