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ABSTRAK 
Sebagai salah satu kekuatan ekonomi terbesar dunia dengan budaya yang khas, Jepang menjadi 
tujuan wisata yang diminati banyak kalangan internasional. Hal ini turut mendorong berkembangnya 
sektor perhotelan, khususnya pada Departemen Food and Beverage Service yang menampilkan 
keberagaman set menu Jepang. Akan tetapi, media pembelajaran visual tentang penyajian set menu 
tersebut masih minim, terutama untuk peserta internship di Hotel The Park Jodogahama. Untuk 
menjawab kebutuhan ini, penelitian menghasilkan sebuah booklet visual khusus peserta internship 
mengenai penyajian set menu pada Hotel The Park Jodogahama. Booklet ini disusun dengan bahasa 
Indonesia, Inggris, dan Jepang untuk memperluas jangkauan penggunaan sekaligus memudahkan 
pemahaman peserta internship. Penelitian dikembangkan menggunakan metode R&D oleh Borg & 
Gall yang disesuaikan menjadi delapan tahap, dengan uji coba kepada 32 responden. Hasilnya 
menunjukkan bahwa booklet ini efektif digunakan sebagai media pembelajaran visual bagi peserta 
internship. 
 
Kata kunci: Trilingual Booklet, Media Pembelajaran Visual, Internship Jepang, Set Menu Jepang, 
Food and Beverage Service, Research and Development (R&D). 
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要旨 
日本は世界の大きな経済国で、文化も有名です。そのため、観光客は高くなって、ホテ

ルの重要も高くなっています。特に F&B サービスで和食のセットメニューです。しかし、

浄土ヶ浜パークホテルでのインターンシップために、セットメニュービジュアル学習メ

ディアはまだ少ないです。本研究では、インターンシップために、セットメニューのビ

ジュアルブックレットを作りました。このブックレットはインドネシア語や英語や日本

語を書いてあります。研究方法は Borg と Gall の R&D、８つステップを使います。32 人

の回答者の結果から、このブックレットのインターンシップ使うことが有効性は承認さ

れました。 

 

キーワード: 三か国語ブックレット、ビジュアル学習メディア、インターンシップ、日
本セットメニュー、F&Bサービス、Research and Development (R&D). 
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