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ABSTRAK 

 

Jalur pejalan kaki menjadi salah satu ruang terbuka hijau yang diperuntukkan khusus 

bagi pejalan kaki dan menjadi penghubung antar pusat-pusat kegiatan. Lokasi penelitian 

berada pada tiga koridor jalan di Kecamatan Demak, meliputi Jalan Sultan Fatah, Jalan 

Bhayangkara Baru dan Jalan Kyai Singkil yang terbagi menjadi 7 segmen. Dimana terdapat 

fenomena yang mampu menurunkan minat masyarakat dalam menggunakan jalur pejalan 

kaki. Tugas akhir ini bertujuan untuk menyusun strategi pengembangan jalur pejalan kaki 

dengan metode analisis deskriptif kuantitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi 

lapangan, traffic counting volume pejalan kaki dan kuesioner. Teknik analisis yang 

digunakan yaitu perhitungan tingkat pelayanan jalur pejalan kaki dengan metode Level of 

Service (LOS) berdasarkan HCM 2000, penilaian kualitas jalur pejalan berdasarkan persepsi 

pengguna dan analisis SWOT untuk merumuskan strategi pengembangan. Berdasarkan hasil 

LOS, seluruh segmen masuk dalam kategori tingkat pelayanan A. Berdasarkan penilaian 

kualitasnya, hasil kuesioner menunjukkan bahwa aktivitas pengguna didominasi dengan 

aktivitas penting, sebagian besar pengguna juga berpendapat bahwa penataan jalur pejalan 

kaki masih kurang dan ditemukannya beberapa permasalahan seperti permukaan trotoar 

yang rusak, keberadaan pedagang kaki lima, parkir liar serta keterbatasan fasilitas 

penunjang. Hasil analisis SWOT menunjukkan posisi pengembangan pada kuadran II 

(diversification strategy) yang berarti kawasan memiliki kekuatan dan peluang yang lebih 

dominan. Strategi pengembangan direkomendasikan untuk pengembangan kondisi fisik 

jalur pejalan kaki dan pengembangan sarana penunjang untuk mendukung kenyamanan dan 

keamanan pengguna. Diharapkan hasil akhir ini dapat memberikan strategi terhadap 

pengembangan jalur pejalan kaki sehingga terwujudnya jalur pejalan kaki yang aman, 

nyaman dan inklusif. 

 

Kata Kunci: jalur pejalan kaki, tingkat pelayanan, strategi pengembangan, Kecamatan 

Demak 
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