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Meningkatnya jumlah persaingan pada produk tahu bakso di Ungaran
menyebabkan konsumen cenderung akan membandingkan berbagai merek sebelum
melakukan pembelian. Kondisi ini berdampak langsung pada penjualan
TAHUBAXO Ibu Pudji. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor
yang mempengaruhi keputusan pembelian TAHUBAXO Ibu Pudji Kabupaten
Semarang. Penelitian ini dilaksanakan pada bulan bulan Oktober - Desember 2025.
Tempat pelaksanaan penelitian berada di 3 outlet TAHUBAXO Ibu Pudji di
Kecamatan Ungaran, Kabupaten Semarang, Jawa Tengah. Outlet 1 Diponegoro,
outlet 2 berada di Langensari dan outlet 3 berada di Sidomulyo.

Metode penelitian menggunakan survei dengan mengumpulkan data
menggunakan kuesioner dari sampel responden, yang dianggap dapat mewakili
populasi konsumen TAHUBAXO. Variabel yang digunakan dalam keputusan
pembelian TAHUBAXO yaitu terdapat 6 variabel X diantaranya pengetahuan
konsumen, lokasi, kualitas produk, harga, promosi, citra merek. Variabel Y yaitu
keputusan pembelian produk TAHUBAXO. Penentuan sampel pada penelitian
menggunakan teknik Non Probability Sampling, dengan teknik pengambilan
sampel menggunakan accidental sampling dengan jumlah responden 100.
Konsumen TAHUBAXO Ibu Pudji yang sudah atau sedang melakukan pembelian
produk TAHUBAXO Ibu Pudji minimal 1 kali, responden berusia > 17 tahun,
responden bersedia untuk mengisi lembar kuesioner. Analisis data yang digunakan
yaitu analisis deskriptif dan analisis regresi linear berganda.

Hasil penelitian menunjukan bahwa konsumen TAHUBAXO Ibu Pudji
Kabupaten Semarang didominasi oleh perempuan berusia diatas 40 tahun,
berpendidikan S1, memiliki pendapatan menengah keatas, serta sebagian besar
berasal dari luar Kabupaten/Kota Semarang dengan frekuensi pembelian yang
cukup tinggi dan lebih banyak memilih varian goreng. Berdasarkan uji f secara
simultan, variabel pengetahuan konsumen, lokasi, kualitas produk, harga, promosi,
dan citra merek berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen. Pada uji t
secara parsial hanya lokasi dan kualitas produk berpengaruh sinifikan terhadap
keputusan pembelian. Hasil nilai Adjusted R square dapat diartikan bahwa
keputusan pembelian sebesar 59,1%, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel
lain diluar penelitian ini. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa lokasi dan kualitas
produk menjadi pertimbangan utama konsumen dalam melakukan pembelian
produk TAHUBAXO Ibu Pudji, sedangkan aspek pengetahuan konsumen, harga,
promosi, citra merek tidak menjadi pertimbangan utama bagi konsumen dalam
keputusan pembelian.



KATA PENGANTAR

Keputusan pembelian memberikan gambaran terkait dengan gambaran sikap
konsumen dalam membeli dan menggunakan sebuah produk yang menurut
konsumen memberikan kepuasan. Peningkatan pada persaingan baru pada produk
tahu bakso yang sama dapat mengakibatkan konsumen membandingkan produk
sebelum membelinya, sehingga berdampak langsung pada tingkat penjualan tahu
bakso. Perusahaan harus memahami perilaku konsumen dalam melakukan
keputusan pembelian dari faktor-faktor yang dapat mempengaruhi.
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