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ABSTRACT

Tax is one of the main sources of state revenue and plays an important role
in supporting national development and public welfare. However, tax revenue in
Indonesia still faces challenges due to tax avoidance practices carried out by
companies through tax planning strategies. This study examines the factors
effecting tax avoidance through digital transformation and market power, as well
as the role of internal control in moderating these relationships.

This study employs a quantitative approach using panel data regression
processed with Eviews 12 software. The sample was selected using the purposive
sampling methode, consisting of 20 banking companies listed on the Indonesia
Stock Exchange (IDX) during the 2020-2024 period, resulting in 100 observations.
The analytical method used in this study is Moderated Regression Analysis (MRA)
with a hierarchical regression approach. Tax avoidance is proxied by the Effect Tax
Rate (ETR).

The results show that digital transformation is not proven to have a negative
effect on tax avoidance. Market power is proven to have a positive effect on tax
avoidance. Meanwhile, internal control is not proven to strengthen the negative
effect of digital transformation on tax avoidance. These findings indicate that
internal contro does not play a significant role as a moderating variabel in the
relationship between digital transformation and market power on tax avoidance in
the banking sector in Indonesia.

Keyword: tax avoidance, digital transformation, market power, internal control



ABSTRAK

Pajak merupakan salah satu sumber utama penerimaan negara yang
memiliki peran penting dalam mendukung pembangunan dan kesejahteraan
masyarakat. Namun, penerimaan pajak di Indonesia masih menghadapi tantangan
akibat adanya praktik penghindaran pajak yang dilakukan oleh perusahaan melalui
strategi perencanaan pajak. Penelitian ini mengkaji faktor yang memengaruhi
penghindaran pajak melalui variabel transformasi digital dan kekuatan pasar, serta
peran pengendalian internal dalam memoderasi hubungan tersebut.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode regresi
data panel yang diolah menggunakan software Eviews 12. Teknik pengambilan
sampel dilakukan dengan metode purposive sampling, dengan total sampel
sebanyak 20 perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI)
selama periode 2020-2024, sehingga diperoleh 100 observasi. Metode analisis yang
digunakan adalah Moderated Regression Analysis (MRA) melalui pendekatan
hierarchical regression. Penghindaran pajak dalam penelitian ini diproksikan
dengan Effective Tax Rate (ETR).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa transformasi digital tidak terbukti
berpengaruh negatif terhadap penghindaran pajak. Kekuatan pasar terbukti
berpengaruh positif terhadap penghindaran pajak. Sementara itu, pengendalian
internal tidak terbukti mampu memperkuat pengaruh negatif transformasi digital
terhadap penghindaran pajak dan tidak terbukti mampu memperlemah pengaruh
positif kekuatan pasar terhadap penghindaran pajak. Hasil ini menunjukkan bahwa
pengendalian internal belum berperan secara signifikan sebagai variabel moderasi
dalam hubungan antara transformasi digital dan kekuatan pasar terhadap
penghindaran pajak pada sektor perbankan di Indonesia.

Kata Kkunci: penghindaran pajak, transformasi digital, kekuatan pasar,
pengendalian internal
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