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RINGKASAN

RIDHA AMHAR. 23020322140098. 2026. Pengaruh Penggunaan Media Sosial
dan Kualitas Produk Terhadap Minat Beli Selada Hidroponik Bertani Agrofarm
Kota Semarang. (Pembimbing: MIGIE HANDAYANI dan HERY
SETIYAWAN)

Penelitian bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan media sosial
dan kualitas produk secara langsung dan tidak langsung terhadap minat beli produk
selada di Bertani Agrofarm, dan menganalisis pengaruh brand image sebagai
variabel intervening terhadap minat beli produk selada di Bertani Agrofarm.
Penelitian ini dilaksanakan pada bulan November 2025 hingga Desember 2025 di
akun media sosial TikTok dan Instagram @bertani_agrofarm yang berlokasi di JI.
Sidodadi Barat, RT. 02 / RW. 04, Mijen, Kecamatan Mijen, Kota Semarang, Jawa
Tengah.

Metode penelitian adalah survei melalui pendekatan kuantitatif deskriptif.
Teknis pelaksanaan metode penelitian survei ini terbagi menjadi beberapa kegiatan
seperti melakukan survei di Bertani Agrofarm secara langsung dan penyebaran
kuesioner secara online untuk memperoleh data secara faktual. Sampel penelitian
ditentukan secara purposive sampling, dengan kriteria responden adalah followers/
pengikut TikTok maupun Instagram @bertani_agrofarm, pernah melakukan
pembelian produk selada Bertani Agrofarm, serta berdomisili di Kota Semarang
dan sekitarnya. Sampel tersebut diambil berdasarkan perhitungan menggunakan
rumus Lemeshow sampel yang digunakan sebanyak 100 orang. Pengumpulan data
dilakukan dengan membagikan kuesioner dan dokumentasi untuk mendapatkan
data sekunder. Data yang diperoleh dianalisis secara deskriptif dan kuantitatif
menggunakan uji regresi linier berganda, uji sobel, dan path analysis.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) variabel penggunaan media sosial
berpengaruh langsung terhadap minat beli konsumen sebesar 0,214 dan pengaruh
tidak langsung 0,122 sehingga diperoleh nilai untuk pengaruh totalnya sebesar
0,471; 2) variabel kualitas produk berpengaruh terhadap minat beli konsumen
dengan hasil nilai 0,334 untuk pengaruh langsung, 0,153 untuk pengaruh secara
tidak langsung, dan 0,592 untuk pengaruh total kualitas; 3) Variabel brand image
sebagai variabel mediasi memiliki pengaruh sebesar 0,349 terhadap minat beli
konsumen.

Simpulan pada penelitian mengidentifikasikan bahwa penggunaan media
sosial dan kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli
konsumen. Brand image sebagai variabel mediasi memiliki peran yang positif dan
signifikan terhadap minat beli konsumen.
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Kualitas produk merupakan salah satu faktor yang dapat mempengaruhi
minat beli produk pertanian. Seiring berkembangnya media sosial, pelaku usaha
tani mulai menggunakan media sosial sebagai kegiatan komunikasi pemasaran.
Konten yang dibagikan di media sosial, menciptakan brand image sehingga dapat
mempengaruhi minat beli konsumen. Minat beli produk merupakan kecenderungan
seseorang untuk melakukan pembelian produk setelah mendapatkan informasi dan
pertimbangan atas berbagai faktor.

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan karunia-
Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh
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2. Dr. Hery Setiyawan, S.Pt., M.Sc. selaku Dosen Pembimbing Anggota,
Koordinator Laboratorium Manajemen Agribisnis, serta Dosen Wali yang
telah memberikan bimbingan, arahan, dan masukan selama proses

penyusunan skripsi ini.
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