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ABSTRAK  

Della Nuzula Firdausi 

Gambaran Kualitas Kehidupan Kerja Perawat di Rumah Sakit Aisyiyah 

Bojonegoro 

xlv + 93 Halaman + 7 Tabel + 2 Gambar + 12 Lampiran 

Penelitian terkait kualitas kehidupan kerja perawat masih menunjukkan hasil yang 

bervariasi, sementara kajian berdasarkan karakteristik rumah sakit dan jenjang karir 

perawat masih terbatas. Perawat sebagai tenaga kesehatan berpotensi tinggi 

memiliki stres kerja dan beban kerja, sangat layak untuk menikmati kualitas hidup 

kerja yang baik agar dapat memberikan pelayanan yang memuaskan bagi pasien. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kualitas kehidupan kerja perawat 

di Rumah Sakit Aisyiyah Bojonegoro. Metode penelitian yang digunakan yaitu 

deskriptif kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 129 responden. Teknik 

sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah total sampling. Pengambilan 

data menggunakan kuesioner Brooks' of Quality of Nursing Work Life Survey 

(BQNWLS). Penelitian ini menggunakan analisis univariat dengan uji statistik 

deskriptif menggunakan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan sebanyak 65 

responden (50,4%) memiliki kualitas kehidupan kerja (QNWL) baik. Perawat 

dengan kualitas kehidupan kerja baik akan lebih produktif dan menikmati 

pekerjaannya. Perawat diharapkan dapat menyampaikan terkait tugas non 

keperawatan dan beban kerja yang mereka miliki kepada pihak manajemen serta 

menjaga keseimbangan antara kehidupan kerja dan kehidupan pribadi (work-life 

balance), selain itu diharapkan pihak rumah sakit dapat mempertahankan dan 

meningkatkan kualitas kehidupan kerja perawat dengan memperhatikan aspek 

kesejahteraan, serta peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian dengan 

desain longitudinal dan menambahkan variabel yang memengaruhi kualitas 

kehidupan kerja perawat.  

Kata Kunci: Kualitas Kehidupan Kerja Perawat, Kehidupan Kerja/Pribadi, Desain 

Kerja, Konteks Kerja, Dunia Kerja 

Daftar Pustaka: 102 (1960-2026) 
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Research on nurses’ quality of work life continues to yield mixed results, while 

studies based on hospital characteristics and nurses’ career stages remain limited.  

As the most numerous healthcare professionals in hospitals and the ones closest to 

patients, and considered a profession with a high potential for work-related stress 

and heavy workloads, nurses deserve a good quality of work life so they can provide 

satisfactory care to patients. This study aims to determine the level of quality of 

work life among nurses at Aisyiyah Bojonegoro Hospital. The research method 

used was quantitative descriptive, with a sample size of 129 respondents. The 

sampling technique used in this study was total sampling. Data collection utilized 

the Brooks’ Quality of Nursing Work Life Survey (BQNWLS). This study 

employed univariate analysis and descriptive statistics in SPSS. The results 

indicated that 65 respondents (50.4%) had a good quality of nursing work life 

(QNWL). Nurses with a good quality of nursing work life are more productive and 

enjoy their work. Nurses are encouraged to communicate their non-nursing duties 

and workload to management and to maintain a healthy work life balance. 

Additionally, hospitals are encouraged to maintain and improve the quality of 

nurses’ work lives by addressing their well-being, and future researchers are 

encouraged to conduct longitudinal studies and include variables that influence it. 
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