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ABSTRAK 

 

Khairunisa Zamrud Sesariningrum 

Penerapan Kombinasi Terapi Relaksasi Benson dengan Terapi Musik dalam 

Menurunkan Tingkat Kecemasan Pasien yang Menjalani Hemodialisis: Studi 

Kasus 
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Penyakit Ginjal Kronik (PGK) merupakan masalah kesehatan global yang terus 

meningkat dan banyak berujung pada stadium akhir sehingga memerlukan terapi 

hemodialisis jangka panjang. Hemodialisis tidak hanya menimbulkan dampak fisik 
tetapi juga masalah psikologis terutama kecemasan yang dapat menurunkan 

kualitas hidup pasien. Berbagai intervensi nonfarmakologis seperti relaksasi 
Benson dan terapi musik telah terbukti efektif secara terpisah untuk menurunkan 

kecemasan, namun penelitian mengenai efektivitas kombinasi keduanya masih 

terbatas sehingga perlu dikaji lebih lanjut. Tujuan penelitian adalah mengetahui 
efektivitas kombinasi relaksasi Benson dan terapi musik dalam menurunkan 

kecemasan pada pasien hemodialisis. Penelitian ini menggunakan desain deskriptif 
kualitatif dengan metode studi kasus dan pendekatan clinical reasoning pada tiga 

pasien hemodialisis. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi 

dan dokumentasi menggunakan instrumen Zung Self-Rating Anxiety Scale 
(ZSAS). Intervensi berupa kombinasi relaksasi Benson dan terapi musik diberikan 

selama empat kali pertemuan dan dianalisis secara deskriptif melalui reduksi, 
penyajian, serta penarikan kesimpulan data. Hasil penelitian menunjukkan seluruh 

responden mengalami penurunan tingkat kecemasan setelah diberikan intervensi 

kombinasi relaksasi Benson dan terapi musik. Skor kecemasan Ny. SA menurun 
dari 46 menjadi 37, Tn. I dari 45 menjadi 39, dan Tn. S dari 48 menjadi 38. Secara 

keseluruhan, ketiga pasien yang semula berada pada kategori kecemasan sedang 
berubah menjadi kecemasan ringan setelah intervensi. Penerapan kombinasi 

relaksasi Benson dan terapi musik selama empat sesi dalam dua minggu efektif 

menurunkan tingkat kecemasan pada pasien hemodialisis dari kategori sedang 
menjadi ringan berdasarkan hasil ZSAS. 
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Therapy to Reducing Anxiety Levels in Patients Undergoing Hemodialysis: A 

Case Study  
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Chronic Kidney Disease (CKD) is a global health problem that continues to 

increase and often progresses to end-stage, requiring long-term hemodialysis 

therapy. Hemodialysis not only causes physical impacts but also psychological 
issues, especially anxiety, which can reduce the quality of life of patients. Various 

non-pharmacological interventions such as Benson relaxation and music therapy 
have been proven effective separately in reducing anxiety, but research on the 

effectiveness of their combination is still limited, necessitating further 

investigation. The aim of the research is to determine the effectiveness of the 
combination of Benson relaxation and music therapy in reducing anxiety in 

hemodialysis patients. This study uses a qualitative descriptive design with a case 
study method and a clinical reasoning approach on three hemodialysis patients. 

Data collection was conducted thru interviews, observations, and documentation 

using the Zung Self-Rating Anxiety Scale (ZSAS) instrument. The intervention, 
consisting of a combination of Benson relaxation and music therapy, was 

administered over four sessions and analyzed descriptively thru data reduction, 
presentation, and conclusion drawing. The research results show that all 

respondents experienced a decrease in anxiety levels after being given the 

intervention of a combination of Benson relaxation and music therapy. Ms. SA's 
anxiety score decreased from 46 to 37, Mr. I's from 45 to 39, and Mr. S's from 48 

to 38. Overall, the three patients who were initially in the moderate anxiety category 
changed to the mild anxiety category after the intervention. The application of a 

combination of Benson relaxation and music therapy over four sessions in two 

weeks effectively reduced the anxiety levels of hemodialysis patients from 
moderate to mild based on ZSAS results.  
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