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RINGKASAN 

ADIKA DIAS SAPUTRA. 230201140146. 2026. Analisis Strategi Pengembangan 

Usaha Pengolahan Kopi Tangent Roastery Wonosobo Jawa Tengah (Pembimbing: 

AGUS SETIADI dan DINDA AYU SEKARNURANI). 

 

Penelitian ini bertujuan adalah (1) untuk mengidentifikasi faktor-faktor 

internal dan eksternal yang memengaruhi pengembangan usaha Tangent Roastery, 

yang mencakup kekuatan (strengths), kelemahan (weaknesses), peluang 

(opportunities), dan ancaman (threats). (2) penelitian ini bertujuan untuk 

menentukan prioritas strategi pengembangan usaha pengolahan kopi sangrai 

berdasarkan hasil analisis SWOT dengan menggunakan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP). (3) penelitian ini juga bertujuan untuk menganalisis 

model bisnis Tangent Roastery melalui pemetaan sembilan elemen utama dalam 

Business Model Canvas (BMC) guna memperoleh gambaran menyeluruh mengenai 

pola usaha yang dijalankan.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode studi kasus dengan 

pendekatan deskriptif kualitatif. Data yang digunakan terdiri dari data primer dan 

data sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi, dan 

kuesioner kepada pemilik, manajemen, serta karyawan Tangent Roastery, 

sedangkan data sekunder diperoleh dari jurnal ilmiah, literatur pendukung, dan data 

instansi terkait. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini meliputi 

analisis Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats (SWOT), Analytic 

Hierarchy Process (AHP), dan Business Model Canvas (BMC). 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 

seluruh tujuan penelitian telah tercapai. Tujuan pertama, yaitu mengidentifikasi 

faktor internal dan eksternal usaha, terpenuhi melalui analisis IFAS dan EFAS yang 

menunjukkan nilai IFAS sebesar 3,81 dan EFAS sebesar 4,16, yang 

mengindikasikan bahwa UMKM Tangent Roastery memiliki kondisi internal yang 

kuat serta peluang eksternal yang besar. Tujuan kedua, yaitu menentukan prioritas 

strategi pengembangan usaha, tercapai melalui analisis SWOT yang menempatkan 

Tangent Roastery pada kuadran strategi S–O, serta didukung oleh metode 

Analytical Hierarchy Process (AHP) yang menetapkan strategi prioritas berupa 

optimalisasi pemasaran digital, penguatan kemitraan dengan petani kopi lokal, 

peningkatan kualitas dan variasi produk, serta perluasan pasar. Selanjutnya, tujuan 

ketiga terkait analisis model bisnis usaha telah tercapai melalui pemetaan sembilan 

elemen Business Model Canvas (BMC) yang memberikan gambaran menyeluruh 

mengenai pola operasional dan pengembangan usaha Tangent Roastery. Secara 

keseluruhan, penelitian menunjukkan bahwa penerapan strategi pengembangan 

yang berbasis pada kekuatan internal dan peluang eksternal mampu meningkatkan 

daya saing dan mendukung keberlanjutan usaha pengolahan kopi Tangent Roastery. 
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KATA PENGANTAR 

Kopi merupakan salah satu komoditas hasil perkebunan yang memiliki 

peran penting dalam perekonomian Indonesia. Selain menjadi sumber penghidupan 

bagi petani dan pelaku usaha di sektor hulu hingga hilir, kopi juga termasuk 

komoditas ekspor unggulan yang berkontribusi terhadap penerimaan devisa negara. 

Indonesia dikenal sebagai salah satu produsen dan eksportir kopi terbesar di dunia 

dengan karakteristik dan keanekaragaman cita rasa yang khas dari berbagai daerah. 

Pengelolaan usaha pengolahan kopi yang efektif, khususnya pada proses 

penyangraian dan pemasaran, sangat diperlukan untuk meningkatkan kualitas 

produk, menjaga konsistensi mutu, serta mengoptimalkan efisiensi biaya produksi 

sehingga mampu meningkatkan daya saing usaha di pasar nasional maupun 

internasional. 
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Strategi Pengembangan Usaha Pengolahan Kopi Tangent Roastery Wonosobo Jawa 

Tengah”. Haturkan terima kasih ingin penulis sampaikan kepada beberapa orang 
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