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RINGKASAN

Pariwisata merupakan kegiatan populer yang banyak memberikan
pendapatan bagi warga negara, sehingga saat ini merupakan salah satu industri
yang menopang kehidupan jutaan umat manusia di seluruh penjuru dunia.
Indonesia juga merupakan negara yang sedang giat dalam mengembangkan
industri  pariwisatanya. Tahun 2016 merupakan tahun percepatan Yyang
diprogramkan pemerintah untuk memperlancar jalannya kegiatan wisata di
Indonesia. Sleman, adalah salah satu kabupaten di Daerah Istimewa Yogyakarta
yang memiliki banyak destinasi wisata alam. Salah satunya adalah Volcano Tour
Merapi. Kurangnya fasilitas umum dan terjadinya beberapa kali kecelakaan
dikhawatirkan dapat menggangu pariwisata dilokasi ini. Tujuan penelitian ini
adalah mengetahui pengaruh citra destinasi, motivasi perjalanan dan persepsi nilai
terhadap Visit Intention.

Citra destinasi merupakan citra dari destinasi kawasan wisata VVolcano Tour
Merapi yang merupakan gabungan dari berbagai produk, atraksi, dan atribut
ditambahkan terhadap kesan perorangan dari proses seleksi berdasarkan berbagai
informasi yang didapatkan. Motivasi perjalanan pariwisata adalah gaya dorong
dan gaya tarik yang menjadi alasan mengapa seseorang melakukan perjalanan
menuju kawasan wisata Volcano Tour Merapi di Kecamatan Cangkringan
Kabupaten Sleman. Persepsi nilai merupakan keseluruhan penilaian konsumen
tentang kegunaan produk atau jasa berdasarkan persepsi tentang apa yang diterima
dengan apa yang dirasakan dari kawasan wisata Volcano Tour Merapi. Visit
intention merupakan kemauan seorang wisatawan untuk mengunjungi kawasan
wisata Volcano Tour Merapi berdasarkan berbagai pertimbangan yang telah
dilakukan sebelumnya.

Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kuantitatif melalui model
persamaan partial least square. Mayoritas responden yang menanggapi kuesioner
penelitian ini memberikan jawaban setuju terhadap semua pernyataan yang
disajikan oleh peneliti. Berdasarkan perhitungan dengan SmartPLS 3.0 didapatkan
hasil bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan citra destinasi terhadap
persepsi nilai, terdapat pengaruh positif signifikan citra destinasi terhadap visit
intention, terdapat pengaruh positif signifikan motivasi perjalanan terhadap citra
destinasi, terdapat pengaruh positif signifikan persepsi nilai terhadap visit
intention..

Pada akhir penelitian ini saran yang diberikan, kawasan ini, dapat lebih
ditonjolkan ragam keunikan destinasi wisatanya dengan memperlihatkan perannya
sebagai sarana wisata edukasi melalui penyediaan gambar 3D mengenai cerita
proses muncul hingga terjadinya erupsi Gunung Merapi dan melalui sarana
edukasi simulasi penanganan bahaya terjadinya erupsi gunung api. Dinas terkait
bersama warga dapat lebih memperhatikan sarana prasarana penunjang wisata
seperti kebersihan toilet, kenyamanan dan kebersihan sarana ruang tunggu dan
tempat parkir melalui kerjasama manajemen pengelolaan dengan pihak ketiga
agar semua sarana prasarana yang ada sesuai standar pelayanan lokasi wisata.
Penyediaan sarana wisata tambahan seperti menyediaakan sarana panjat tebing
buatan, repling dan flying fox untuk menambah sensasi petualangan.
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ABSTRAKSI

Judul : Pengaruh Citra destinasi, Motivasi Perjalanan dan Persepsi Nilai
terhadap Visit Intention (Studi Pada Wisata Vulcano Tour Merapi
Kabupaten
Sleman)
Penyusun : Dwi Hastho
NIM : 14020115410009

Program Studi : Magister llmu Administrasi

Pariwisata merupakan kegiatan populer yang sering memberikan pendapatan bagi
penduduk. Kegiatan ini merupakan industri yang menopang kehidupan jutaan umat
manusia di dunia. Indonesia adalah negara yang sedang giat mengembangkan industri
pariwisata.Sleman merupakan kabupaten di Daerah Istimewa Yogyakarta yang memiliki
banyak destinasi wisata alam. Ketersediaan fasilitas umum yang minim dan terjadinya
kecelakaan menjadi permasalahan dalam perilaku berkunjung. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui pengaruh citra destinasi, motivasi perjalanan dan persepsi nilai
terhadap Visit Intention.

Citra destinasi adalah citra dari kawasan wisata Volcano Tour Merapi yang
merupakan gabungan dari berbagai produk, atraksi, dan atribut ditambah kesan
perorangan dari proses seleksi berdasarkan berbagai informasi yang didapat. Motivasi
perjalanan adalah gaya dorong dan gaya tarik yang menjadi alasan seseorang melakukan
perjalanan menuju kawasan wisata Volcano Tour Merapi. Persepsi nilai merupakan
seluruh penilaian konsumen mengenai kegunaan produk atau jasa berdasarkan persepsi
tentang apa yang diterima dengan apa yang dirasakan dari kawasan wisata VVolcano Tour
Merapi. Visit intention merupakan kemauan seorang wisatawan untuk mengunjungi
kawasan wisata VVolcano Tour Merapi menurut pertimbangan yang telah dilakukan.

Penelitian dilakukan dengan pendekatan kuantitatif. Tipe penelitian yang
digunakan adalah explanatory research, dengan sampel besar. Data primer dikumpulkan
dengan cara memberikan kuesioner kepada wisatawan sebagai responden menggunakan
skala likert. Data dianalisis dengan metode persamaan Partial Least Square. Model yang
diajukan diuji kelayakannya secara inner model dan outer model.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden memberikan
jawaban setuju terhadap semua pernyataan yang diajukan peneliti. Berdasarkan
perhitungan dengan SmartPLS 3.0 diperoleh hasil terdapat pengaruh positif dan signifikan
citra destinasi terhadap persepsi nilai, terdapat pengaruh positif signifikan citra destinasi
terhadap visit intention, terdapat pengaruh positif signifikan motivasi perjalanan terhadap
citra destinasi, terdapat pengaruh positif signifikan persepsi nilai terhadap visit intention.
Oleh karena itu, semua hipotesis yang diajukan dinyatakan diterima. Hasil kesimpulan ini
mendukung penelitian sebelumnya. Saran yang diberikan antara lain dapat lebih
ditonjolkan ragam keunikan destinasi dengan memperlihatkan perannya sebagai wisata
edukasi melalui penyediaan gambar 3D cerita proses erupsi Gunung Merapi dan simulasi
penanganan bahaya erupsi gunung api. Dinas terkait lebih memperhatikan sarana
prasarana penunjang wisata melalui kerjasama manajemen pengelolaan dengan pihak
ketiga agar standar pelayanan lokasi wisata. Menambah sensasi petualangan melalui
sarana panjat tebing buatan, repling dan flying fox untuk menambah sensasi petualangan.

Kata Kunci: Citra destinasi, Motivasi Perjalanan, Persepsi Nilai, Visit Intention
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ABSTRACT

Title : The Influence of Destination Image, Travel Motivation and Perceived
Value to Visit Intention

Compiler : Dwi Hastho

NIM : 14020115410009

Study Program : Master of Science in Administration

Tourism is a popular activity that often provides income for the population. This
activity is an industry that sustains the lives of millions of human beings in the world.
Indonesia is a country that is actively developing the tourism industry.Sleman is a district
in the Special Region of Yogyakarta which has many natural tourist destinations. The
availability of minimal public facilities and the occurrence of accidents is a problem in
visiting behavior. This study aims to determine the effect of destination image, travel
motivation and perception of value to Visit Intention.

The image of the destination is the image of the tourist area of Volcano Tour
Merapi which is a combination of various products, attractions, and attributes plus the
personal impressions of the selection process based on various information gained.
Motivation of travel is the style of thrust and the attraction that the reason someone travel
to the tourist area VVolcano Tour Merapi. The perception of value is the whole consumer's
assessment of the usefulness of the product or service based on the perception of what is
received with what is felt from the tourist area of VVolcano Tour Merapi. Visit intention is
a willingness of a tourist to visit the tourist area Volcano Tour Merapi according to
considerations that have been done.

The research was done by quantitative approach. Type of research used is
explanatory research, with large sample. Primary data was collected by giving
guestionnaires to tourists as respondents using Likert scale. Data were analyzed by Partial
Least Square equation method. The proposed model is tested for its feasibility in inner
model and outer model.

The results showed that most respondents gave the answer agreed to all statements
submitted by researchers. Based on the calculation with SmartPLS 3.0, there are positive
and significant effect of destination image on the perception of value, there are significant
positive effect of destination image on visit intention, there is significant positive
influence of travel motivation toward destination image, there is significant positive
influence of value perception toward visit intention. Therefore, all hypotheses submitted
are accepted. The results of this conclusion support the previous study. Suggestions given
among others can be more highlighted the variety of uniqueness of the destination by
showing its role as an educational tour through the provision of 3D images of the eruption
of Mount Merapi eruption and simulation of the handling of volcanic eruption hazard.
The relevant offices pay more attention to the supporting facilities of tourism
infrastructure through management cooperation with third party management for service
standard of tourist location. Adding the sensation of adventure through means of artificial
rock climbing, repling and flying fox to add the sensation of adventure

Keywords: Destination image, Motivation of Travel, Perception of Value, Visit Intention
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