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RINGKASAN

SHOFINA LAILA MAJIID. 23020322140090. 2026. Analisis Risiko Produksi
Tepung Tapioka di CV Harum Mekar Kabupaten Pati (Pembimbing : AGUS
SETIADI dan HERY SETIYAWAN).

Penelitian bertujuan untuk 1) menganalisis tingkat risiko produksi tepung
tapioka di CV Harum Mekar; 2) menganalisis kejadian risiko dan sumber risiko
pada proses produksi tepung tapioka di CV Harum Mekar; 3) menganalisis strategi
penanganan risiko yang tepat pada risiko produksi di CV Harum Mekar. Penelitian
ini dilaksanakan pada bulan September 2025 sampai Oktober 2025 di CV Harum
Mekar yang berlokasi di Kabupaten Pati, Jawa Tengah.

Metode penelitian adalah studi kasus. Pemilihan metode ini didasarkan pada
kasus yang terjadi di CV Harum Mekar, di mana produksi tepung tapioka
mengalami fluktuasi dan menghadapi permasalahan adanya kendala produk yang
reject dan dikembalikan oleh konsumen. Hal ini membuat perusahaan harus
memperbaiki ulang produknya dan mengirimkan ulang sehingga biaya produksi
pun mengalami kenaikan. Data yang digunakan dalam penelitian adalah data primer
dan data sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara dan observasi
langsung kepada pihak key person. Data sekunder diantaranya data produksi tepung
tapioka, data produk yang reject, data penjualan serta data lain yang berkaitan
dengan penelitian diperoleh melalui arsip perusahaan, buku serta jurnal. Metode
analisis yang digunakan adalah analisis deskriptif untuk mendeskripsikan proses
produksi tepung tapioka, identifikasi kejadian dan sumber risiko serta strategi
mitigasi risiko. Analisis kuantitatif dengan menggunakan metode House of Risk
Fase 1, House of Risk Fase 2 dan Diagram Pareto.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) proses produksi tepung tapioka di
CV Harum Mekar meliputi pengadaan bahan baku, pencucian, penggilingan,
pengendapan, pengeringan, pengemasan dan penyimpanan; 2) hasil pengukuran
tingkat risiko melalui perhitungan Koefisien Varian (KV) ialah 38,59%; 3)hasil
identifikasi risk event (kejadian risiko) yang berpotensi muncul pada proses
produksi tepung tapioka di CV Harum Mekar dengan menggunakan metode House
of Risk (HOR) diperoleh sebanyak 15 risk event dari keseluruhan proses produksi
tepung tapioka 4) hasil identifikasi risk agent (agen/sumber risiko) yang
menyebabkan timbulnya kejadian risiko (risk event) pada proses produksi tepung
tapioka di CV Harum Mekar diperoleh sebanyak 22 risk agent. Risk Agent tersebut
kemudian dianalisis menggunakan diagram pareto dan menghasilkan persentase
kumulatif sebesar 79,62% berpotensi menyebabkan risk event. Terdapat sepuluh
agen risiko yang menjadi prioritas untuk ditangani; 5) diperoleh sebanyak dua belas
strategi mitigasi dengan urutan prioritas tertinggi hingga terendah. Dua belas
strategi tersebut dapat diterapkan oleh CV Harum Mekar untuk mengurangi atau
mencegah terjadinya risiko pada proses produksi tepung tapioka yang dapat
mengakibatkan kerugian bagi CV Harum Mekar.



KATA PENGANTAR

Tepung tapioka merupakan salah satu jenis tepung yang memiliki bahan baku
utama singkong dan air. Salah satu produsen tepung tapioka di Kabupaten Pati ialah
CV Harum Mekar. Usaha yang dijalankan tidak terhindar dari risiko termasuk usaha
produksi tepung tapioka oleh CV Harum Mekar. Perusahaan harus mampu
mengantisipasi dan menangani risiko guna menjaga stabilitas produksi dan kualitas
produk yang dihasilkan.

Puji syukur penulis panjatkan kepada kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi yang
berjudul Analisis Risiko Produksi Tepung Tapioka pada CV Harum Mekar
Kabupaten Pati. Penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada beberapa pihak
yang secara langsung maupun tidak langsung telah memberikan bimbingan kepada
penyusun selama penyusunan skripsi. Pada kesempatan ini penyusun ingin
mengucapkan terimakasih kepada:

1. Prof. Agus Setiadi, S.Pt., M.Si., Ph.D. selaku Dosen Pembimbing Utama yang
telah berkenan meluangkan waktu, memberikan bimbingan dan pengarahan
serta doa dan dukungan kepada penulis selama penyusunan Skripsi;

2. Dr. Hery Setiyawan, S.Pt., M.Sc. selaku Dosen Pembimbing Anggota,
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telah berkenan meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan dan arahan
selama proses penulisan Skripsi;
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