
127 
 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa penerapan E-Government pada aplikasi 

Elektronik Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (E-SAKIP) 

Kabupaten Demak belum sukses dilihat dari 3 (tiga) elemen, yaitu : 

1. Elemen Support. 

Ketersediaan regulasi formal yang dikeluarkan oleh Bupati maupun 

Sekretaris Daerah, menunjukkan tingkat pencapaian kurang dari 50%. Hal 

ini menunjukkan kurangnya dukungan struktural dan kebijakan yang 

menjadi landasan implementasi E-SAKIP. 

2. Elemen Capacity. 

Ketersediaan sumber daya finansial dan infrastruktur IT umumnya dinilai 

belum memadai oleh responden, masih ditemukan kekurangan pada 

ketersediaan SDM yang memiliki kompetensi, serta aplikasi yang masih 

mengalami kendala teknis. 

3. Elemen Value. 

Sebagian besar responden menyatakan E-SAKIP telah membantu dalam 

perencanaan, pengukuran, hingga pelaporan kinerja, namun pemanfaatan 

E-SAKIP sebagai dasar pemberian reward dan punishment bagi ASN 

belum dilakukan. 
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5.2 Saran  

1. Bagi Pemerintah Kabupaten Demak : disarankan untuk segera menyusun 

regulasi formal dalam bentuk Peraturan Bupati maupun Surat Edaran 

Sekretaris Daerah terkait E-SAKIP, meningkatkan intensitas sosialisasi dan 

pelatihan, serta pemanfaatan E-SAKIP sebagai dasar reward dan 

punishment ASN. 

2. Bagi penelitian selanjutnya : penelitian lanjutan dapat mengembangkan 

instrumen penelitian dengan menggunakan skala yang telah teruji validitas 

dan reliabilitasnya secara nasional, serta melakukan pengujian yang lebih 

mendalam menggunakan metode campuran kuantitatif dan kualitatif. 
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