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5.1 [bookmark: 5.1_Kesimpulan][bookmark: _bookmark64]Kesimpulan
Berdasarkan masalah yang penulis temukan saat menjadi internship housekeeping di Hotel Shigira Mirage, penulis membuat sebuah buku panduan internship housekeeping untuk menyediakan pedoman untuk kerja sehari-hari internship. Buku ini diciptakan karena internship tidak menerima cukup porsi pelatihan yang diberikan untuk membekali mereka dengan keterampilan teknis, nonteknis dan pengetahuan yang memadai. Saat membuat buku panduan ini, penulis merencanakan dan menulis materi. Penulis melakukan bimbingan dengan dosen akademik, berkonsultasi dengan staf housekeeping berpengalaman, melakukan pengujian dan revisi.
Dalam proses pengembangan buku panduan ini, penulis berperan aktif sebagai penyusun dan penulis utama materi. Penulis merencanakan struktur isi buku, menentukan topik-topik yang relevan dengan kebutuhan internship, serta menuliskan materi berdasarkan pengalaman langsung di lapangan dan wawancara dengan staf dari kedua hotel. Selain itu, penulis juga menyusun dan membuat angket/ kuesioner berbasis google form yang digunakan sebagai alat pengumpulan data untuk menilai kelayakan dan efektivitas buku panduan. Penyusunan materi dilakukan dengan mempertimbangkan kesesuaian antara teori housekeeping dan praktik kerja nyata di Hotel Shigira Mirage dan Shigira Bayside Suite Allamanda.
Buku ini telah melalui banyak revisi dan perubahan. Alat bantu yang digunakan dalam pengembangan adalah kuesioner dengan pilihan ganda berskala Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Cukup Setuju (CS), Tidak Setuju (TS) dan kelayakan produk dinilai berdasarkan penilaian mantan internship housekeeping Shigira Mirage dan Shigira Bayside Suite Allamanda. Beberapa perubahan yang dilakukan adalah gambar di sampul buku, materi, tata bahasa dan visualisasi yang diberikan. Dari pernyataan di atas dapat disimpulkan bahwa “Buku Panduan Internship Housekeeping di Hotel Shigira Mirage dan Shigira Bayside Suite


Allamanda di Miyakojima Jepang” layak sebagai media pembelajaran dan referensi yang relevan bagi mahasiswa yang akan melaksanakan program internship di kedua hotel.
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Berdasarkan penjelasan diatas mengenai produk Buku Panduan internship housekeeping di Hotel Shigira Mirage dan Shigira Bayside Suite Allamanda, penulis memberikan saran untuk melakukan pembaruan isi buku panduan sesuai dengan standar hotel. Selain itu, pengembangan buku panduan dapat diperluas dengan menambahkan kode QR yang terhubung dengan video praktik kerja agar buku panduan terasa lebih aplikatif. Pengumpulan data juga bisa melibatkan lebih banyak staf housekeeping hotel, sehingga data akan lebih bervariasi dan lengkap, sama halnya dengan pengujian, juga bisa melibatkan banyak internship housekeeping dari berbagai periode sehingga data akan semakin representatif dan beragam, sehingga buku panduan dapat digunakan secara berkelanjutan.
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