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ABSTRAK

PT. Trijaya Coco merupakan perusahaan yang berfokus dalam bidang ekspor
produk-produk turunan kelapa seperti briket kelapa dan fiber kelapa. Dalam melakukan
transaksinya perusahaan ini hanya menggunakan email secara langsung kepada pembeli
atau importir sehingga menyulitkan dalam pelacakan status transaksinya alur
transaksinya yang tersebar di antara banyak email dan sulit untuk dipantau dengan efisien.

Sistem Pelacakan Transaksi Ekspor merupakan aplikasi sistem informasi berbasis
web yang bertujuan untuk mengelola dan memantau seluruh proses transaksi ekspor, mulai
dari pra-produksi hingga pengiriman. Aplikasi ini difokuskan pada kemampuan pelacakan
yvang memungkinkan para pengguna untuk memonitor setiap tahapan transaksi dengan
detail. Sistem informasi ini terintegrasi dengan teknologi RFID melalui API yang membuat
sistem ini menjadi mampu melacak posisi dari dokumen-dokumen yang bersifat hard copy
secara real time.

Dalam pengembangannya back-end sistem informasi ini dikembangkan dengan
metode Waterfall sehingga proses pengembangan dilakukan secara bertahap dengan
tahapan yang jelas dan terurut. Sistem informasi ini dibangun dengan menggunakan
bahasa PHP dan kerangka kerja Laravel 10.

Pengembangan sisi back-end sistem informasi ini dilakukan dengan memastikan
kesesuaian dengan spesifikasi yang dibutuhkan dan telah berhasil mencapai keberhasilan
sebesar 100% pada pengujian kotak hitam dan kotak putih. Integrasi RFID terhadap
sistem informasi berhasil dilakukan melalui API endpoint, menunjukkan kemampuan
sistem untuk berkomunikasi dengan perangkat keras eksternal dan mengintegrasikan data
secara efisien. Dengan demikian, sistem ini diharapkan dapat membantu meningkatkan
produktivitas dan efisiensi operasional perusahaan dalam menjalankan bisnis ekspor

mereka.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Ekspor, Waterfall, Laravel, RFID
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ABSTRACT

PT. Trijaya Coco is a company that focuses on exporting coconut-derived products
such as coconut briquettes and coconut fiber. In conducting its transactions, the company
solely relies on direct email communication with buyers or importers, which complicates
tracking the transaction status due to the scattered flow of transactions among numerous
emails, making it difficult to monitor efficiently.

The Export Transaction Tracking System is a web-based information system
application designed to manage and monitor the entire export transaction process, from
pre-production to delivery. This application is focused on tracking capabilities that enable
users to monitor each transaction stage in detail. The system is integrated with RFID
technology trough API, enabling real-time tracking of the positions of hard copy
documents.

In its development, the back-end side of this information system is developed using
the Waterfall method, ensuring that the development process is carried out gradually with
clear and sequential stages. The information system is built using PHP language and
Laravel 10 framework.

The back-end development of this information system was carried out to ensure
compliance with the required specifications and has achieved a success rate of 100% in
black box and white box testing. The integration of RFID with the information system was
successfully done through API endpoints, demonstrating the system's ability to
communicate with external hardware devices and integrate data efficiently. Therefore, it
is expected that this system will help improve the productivity and operational efficiency of

the company in conducting their export business.

Keywords: Information System, Export, Waterfall, Laravel, RFID
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