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ABSTRAK

Knowledge Management System (KMS) merujuk kepada salah satu kategori dari sistem
informasi yang bertujuan untuk mengelola pengetahuan dalam suatu organisasi. Akan tetapi
mayoritas dari KMS yang telah dikembangkan saat ini merupakan KMS yang memiliki tujuan
spesifik untuk instansi tertentu. Contohnya seperti pengaturan hak akses peran pengguna yang
diatur khusus kebutuhan instansi yang bersangkutan, hal ini membuat KMS tersebut menjadi tidak
fleksibel dan tidak dapat beradaptasi dengan kebutuhan instansi lainnya. KMS yang bersifat
fleksibel dan dapat beradaptasi dengan banyak instansi akan sangat membantu bila instansi yang
bersangkutan ingin mengimplementasikan KMS dengan mengurangi biaya dan waktu
pengembangan aplikasi. Seiring bertambahnya jumlah informasi dan pengguna maka beban server
menjadi meningkat dan seringkali pendistribusian beban ke server memberikan tantangan
tersendiri.

KMS akan dikembangkan dengan menggunakan arsitektur microservices supaya
mempermudah pendistribusian beban ke server dengan cara memisah microservice ke server yang
berbeda. KMS akan dikembangkan dengan bahasa pemrograman Go dan basis data MariaDB serta
akan dikemas menjadi Docker Image untuk mempermudah proses deployment. Pada bagian
arsitektur dan backend akan dilakukan API testing dan integration testing untuk memastikan setiap
aplikasi dapat terintegrasi dengan normal dan tiap API endpoint berfungsi dengan baik.

Penelitian ini menghasilkan sebuah arsitektur microservices yang akan menjadi acuan
dari pengembangan KMS. Pada bagian backend menghasilkan 2 microservice backend yaitu core
dan kms yang didukung menggunakan 2 basis data pada masing masing microservice. Setiap
microservice akan memiliki API endpoint tersendiri sesuai fungsinya masing-masing. Setiap
microservice akan memiliki loggingnya masing masing serta seluruh konfigurasi aplikasi dapat
diatur melalui berkas konfigurasi. Microservices pada backend akan mendukung kebutuhan instansi
untuk mengimplementasikan KMS tanpa perlu melakukan proses pengembangan dari awal.

Kata Kunci: Knowledge Management System, microservices, fleksibel, docker
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ABSTRACT

Knowledge Management System (KMS) refers to a specific category within information
systems aimed at effectively managing knowledge within an organization. However, the majority of
currently developed KMSs are tailored for specific institutions, such as configuring user role access
rights based on the specific needs of the relevant institution. This characteristic makes these KMSs
inflexible and unable to adapt to the requirements of other institutions.. A KMS that exhibits
flexibility and adaptability across diverse institutions proves invaluable when organizations seek to
implement KMS while reducing application development costs and deployment time. As the volume
of information and users increases, server load becomes a challenge, and distributing the load to
servers adds complexity.

The development of KMS will employ a microservices architecture to facilitate load
distribution by separating microservices onto different servers. It will utilize the Go programming
language and MariaDB database and be packaged as a Docker Image to streamline the deployment
process. In the areas of architecture and backend functionality, comprehensive API testing and
integration testing will be conducted to ensure the seamless integration of each application and the
proper functioning of every API endpoint.

This research yields a microservices architecture that serves as a reference for KMS
development. In the backend development, core and KMS microservices will be developed, each
supported by its own database. Each microservice will have its distinct API endpoints tailored to its
specific functions. Logging will be implemented for each microservice, and application
configurations will be adjustable through configuration files. Backend microservices will fulfill
organizations' requirements for KMS implementation without the need for starting development
from scratch.

Keywords: Knowledge Management System, microservices, flexible, API, Docker
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