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ABSTRAK 
 

Saat ini, Organisasi Ikatan Pensiun (IKAPEN) PT Pelindo III Reg. Jawa Tengah tidak 
memiliki sistem informasi pengelolaan administrasi secara daring, sehingga semua administrasi 
dan pendataan dilakukan secara manual dengan kertas. Terlebih lagi data – data berupa kertas 
tersebut rawan rusak dan hilang, serta membutuhkan waktu dan tenaga ekstra untuk melakukan 
manajemen data, sehingga diperlukan sistem informasi untuk administrasi dari Organisasi Ikatan 
Pensiunan (IKAPEN) PT Pelindo III Reg. Jawa Tengah. Tujuan dari dilakukannya penelitian ini 
yaitu untuk Merancang dan mengimplementasikan sistem informasi dan basis data untuk 
pengelolaan administrasi dan pengarsipan data pada organisasi Ikatan Pensiun (IKAPEN) PT 
Pelindo III Regional Jawa Tengah, dengan menggunakan kerangka kerja Laravel dan basis data 
MariaDB. 

Metode penelitian untuk pengembangan sistem informasi ini menggunakan metode waterfall, 
sehingga proses pengembangan dilakukan secara sistematis. Sistem informasi ini memiliki 3 
tingkatan akun, yaitu “Pengurus”, “Anggota”, dan “Admin”. Pengurus dapat mengakses semua 
fitur di sistem informasi ini, sedangkan anggota hanya memliki fitur yang terbatas saja. Admin 
memiliki hak akses serupa dengan aktor pengurus, namun memiliki hak akses khusus, terutama 
dapat mengubah dan menghapus data dari pengurus dan admin. Fitur – fitur yang terdapat dalam 
sistem ini meliputi pendataan pengurus dan anggota, pendataan dokumen, pendataan arsip surat, 
pendataan artikel, pendatan pengumuman, serta manajemen permohonan. 

Pengujian yang dilakukan dalam penelitian ini menggunakan metode black box, dimana 
metode ini dipakai untuk menguji sistem informasi yang dibuat tanpa memperhatikan detail dari 
sistem informasi yang dibuat. Hasil keluaran dari penelitian ini berupa sistem informasi untuk 
organisasi Ikatan Pensiun (IKAPEN) PT Pelindo III Regional Jawa Tengah, yang dibuat dengan 
menggunakan kerangka kerja Laravel dan basis data MariaDB. Namun untuk implementasi hanya 
dijalankan menggunakan localhost dengan module HTTP server Apache dari Xampp Control Panel. 

 
Kata Kunci: organisasi, IKAPEN, sistem informasi, laravel, web, PHP, waterfall, MariaDB, 
blackbox, localhost, Xampp Control Panel 
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ABSTRACT 
 

 Currently, the Organization of Ikatan Pensiun (IKAPEN) PT Pelindo III Reg. Central Java 
does not have an online administration management information system, resulting in all 
administration and data collection being done by paper only. Furthermore, the paper-based data is 
prone to damage and loss, and it requires extra time and effort to manage the data. Therefore, an 
information system is needed for the administration of the Organisasi Ikatan Pensiunan (IKAPEN) 
PT Pelindo III Reg. Jawa Tengah. The objective of this research is to design and implement an 
information system and database for the administration and archiving of data in the Organisasi 
Ikatan Pensiunan (IKAPEN) PT Pelindo III Reg. Central Java by using the Laravel framework and 
MariaDB as the database. 

The research methodology for the development of this information system utilizes the 
waterfall method, ensuring a systematic development process. This information system comprises 
three account levels: "Management," "Members," and "Admin." Management has access to all 
features in the information system, while members have limited access to specific features. Admins 
share similar access rights with management but possess special privileges, especially the ability to 
modify and delete data from both management and admin. The system features include the 
registration of management and members, archiving data, recording letter archives, documenting 
articles, recording announcements, and handling requests. 

The testing conducted in this research adopts the black box method, evaluating the created 
information system without considering its internal details. During the black box testing phase, all 
elements and menus within the information system undergo functional testing. The output of this 
research is an information system for the Organization of Ikatan Pensiun (IKAPEN) PT Pelindo III 
Reg. Central Java, which is was developed using Laravel framework and MariaDB as the database 
management system. However, for implementation, it was only run on localhost using the Apache 
HTTP server module from Xampp Control Panel. 
 
Keywords: organization, IKAPEN, information system, Laravel, web, PHP, waterfall, MariaDB, 
black box, localhost, Xampp Control Panel 

 


