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ABSTRAK

Logistik kemanusiaan berperan penting dalam penanggulangan bencana. Logistik
kemanusiaan adalah tentang menyalurkan bantuan yang tepat kepada orang yang
tepat pada waktu yang tepat. Tanpa logistik yang efektif, upaya tanggap darurat
yang direncanakan sebaik-baiknya pun dapat gagal. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui manajemen logistik kemanusiaan dalam penanggulangan bencana di
BPBD Kabupaten Boyolali dan mengetahui apa saja faktor pendukung dan
penghambat manajemen logistik kemanusiaan dalam penanggulangan bencana di
BPBD Kabupaten Boyolali. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa BPBD Kabupaten Boyolali melaksanakan
manajemen logistik kemanusiaan yang meliputi perencanaan, pengadaan,
penyimpanan, transportasi, dan distribusi. Faktor pendukung dalam manajemen
logistik kemanusiaan di BPBD Kabupaten Boyolali antara lain ketersediaan armada
logistik, tingkat keterjangkauan lokasi bencana, koordinasi yang baik dengan pihak
lain serta keberadaan regulasi dan SOP yang jelas. Sementara itu, faktor
penghambat meliputi kompetensi sumber daya manusia yang masih rendah dan
pemanfaatan teknologi yang belum optimal. Penelitian ini merekomendasikan agar
BPBD Kabupaten Boyolali menyelenggarakan program pelatihan untuk
meningkatkan kompetensi personel dan mengimplementasi sistem teknologi
informasi yang lebih canggih untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam
pencatatan dan distribusi bantuan.

Kata Kunci: Logistik Kemanusiaan, Penanggulangan Bencana
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ABSTRACT

Humanitarian logistics plays an important role in disaster management.
Humanitarian logistics is about getting the right aid to the right people at the right
time. Without effective logistics, even the best-planned emergency response efforts
can fail. This study aims to determine the management of humanitarian logistics in
disaster management at BPBD Boyolali Regency and to find out what are the
supporting and inhibiting factors of humanitarian logistics management in disaster
management at BPBD Boyolali Regency. This research uses qualitative methods
with data collection through observation, interviews, and documentation. The
results showed that BPBD Boyolali Regency carried out humanitarian logistics
management which included planning, procurement, storage, transportation, and
distribution. Supporting factors in humanitarian logistics management at BPBD
Boyolali Regency include the availability of logistics fleets, the level of
affordability of disaster locations, good coordination with other parties and the
existence of clear regulations and SOPs. Meanwhile, inhibiting factors include the
low competence of human resources and the unoptimal utilization of technology.
This study recommends that BPBD Boyolali Regency organize training programs
to improve personnel competence and implement a more sophisticated information
technology system to improve efficiency and accuracy in recording and distributing
aid.

Keywords: Humanitarian Logistics, Disaster Management
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