
PENGARUH TINGKAT KESADARAN WAJIB 

PAJAK DAN PENGETAHUAN PAJAK 

TERHADAP KEPATUHAN PAJAK PARA 

PEKERJA GENERASI MILENIAL DI KOTA 

SEMARANG 

(Studi Kasus Pada KPP Semarang Selatan) 

 

          TUGAS AKHIRJUDUL 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Diploma IV 

(Sarjana Terapan) pada Program Diploma IV (Sarjana Terapan) Sekolah Vokasi 

Universitas Diponegoro 

Disusun Oleh: 

Lidya Putri Elsyana 

40011421650185 

 

PROGRAM STUDI D-IV (SARJANA TERAPAN) 

AKUNTANSI PERPAJAKAN 

DEPARTEMEN BISNIS DAN KEUANGAN 

FAKULTAS SEKOLAH VOKASI UNIVERSITAS 

DIPONEGORO 

2025 









v 

ABSTRAK 

Generasi milenial merupakan kelompok penduduk yang berada dalam 

rentang usia 28 hingga 43 tahun. Berdasarkan data yang dirilis oleh Komisi 

Pemilihan Umum (KPU) pada tahun 2024, tercatat sebanyak 66,87 juta individu 

dari total populasi Indonesia tergolong dalam generasi ini. Generasi milenial 

dikenal memiliki karakteristik yang unik, terutama dalam penggunaan teknologi. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kesadaran sebagai 

wajib pajak serta tingkat pengetahuan perpajakan terhadap tingkat kepatuhan pajak 

di kalangan generasi milenial yang bekerja dan terdaftar di wilayah administrasi 

Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Semarang Selatan. Populasi dalam penelitian ini 

terdiri atas seluruh wajib pajak yang telah terdaftar di KPP tersebut. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif. Pengambilan 

sampel dilakukan melalui teknik purposive sampling, dengan jumlah responden 

sebanyak 112 orang yang dipilih sesuai ketentuan penelitian. Instrumen yang 

digunakan berupa kuesioner yang disebarkan kepada responden. Data yang 

terkumpul selanjutnya dianalisis dengan menggunakan teknik regresi linier 

berganda melalui perangkat lunak SPSS versi 26. 

Hasil analisis pada penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kesadaran 

wajib pajak dan pengetahuan pajak telah memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap tingkat kepatuhan pajak generasi milenial di Kota Semarang. 

 

Kata Kunci: Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan Pajak, Kepatuhan pajak, 

Generasi Milenial 
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ABSTRACT 

The millennial generation refers to the segment of the population aged 

between 28 and 43 years. According to data released by the General Elections 

Commission (KPU) in 2024, approximately 66.87 million individuals in Indonesia 

fall within this generational group. Millennials are known for their distinctive 

characteristics, particularly in their use of technology. 

This study aims to analyze the influence of tax awareness and tax knowledge 

on tax compliance among millennial workers registered at the South Semarang Tax 

Office (KPP Semarang Selatan). The population in this study consists of all 

registered taxpayers at the said tax office. A quantitative approach with a 

descriptive method was employed. This study employed purposive sampling to 

select a total of 112 respondents who met the predetermined research criteria. The 

research instrument used was a questionnaire distributed to the respondents. The 

collected data were then analyzed using multiple linear regression with the help of 

SPSS version 26. 

The results of the analysis indicate that both tax awareness and tax 

knowledge have a positive and significant effect on the tax compliance of 

millennials in the city of Semarang. 

 

Keywords: Tax Awareness, Tax Knowledge, Tax Compliance, Millennial 

Generation 
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