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MOTTO

“it’s fine to fake it until you make it, until you do, until it’s true”

(Taylor Swift)

“akan selalu kurang, jika standar bersyukurnya adalah nikmat orang lain”
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KATA PENGANTAR
Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas rahmat dan karunia-Nya,
tugas akhir yang berjudul " Kontribusi Program Corporate Social Responsibility
(CSR) PT INKA Melalui Pelatihan Welding Terhadap Peningkatan
Kompetensi Siswa SMK " dapat diselesaikan dengan baik. Tugas akhir ini disusun
sebagai salah satu syarat kelulusan pada Program Studi D-III Hubungan

Masyarakat.

Penulisan tugas akhir ini dilatarbelakangi oleh tingginya angka
pengangguran lulusan SMK akibat ketidaksesuaian keterampilan dengan
kebutuhan industri. Melihat kondisi tersebut, PT Industri Kereta Api (Persero)
sebagai BUMN manufaktur perkeretaapian melaksanakan program Corporate
Social Responsibility (CSR) di bidang pendidikan, salah satunya pelatihan welding
bagi siswa SMK binaan. Program ini menjadi wujud kontribusi perusahaan dalam
menjembatani kesenjangan antara dunia pendidikan dan industri. Melalui penelitian
ini, penulis ingin mengetahui dampaknya terhadap peningkatan kompetensi siswa

SMK, serta memberikan rekomendasi yang bermanfaat bagi berbagai pihak.

Penulis sampaikan ucapan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah
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Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun sangat diharapkan. Semoga

tugas akhir ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak.
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ABSTRAK

Tingginya pengangguran lulusan vokasi akibat ketidaksesuaian kompetensi dengan
kebutuhan industri mendorong PT Industri Kereta Api (Persero) melaksanakan
program Corporate Social Responsibility (CSR) berupa pelatihan welding bagi
siswa SMK binaan. Penelitan ini bertujuan untuk mengetahui dampak program
terhadap peningkatan kompetensi siswa. Metode yang digunakan adalah kualitatif
deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Teori yang digunakan adalah teori Corporate Social Responsibility
(CSR) dari Carroll (1991) yang terdiri dari empat dimensi: tanggung jawab
ekonomi, hukum, etis, dan filantropi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa program
pelatihan welding telah dilaksanakan secara menyeluruh sesuai dengan prinsip-
prinsip Corporate Social Responsibility (CSR) tersebut. PT INKA menyediakan
fasilitas, bimbingan, serta materi pelatihan sesuai standar industri dan memberikan
kesempatan magang serta sertifikasi kepada peserta. Program ini memberikan
dampak positif dalam meningkatkan keterampilan teknis, pemahaman keselamatan
kerja, dan kesiapan siswa menghadapi dunia kerja.

Kata kunci: Corporate Social Responsibility (CSR), PT INKA, Pelatihan Welding,
Sekolah Vokasi

vii



ABSTRACT

The high unemployment of vocational graduates due to the mismatch of
competencies with industrial needs has prompted PT Industri Kereta Api (Persero)

to implement a Corporate Social Responsibility (CSR) program in the form of
welding training for fostered vocational school students. This research aims to

determine the impact of the program on improving student competence. The method
used is descriptive qualitative with data collection techniques through observation,

interviews, and documentation. The theory used is the Corporate Social
Responsibility (CSR) theory from Carroll (1991) which consists of four dimensions:

economic, legal, ethical, and philanthropic responsibility. The results of the study
show that the welding training program has been carried out comprehensively in
accordance with these Corporate Social Responsibility (CSR) principles. PT INKA

provides facilities, guidance, and training materials according to industry
standards and provides internship and certification opportunities to participants.

This program has a positive impact in improving technical skills, understanding of
safety and Students' Readiness to Face the World of Work

Keywords: Corporate Social Responsibility (CSR), PT INKA, Welding Training,
Vocational School
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