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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh perubahan tarif pajak, sanksi 

pajak, dan kesadaran pajak terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota 

Semarang. Latar belakang penelitian ini didasari oleh masih rendahnya tingkat 

kepatuhan pajak UMKM, meskipun telah diberlakukan kebijakan tarif yang lebih 

ringan dan penghapusan pajak bagi penghasilan di bawah Rp500 juta. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui penyebaran 

kuesioner kepada 100 responden pelaku UMKM. Teknik analisis yang digunakan 

adalah regresi linier berganda menggunakan bantuan perangkat lunak SPSS. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa secara simultan perubahan tarif pajak, sanksi pajak, 

dan kesadaran pajak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Secara parsial, ketiga variabel tersebut juga memiliki pengaruh positif dan 

signifikan. Kesadaran pajak menjadi variabel yang paling dominan. Temuan ini 

mendukung teori Perilaku Terencana dan diperkuat oleh penelitian sebelumnya. 

Implikasi dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi bagi 

Direktorat Jenderal Pajak untuk memperkuat edukasi dan sosialisasi perpajakan 

khususnya kepada pelaku UMKM. 

Kata Kunci: Kepatuhan Pajak, Tarif Pajak, Perubahan Tarif, Sanksi Pajak, 

UMKM, Kesadaran Pajak.
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of tax rate changes, tax sanctions, and tax 

awareness on the tax compliance of Micro, Small, and Medium Enterprises 

(MSMEs) in Semarang City. The background of this study arises from the low level 

of tax compliance among MSMEs, despite the implementation of favorable tax 

policies such as reduced tax rates and exemption for annual income below IDR 500 

million. A quantitative approach was employed using a survey method through 

questionnaires distributed to 100 MSME respondents. The data were analyzed 

using multiple linear regression with SPSS software. The results show that 

simultaneously, tax rate changes, tax sanctions, and tax awareness significantly 

influence tax compliance. Partially, each of these variables also has a positive and 

significant impact. Among them, tax awareness is the most dominant factor. These 

findings support the Theory of Planned Behavior and are consistent with previous 

research. The implications of this study are expected to assist the Directorate 

General of Taxes in improving taxation education and socialization, especially for 

MSME taxpayers. 

Keywords: Tax Compliance, Tax Rates, Rate Changes, Tax Sanctions, MSMEs, Tax 

Awareness
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