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ABSTRAK

English Cafe Semarang merupakan lembaga kursus bahasa Inggris yang mengusung
konsep belajar di kafe dengan suasana belajar yang santai dan interaktif. Namun, ditemukan
permasalahan yaitu kurangnya tingkat pengetahuan dan kesadaran masyarakat terhadap
informasi tentang English Cafe Semarang. Penelitian ini bertujuan untuk menyajikan
informasi mengenai apa yang dimiliki English Cafe Semarang sehingga dapat
meningkatkan pengetahuan masyarakat melalui pembuatan e-katalog interaktif sebagai
media informasi. Metode penelitian ini melibatkan tiga tahap: pra produksi, produksi, dan
pasca produksi. Pada tahap pra produksi dilakukan identifikasi masalah, perencanaan
konsep dan isi e-katalog. Tahap produksi mencakup proses desain dan pengambilan video.
Tahap pasca produksi melibatkan proses editing, pengunggahan e-katalog, dan evaluasi.
Hasil output berupa e-katalog interaktif yang menampilkan deskripsi lembaga, metode
pembelajaran, pilihan program dan level, informasi benefit, serta video testimoni.
Interaktivitas berupa tambahan video dan format flipbook melalui Heyzine pada e-katalog
ini memungkinkan audiens untuk berinteraksi langsung dengan konten sehingga informasi
yang disampaikan dapat lebih menarik perhatian, mudah dipahami, dan memberikan
pengalaman yang lebih menyenangkan bagi pengguna. Evaluasi menunjukkan bahwa e-
katalog ini berhasil mencapai 146 klik pengakses dalam kurun waktu satu minggu setelah
publikasi, hasil post survei pun menunjukkan bahwa adanya peningkatan tingkat
pengetahuan masyarakat hingga 77,3%. Hal ini menunjukkan bahwa e-katalog ini mampu
memenuhi kebutuhan informasi dan meningkatkan pengetahuan masyarakat terhadap
informasi dan layanan yang dimiliki English Cafe Semarang.

Kata Kunci: E-katalog, English Cafe Semarang, Media Informasi, dan Heyzine.



ABSTRACT

English Cafe Semarang is an English language course institution that has the concept of
learning in a cafe with a relaxed and interactive learning atmosphere. However, a problem
was found that the public's knowledge and awareness of English Cafe Semarang's
information was low. This research aims to provide information about what English Cafe
Semarang has to offer so that it can increase public knowledge through the creation of an
interactive e-catalog as an information medium. This research method involves three
stages: pre-production, production, and post-production. In the pre-production stage, the
problem is identified, planned the concept and content of the e-catalog. The production
stage included the design process and video shooting. The post-production stage involved
editing process, uploading the e-catalog, and evaluation. The final output was an
interactive e-catalog that presents the institution s description, learning methods, program
and level options, benefit information, and testimonial videos. Interactivity such as
additional videos and a flipbook format using Heyzine in this e-catalog allows the audience
to interact directly with the content so the information more engaging, easier to understand,
and giving users a better experience. The evaluation showed that the e-catalog successfully
reached 146 clicks within one week of publication, the post-survey results also show that
public knowledge increased up to 77.3%. This demonstrates that the e-catalog is able to
meet information needs and increase public awareness of the information and services
offered by English Cafe Semarang.

Keywords: E-catalog, English Cafe Semarang, Information Medium, and Heyzine.
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