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ABSTRAK

Konsistensi visual pada feed Instagram @poros jakarta merupakan faktor penting dalam
membentuk identitas brand yang kuat di mata audiens. Hasil pre-test menunjukkan bahwa
lebih dari 50% responden memberikan penilaian rendah terhadap kerapian tata letak,
konsistensi elemen visual, kesesuaian desain dengan brand, penggunaan warna, serta
kemudahan mengenali konten. Temuan ini menandakan bahwa sebelum strategi diterapkan,
identitas visual akun belum terbangun secara optimal dan masih sulit dikenali oleh audiens.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut, Tugas Akhir ini merancang strategi Public
Relations berbasis AMEC Integrated Evaluation Framework yang meliputi penetapan tujuan,
perencanaan konten, penyusunan content guideline, pelaksanaan unggahan, serta evaluasi
melalui instrumen kuesioner dengan skala Likert (1-5). Hasil post-test memperlihatkan adanya
pergeseran signifikan pada persepsi audiens, di mana rata-rata lebih dari 85% responden
memberikan penilaian tinggi terhadap seluruh indikator visual yang diuji. Pergeseran ini
menunjukkan terjadinya perubahan mendasar, dari kondisi awal yang didominasi penilaian
negatif menuju evaluasi yang lebih positif dan konsisten setelah penerapan strategi. Selain itu,
data interaksi pada akun Instagram juga mendukung temuan tersebut, dengan lonjakan dari
rata-rata 20-30 views tanpa komentar maupun share, menjadi ratusan views dengan puluhan
likes, komentar, serta shares. Implementasi lanjutan melalui konten Reels bertema aktual
bahkan berhasil mencapai lebih dari 16 ribu views. Dengan demikian, penerapan strategi visual
branding yang konsisten melalui content guideline terbukti efektif dalam memperkuat
identitas brand, meningkatkan keterlibatan audiens, serta menempatkan (@poros_jakarta
sebagai media lokal yang kredibel, profesional, dan relevan di ruang digital.

Kata kunci: AMEC, brand identity, layout, Instagram, Poros Jakarta



ABSTRACT

Visual consistency on the Instagram feed of @poros_jakarta is a crucial factor in shaping a
strong brand identity in the eyes of its audience. The pre-test results indicated that more than
50% of respondents gave low ratings for layout neatness, visual element consistency, design
relevance to the brand, use of brand colors, and ease of content recognition. This finding
highlights that, prior to the strategy, the account’s visual identity had not yet been optimally
established and was difficult for audiences to recognize. To address this issue, this final project
designed a Public Relations strategy based on the AMEC Integrated Evaluation Framework,
which included objective setting, content planning, visual guideline development, content
execution, and evaluation through questionnaires using a Likert scale (1-5). The post-test
results revealed a significant shift in audience perception, with more than 85% of respondents
providing high ratings across all tested visual indicators. This shift demonstrates a
fundamental change, from an initial condition dominated by negative assessments to
predominantly positive evaluations after the implementation of the strategy. In addition,
interaction data on the Instagram account also supports these findings, with an increase from
an average of only 20-30 views without comments or shares to hundreds of views accompanied
by dozens of likes, comments, and shares. Further implementation through Reels content on
current issues even successfully reached more than 16,000 views. As a result,, the consistent
application of visual branding strategies through content guidelines proved effective in
strengthening brand identity, enhancing audience engagement, and positioning
@poros_jakarta as a credible, professional, and relevant local media brand in the digital
space.

Keywords: AMEC, brand identity, layout, Instagram, Poros Jakarta
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