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ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis implementasi Peraturan Menteri
Kesehatan Nomor 24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis Elektronik
(RME) di Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Kabupaten
Temanggung, dengan fokus pada proses alih media rekam medis
konvensional ke format digital. Menggunakan metode kualitatif
deskriptif dan kerangka teori implementasi kebijakan VVan Meter
dan Van Horn, penelitian ini mengidentifikasi faktor pendorong dan

penghambat dalam proses transisi ini.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa RSUD Kabupaten
Temanggung telah melaksanakan kebijakan RME secara bertahap
melalui sistem hybrid, menggabungkan rekam medis konvensional
untuk rawat inap dan RME untuk rawat jalan. Implementasi ini
didorong oleh urgensi regulasi pemerintah, keterbatasan ruang
penyimpanan fisik, dan keinginan untuk inovasi. Namun, terdapat
beberapa hambatan, terutama terkait sumber daya manusia (SDM)
seperti peningkatan beban kerja bagi petugas filing yang latar
belakang pendidikannya tidak relevan dengan tugas alih media,
serta kurangnya pembaruan Standar Operasional Prosedur (SOP)
internal yang mengakomodasi sistem hybrid dan RME secara

komprehensif.

Kata Kunci: Rekam Medis Elektronik (RME), Alih Media, Implementasi
Kebijakan, RSUD Kabupaten Temanggung, Van Meter dan VVan Horn.
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ABSTRACT

This study analyzes the implementation of the Minister of
Health Regulation Number 24 of 2022 concerning Electronic
Medical Records (EMR) at Temanggung Regional General Hospital
(RSUD), focusing on the media conversion process from
conventional medical records to digital format. Using a descriptive
qualitative method and the Van Meter and Van Horn policy
implementation theory framework, this research identifies the

driving and inhibiting factors in this transition process.

The results show that Temanggung Regional General
Hospital has gradually implemented the EMR policy through a
hybrid system, combining conventional medical records for
inpatient care and EMR for outpatient care. This implementation is
driven by the urgency of government regulations, limitations in
physical storage space, and the desire for innovation. However,
there are several obstacles, particularly related to human resources
such as increased workload for filing staff whose educational
backgrounds are not relevant to media conversion tasks, as well as
the lack of updated internal Standard Operating Procedures (SOP)

that comprehensively accommodate the hybrid system and EMR.

Keywords: Electronic Medical Records (EMR), Media Conversion, Policy
Implementation, Temanggung Regional General Hospital, Van Meter and Van

Horn.
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