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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan buku panduan praktis kerja berjudul 

"Tanoshii Sagyou" untuk karyawan di perusahaan manufaktur Jepang di Indonesia, 

khususnya pada Divisi Purchasing.  Adanya kendala komunikasi antara karyawan lokal 

dengan ekspatriat Jepang akibat perbedaan budaya kerja dan penggunaan istilah teknis 

dalam bahasa Jepang yang menjadikan alasan pembuatan buku. Buku ini bertujuan untuk 

memfasilitasi pemahaman budaya kerja Jepang dan kosakata yang sering digunakan di 

lingkungan kerja. Metode yang digunakan adalah Research and Development (R&D) 

dengan model pengembangan ADDIE (Analysis, Design, Development, Implementation, 

Evaluation). Teknik pengumpulan data dilakukan melalui studi pustaka, observasi 

lapangan dan analisis dokumen perusahaan , serta pencatatan dengan teknik Cornell Note-

Taking. Buku ini terdiri dari empat unit utama, yaitu pemahaman budaya kerja Jepang, 

aktivitas di kantor, komunikasi dasar bahasa Jepang, serta kamus tematik tiga bahasa. 

Hasilnya, buku ini dapat menjadi media pembelajaran kontekstual dan alat bantu 

komunikasi lintas budaya. 

Kata kunci : budaya kerja Jepang, buku panduan praktis kerja, model ADDIE 
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要旨 

本研究の目的は、インドネシアの日本系製造企業における従業員、特に購

買部門の従業員を対象とした実践的な作業の案内「楽しい作業」を開発す

る。現地従業員と日本人駐在員との間のコミュニケーションの障壁は、異

なる労働文化と日本語の専門用語の使用が原因であり、これが本書の作成

理由となっている。このガイドブックは、日本の職場文化と職場でよく使

用される用語の理解を促進するように設計されている。使用された方法は、

Research and Development（R&D）モデルである ADDIE（Analysis、Design、

Development、Implementation、Evaluation）である。データ収集技術は、文

献調査、現場観察、企業文書の分析、およびコーネル式ノート取り技術に

よる記録を通じて行われた。本書は、日本の職場文化の理解、オフィスで

の活動、基本的な日本語コミュニケーション、および 3 言語対応のテーマ

別辞書の 4 つの主要なユニットで構成されている。その結果、本書は文脈

に応じた学習メディアであり、異文化間コミュニケーションの支援ツール

として機能する。 

キーワード：日本の職場文化、実践的な作業の案内、ADDIEモデル 
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