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[bookmark: _Toc204910218]ABSTRAK
Pengetahuan mengenai etika interaksi dengan penyandang disabilitas masih terbatas di kalangan masyarakat umum, termasuk tamu yang berkunjung ke Roemah Difabel Inklusi Semarang. Oleh karena itu, tugas akhir ini bertujuan untuk mengembangkan media edukasi berupa modul dan video yang dapat digunakan untuk memberikan pemahaman dan panduan mengenai etika interaksi yang baik dan benar kepada tamu. Media edukasi ini disusun melalui beberapa tahapan, yaitu pra-produksi, produksi, hingga pasca-produksi. Materi yang disampaikan meliputi pengenalan penyandang disabilitas, jenis-jenis disabilitas, serta etika interaksi sesuai dengan jenis penyandang disabilitas. Evaluasi dilakukan melalui wawancara dengan pihak Roemah Difabel Inklusi Semarang, pendamping, dan tamu, serta penyebaran kuisioner kepada sepuluh responden. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa media edukasi ini mudah dipahami, relevan dengan situasi nyata, serta membantu meningkatkan kepercayaan diri dan kesadaran dalam berinteraksi dengan penyandang disabilitas. Dengan demikian, media edukasi ini dinilai efektif dan dapat digunakan secara berkelanjutan dalam mendukung kegiatan kunjungan ke Roemah Difabel Inklusi Semarang.
Kata Kunci: media edukasi, etika interaksi, penyandang disabilitas, tamu.


ABSTRACT
Knowledge about proper interaction etiquette with persons with disabilities remains limited among the general public, including visitors to Roemah Difabel Inklusi Semarang. Therefore, this final project aims to develop educational media in the form of a module and a video to provide visitors with a better understanding of appropriate interaction etiquette. The educational media was developed through several stages, including pre-production, production, and post-production. The content covers an introduction to persons with disabilities, types of disabilities, and interaction etiquette tailored to each type of disability. Evaluation was conducted through interviews with Roemah Difabel Inklusi Semarang staff, companions, and visitors, as well as through questionnaires distributed to ten respondents. The results indicate that the educational media is easy to understand, relevant to real-life situations, and helps improve users’ confidence and awareness in interacting with persons with disabilities. Therefore, this educational media is considered effective and can be sustainably used to support visitor activities at Roemah Difabel Inklusi Semarang.
Keywords: educational media, interaction etiquette, persons with disabilities, visitors.
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