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ABSTRAK

Penelitian ini membahas penerapan metode Min-Max Stock dalam manajemen
persediaan bahan baku pada Coffee Shop TREELOGIC Jakarta Selatan. Latar belakang
penelitian adalah adanya permasalahan overstock dan stockout yang mengganggu
kelancaran operasional serta berpotensi menimbulkan pemborosan dan kehilangan
penjualan. Penelitian menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik
wawancara, observasi, dan dokumentasi untuk mengumpulkan data terkait pembelian,
pemakaian, dan ketersediaan bahan baku. Analisis difokuskan pada penentuan batas stok
minimum, stok maksimum, reorder point (ROP), dan frekuensi pemesanan optimal. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa penerapan metode Min-Max Stock mampu menetapkan
jumlah persediaan ideal, mengurangi risiko kelebihan dan kekurangan stok, serta
membuat proses pemesanan lebih terencana. Selain itu, penggunaan sistem pencatatan
berbasis Google Sheets mempermudah pemantauan stok secara real-time, meningkatkan
akurasi data, dan mendukung pengambilan keputusan yang cepat. Implementasi metode
ini terbukti dapat menjadi acuan bagi coffee shop dan usaha sejenis untuk
mengoptimalkan pengelolaan persediaan, mengurangi pemborosan, dan meningkatkan
efisiensi logistik.

Kata Kunci: Kopi, Logistik, Manajemen Persediaan, Metode Min-Max, UMKM



ABSTRACT

This study examines the application of the Min-Max Stock method in raw material
inventory management at Coffee Shop TREELOGIC, South Jakarta. The research was
motivated by the issues of overstock and stockout, which disrupt operational continuity
and potentially lead to waste and lost sales. A descriptive qualitative method was
employed, utilizing interviews, observations, and documentation to collect data on
purchasing, usage, and availability of raw materials. The analysis focused on
determining minimum stock levels, maximum stock levels, reorder points (ROP), and
optimal ordering frequency. The results show that the Min-Max Stock method effectively
establishes ideal inventory quantities, reduces the risk of excess and shortage, and
enables more planned ordering processes. Furthermore, the use of a Google Sheets—
based recording system facilitates real-time stock monitoring, improves data accuracy,
and supports faster decision-making. The implementation of this method has proven to
be a practical reference for coffee shops and similar businesses in optimizing inventory
management, minimizing waste, and enhancing overall logistics efficiency.

Keywords: Coffee, Inventory, Logistics, Management, Min-Max Method, MSMEs

Vi



KATA PENGANTAR
Puji syukur “Alhamdulillahirobbil’alamin” kehadirat Allah SWT atas segala

rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini

dengan judul “ANALISIS MANAJEMEN PERSEDIAAN BAHAN BAKU KOPI

BERBASIS METODE MIN-MAX PADA COFFEE SHOP "TREELOGIC” JAKARTA
SELATAN” tepat waktu.

Tugas Akhir ini disusun penulis untuk memenuhi salah satu syarat dalam

meraih gelar Sarjana Terapan Program Studi Manajemen dan Administrasi Logistik,

Universitas Diponegoro.

Penulis menyadari bahwa penyusunan Tugas Akhir ini tidak lepas dari
bimbingan, bantuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini penulis
mengucapkan terima kasih atas bimbingan dan bantuan serta partisipasinya dalam
penulisan laporan ini kepada :

1. Prof. Dr. Ir. Budiyono, M.Si. selaku Dekan Sekolah Vokasi, Universitas
Diponegoro yang telah memberikan ijin melaksanakan Kegiatan Magang

2. Titik Djumiarti S.Sos., M.S.i. selaku Ketua Program Studi D-1V (Sarjana
Terapan) Manajemen dan Administrasi Logistik, Sekolah Vokasi, Universitas
Diponegoro yang telah memberikan ijin melaksanakan Kegiatan Magang.

3. Agung Budiatmo S.Sos., M,M. selaku dosen Pembimbing yang telah
memberikan pengarahan selama pembuatan Tugas Akhir.

4. Seluruh Dosen D-IV Manajemen dan Administrasi Logistik Sekolah Vokasi
Universitas Diponegoro yang senantiasa banyak memberikan ilmu, dukungan

dan motivasi kepada peneliti.

vii



. Teman-teman satu Angkatan D-1VV Manajemen dan Administrasi Logistik yang
senantiasa memberikan semangat, dukungan, serta informasi terkait perkuliahan.
. Ardian Prasetyo selaku Founder coffe shop TREELOGIC vyang telah
memberikan ijin bagi penulis untuk penyelesaian tugas akhir pada
TREELOGIC.

. Seluruh Karyawan TREELOGIC yang telah membantu dalam penyusunan tugas
akhir.

. Terakhir, seluruh pihak yang telah memberikan dukungan kepada peneliti yang

tidak dapat disebutkan satu-persatu

viii



DAFTAR ISI

JUDUL ...ttt e e e e e e e s b e e e e e b b e e e e ba e e e nrrae e e I
IMIOT T Ottt b et E e e e e e nne e e r e e ane e e nn e e nne e I
PERSEMBAHAN ...ttt et et e e e e s e e annes i
PENGESAHAN ..ottt sttt bt eneanas iv
ABSTRAK et a e e araee e v
KATA PENGANTAR ..ottt sttt sn et e vii
DAFTAR ISH ..ot e e et e e et e e aneeeanneas IX
DAFTAR TABEL ..ottt ans Xi
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt e e e e e nae e e nnaes Xl
BAB | PENDAHULUAN ..ottt nn s 1
1.1, Latar BelakKang .......ccooeiieieieieieie e 1
1.2, RUMUSAN MASAIAN ......ccueiiiiieiiee e 10
1.3, TUujuan Penelitian .......cocooiiiiiiic e 10
1.4, Manfaat Penelitian ........cccooeiiiiiieceecce e 10
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 11
0 T -V = T 1T o SRS 11
2.2.  Kajian Penelitian Terdahulu (KPT) ..o 26
pZ0C T \V/ oo (= I = o T 111 - o ST 34
BAB 111 METODE PENELITIAN ... 35
3.1, Pendekatan Penelitian ..ot 35
3.2.  Fokus dan LoKus Penelitian ..........cccccooiiiiiiiiiiiiiececeseseeee e 37
3.3, Fenomena Penelitian .........ccooeiiiiiiiiecieeeeee e 37
3.4, Sumber data Penelitian ...t 39
3.5.  Penentuan Informan Penelitian ............ccooooiiiiiiiiiiie e 40
3.6.  INStrumen Penelitian ........c.cccooieiieiiiie e 42
3.7.  Teknik Pengumpulan Data..........ccooeiiiiiiiiiieie e 43
3.8.  Teknik ANalisa DAta.........cccccvivieiieieiieiiese e 44
3.9, TrinQUIASE DA .......ccoiiiiiiieieee s 46
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .......ooi e 48
4.1 Profil PErUSAN@aN ........cooiiiiiiee e 48



4.2 HaSH PENEHTIAN .o 54

4.3 OULPUL PENEIITIAN ..o 68
BAB V PENUTUP ...ttt nnra e 75
5.1, KESIMPUIAN ...t re e ns 75
T | =1 o U U RO URT PSP 75
DAFTAR PUSTAKA ..ttt e 77
LAMPIRAN L.t s b e e e e s e e e s e bt e e e e anb e e e e e nnnees 79



Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Pembelian dan Pemakaian RODUSTA...........cccevveiieiiiiieiieseec e 5
2 Pembelian dan Pemakaian Arabika...........c.ccoooviiiiiiinieiiene e 6
3 Pembelian dan Pemakaian SUSU ...........ccooeiiiieiieienciineseee s 7
4 Pembelian dan Pemakaian Sirup ........ccooveveiieieeie e 7
1 Kajian Penelitian Terdahulu.............coooiiiiiiiiiiieeec e 29
1 Fenomena Penlitian .......ccooveiieiiiie e 38
2 Informan PeNElItIan .........cccovveiiiiiiiieeee e 42
1 Pembelian dan pemakaian bahan baku periode 2024............c.ccccoovvvvevvenenne. 61
2 Hasil Perhitungan Min=IMaX.........cocveiiiiiiaiie et 65
3 Perbandingan Metode Konvensional dan Metode Min-MaxX............cccccccv..... 67

Xi



Gambar 2.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Alur Kerangka Penelitian ........c.oocvevviieiiiienie e 34
1 L.0QO0 PErUSANAAN.........ccieiieeiecieeste et ste et te et ste e ns 49
2 Struktur Organisasi TREELOGIC..........cccocveviiieiiee e 52
3 Alur pengelolaan persediaan.............ceveereierenineseeeeeee e 54
4 Sheet Data MAaSTEN .........coviiiiieie et 71
5 Sheet Catatan Harian ..o 72
6 Sheet ReOrder ALBIT ........cooiiiiiieeee e 72

Xii



