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ABSTRAK 

 

Industri logistik global mengalami perkembangan pesat seiring digitalisasi dan 

kompleksitas rantai pasok yang menuntut efisiensi sekaligus pengelolaan sumber daya 

manusia (SDM) yang optimal. Di Indonesia, khususnya pada Perusahaan Logistik 

XYZ Cabang Semarang, tantangan berupa ketidakseimbangan beban kerja, 

kedisiplinan yang belum optimal, dan sistem remunerasi yang belum sepenuhnya 

mendukung produktivitas karyawan masih menjadi permasalahan utama. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh beban kerja, disiplin kerja, dan remunerasi 

terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Logistik XYZ Cabang Semarang. 

Permasalahan yang diangkat berkaitan dengan ketidakseimbangan beban kerja, 

kedisiplinan yang belum optimal, serta sistem remunerasi yang belum sepenuhnya 

mendukung produktivitas. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

teknik analisis regresi linear berganda. Jumlah responden sebanyak 67 orang, terdiri 

dari 30 untuk analisis utama dan 37 untuk uji instrumen. Hasil uji t menunjukkan bahwa 

beban kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja (p = 0,001), disiplin 

kerja berpengaruh positif dan signifikan (p = 0,045), sedangkan remunerasi tidak 

berpengaruh signifikan (p = 0,642). Uji F menunjukkan bahwa ketiga variabel secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja (p < 0,001). Nilai R² sebesar 0,502 

mengindikasikan bahwa 50,2% variabilitas kinerja dapat dijelaskan oleh model. 

Persamaan regresi yang diperoleh: Y = 21.006 – 0.361 X₁ + 0.276 X₂ + 0.090 X₃. 

Penelitian ini menegaskan pentingnya manajemen beban kerja dan peningkatan disiplin 

kerja dalam upaya mendukung kinerja karyawan secara optimal. 

 

Kata Kunci: beban kerja, disiplin kerja, kinerja karyawan, logistik, remunerasi  
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ABSTRACT 

 

The global logistics industry is undergoing significant growth, propelled by 

advancements in digitalization and the increasing complexity of supply chains. These 

developments require companies to achieve higher operational efficiency while 

effectively managing human resources. In Indonesia, particularly at Logistics 

Company XYZ Semarang Branch, several challenges remain, including workload 

imbalance, suboptimal employee discipline, and an inadequate remuneration system, 

which collectively impact employee performance. This study aims to analyze the 

influence of workload, work discipline, and remuneration on employee performance 

within the company. Utilizing a quantitative approach and multiple linear regression 

analysis, data were collected from 67 respondents comprising operational staff. The 

results of the t-test reveal that workload has a statistically significant negative effect 

on performance (p = 0.001), work discipline has a significant positive effect (p = 

0.045), whereas remuneration does not show a significant impact (p = 0.642). The F-

test indicates that the three variables together have a significant simultaneous effect on 

employee performance (p < 0.001), with an R² value of 0.502, suggesting that 50.2% 

of the variability in performance can be explained by these factors. The resulting 

regression equation is Y = 21.006 – 0.361 X₁ + 0.276 X₂ + 0.090 X₃. This research 

underscores the importance of managing workload effectively and strengthening work 

discipline to optimize employee performance in the competitive logistics sector. 

 

Keywords: employee performance, logistics, remuneration, work discipline, workload  
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