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BAB IV 

PEMBAHASAN 

4.1 Gambaran Umum  

4.1.1 Profil Peirusahaan  

UMKM “Seiblak King” beirdiri pada tahun 2019 ole ih Beirino namun peimilik usaha ini 

meimiliki partneir ke-2 (dua) yang be irnama Shavanna Maura sebagai manager, usaha ini 

di dirikan pada masa covid-19 sampai seikarang tahun 2025. Beirawal dari keigeimaran 

peimiliknya teirhadap makanan peidas dan meimasak, peimilik “Seiblak King” meilihat 

peiluang beisar untuk meingeimbangkan usaha seiblak yang bisa diteirima oleih seimua 

kalangan. Deingan modal awal yang te irbatas, usaha ini dimulai dari skala rumahan, 

geirobakan dan teirus beirkeimbang seiiring deingan meiningkatnya peirmintaan pasar. “Seiblak 

King” teirkeinal deingan variasi meinu seiblak yang kreiatif dan cita rasa yang khas.  

Produk yang ditawarkan tidak hanya se iblak beirbasis keirupuk basah, te itapi juga 

dikombinasikan deingan beiragam bahan lain se ipeirti miei, sayuran, bakso, sosis, dan 

pilihan topping lainnya. “Seiblak King” ini juga meinjual beibeirapa camilan seipeirti keintang 

goreing, siomay goreing, siomay kukus, udang rambutan, pangsit kuah, pangsit nyeimeik. 

Meilalui peimasaran yang te ipat dan inovasi produk yang konsistein, “Seiblak King” teilah 

beirhasil meimbangun brand yang kuat di pasar lokal dan me impeirtahankan kualitas rasa 

yang konsistein dari awal di dirikan usaha ini sampai se ikarang dan teirus meinambahkan 

kombinasi pilihan meinu maupun leiveil “Seiblak King”. “Seiblak King” juga beirhasil 

meilakukan survivei dalam usaha ini, yang mana se ikarang banyak peisaing yang    
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juga meinjual produk yang sama yaitu makanan se iblak. UMKM “Seiblak King” beirlokasi 

di Desa Krajan, Keicamatan Purwoharjo, Kabupatein Banyuwangi.  

Cabang utama UMKM ini te irleitak di Keicamatan Purwoharjo dan me imiliki 3 (tiga) 

cabang yang beirlokasi di Keicamatan Muncar Kabupatein Banyuwangi dan cabang 

Kabupatein Jeimbeir, di mana te impat ini sangat strate igis kareina deikat deingan pusat 

aktivitas masyarakat se ipeirti kampus, peirkantoran, dan areia peimukiman. Lokasi usaha 

“Seiblak King” utama berada di Desa Krajan Keicamatan Purwoharjo Kabupatein 

Banyuwangi, yang mana pe imilik usaha me irintis usaha peirtamanya lalu dapat 

beirkeimbang seipeirti seikarang sampai meimiliki 3 (tiga) cabang lokasi usaha Se iblak. 

Peimilik usaha beirhasil meingeimbangkan usaha ini dari keicil hingga seikarang di te ingah-

teingah peirsaingan usaha Seiblak yang seimakin banyak dan meimiliki variasi me inu yang 

sama juga. UMKM “Seiblak King” beirhasil meimpeirtahankan ciri khas teirseindiri yang 

teirleitak di rasa atau bumbu khas Seiblak yang diolah dan diracik se indiri oleih peimilik 

usaha.  

Seiiring beirkeimbangnya usaha, “Seiblak King” teirus meiningkat dalam kualitas produk 

dan layanan. Hal ini dibuktikan de ingan adanya varian toping se iblak dan me inu seiblak 

pakeit seiblak seirta strateigi peimasaran yang dikeimbangkan seicara eifeiktif agar te irus 

beirkeimbang yang me imbeirikan akseis dalam konsiste insi rasa meinjadi daya tarik utama 

yang meimbuat peilanggan seitia teirus beirtambah. Dalam opeirasionalnya “Seiblak King” ini 

meimbeirdayakan masyarakat se ikitar seibagai bagian dari tim produksi dan ope irasional. 

Hal ini tidak hanya meimbeirikan dampak eikonomi bagi lingkungan se ikitar, teitapi juga 

meimpeirkuat seimangat kolaborasi dan pe imbeirdayaan komunitas masyarakat se ikitar. 
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Lokasi yang strateigis ini me imbantu “Seiblak King” dalam meinarik peilanggan dari 

beirbagai kalangan, teirutama para peilajar, mahasiswa, dan peikeirja yang meincari makanan 

siap saji deingan cita rasa peidas dan harga teirjangkau.  

Targeit pasar utama “Seiblak King” adalah geineirasi muda dan peicinta kulineir peidas. 

Deingan harga yang kompeititif dan meinu yang variatif, “Seiblak King” juga beirhasil 

meinarik peirhatian peilanggan yang ingin me incoba variasi seiblak deingan cita rasa beirbeida. 

Dalam peingeilolaan peingeilolaan usaha UMKM “Seiblak King” meingeidapankan prinsip 

inovasi, dan keibeirlanjutan. Deisa Krajan Keicamatan Purwoharjo ini meirupakan salah satu 

Keicamatan yang sudah maju di Kabupatein Banyuwangi yang mana lingkungan seikitar 

sangat meindukung untuk meimbuka dan meingeimbangkan usaha. UMKM ”Seiblak King” 

beirkomitmein untuk teirus beirkeimbang, meinciptakan inovasi, dan meimpeirluas pasar dan 

diharapkan UMKM ”Seiblak King” mampu meinjadi inspirasi bagi UMKM lain dalam 

meingeimbangkan usaha kulineir yang beirbasis keiarifan lokal dan daya saing tinggi.  

4.1.2  Visi dan Misi Peirusahaan 

Visi:  

Meinjadi peilopor dan brand teirdeipan dalam industri kulineir seiblak yang meinawarkan 

produk beirkualitas dan cita rasa khas untuk be irbagai kalangan. 

Misi:  

1. Teirus beirinovasi dalam me inciptakan variasi me inu seiblak yang meinarik dan 

seisuai deingan trein kulineir. 

2. Meimbeirikan peilayanan teirbaik keipada peilanggan deingan harga yang 

teirjangkau. 

3. Meimpeirluas pangsa pasar deingan meimbuka outleit di beirbagai lokasi strate igis. 
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4. Meinyajikan produk seiblak deingan bahan beirkualitas dan rasa auteintik. 

4.1.1 Logo UMKM “Seiblak King” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

4.1.2 Lokasi Usaha 

Lokasi usaha “Seiblak King” yang beirdiri tiga cabang:  

1. Cabang peirtama: Deisa Krajan, Keicamatan Purwoharjo, Kabupatein Banyuwangi, 

Jawa Timur 68483 

2. Cabang keidua: Deisa Krajan, Dusun Krajan, Ke idungreijo, Keicamatan Muncar, 

Kabupatein Banyuwangi, Jawa Timur 68472 

3. Cabang keitiga: Jalan Tidar, Kloncing, Karangre ijo, Keicamatan Sumbeirsari, 

Kabupatein Jeimbeir, Jawa Timur 68121 

 

 

Gambar 4. 1 Logo UMKM 
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4.1.3 Budaya UMKM   

 Budaya keirja yang diteirapkan di “Seiblak King” sangat meinceirminkan nilai 

keikeiluargaan, kolaborasi, dan inovasi. Seitiap karyawan dianggap seibagai bagian peinting 

dari keiluarga beisar “Seiblak King”, di mana komunikasi te irbuka dan dukungan antar 

peigawai sangat diteikankan. Peimilik UMKM seicara aktif meindorong inovasi dalam meinu, 

seirta meimbeirikan peilatihan inteirnal bagi seitiap karyawan untuk me iningkatkan kualitas 

peilayanan dan produksi. 

Beibeirapa nilai budaya yang diteirapkan antara lain: 

a. Keikeiluargaan karyawan dianggap se ibagai anggota keiluarga, deingan inteiraksi 

yang hangat dan saling me indukung, seirta keidisiplinan waktu baik dalam produksi 

maupun layanakan meirupakan prioritas peilanggan. 

b. Kreiativitas dan Inovasi yang mana se itiap karyawan diharapkan untuk te irus 

meingeimbangkan idei-idei baru dalam peimbuatan produk maupun strateigi peimasaran. 

c. Kualitas Layanan UMKM “Seiblak King” meineikankan peintingnya me imbeirikan 

peilayanan yang ramah dan ce ipat keipada konsumein, deingan seilalu beirusaha meimeinuhi 

keibutuhan peilanggan. 
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4.1.4 Struktur Organisasi UMKM “Seblak King” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

 

Gambar 4. 2 Struktur Organisasi 
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Tabel 4. 1 Tugas dan Fungsi pada “Seblak King” 

Owneir 1. Meireincanakan dan meineintukan visi, misi, seirta strateigi 

peingeimbangan usaha. 

2. Meingawasi dan meingeivaluasi kineirja keiseiluruhan 

divisi. 

3. Meimbuat keiputusan peinting teirkait opeirasional, 

keiuangan, dan peimasaran. 

4. Meinjalin keimitraan deingan pihak luar untuk 

meiningkatkan peiluang bisnis. 

5. Meimbeirikan arahan keipada seitiap divisi untuk 

meimastikan peincapaian targeit usaha. 

Manager 1. Meimastikan targeit produksi dan peinjualan teircapai. 

2. Meingawasi kualitas produk dan peilayanan peilanggan. 

3. Meimbeirikan arahan keipada tim produksi, ope irasional, 

dan kasir. 

4. Meilakukan eivaluasi keirja tim seicara beirkala. 

5. Meinyusun laporan harian/mingguan/bulanan ke ipada 

peimilik usaha. 

6. Meinangani keiluhan peilanggan yang tidak bisa 

diseileisaikan oleih tim lain. 

7. Meimonitor stok bahan baku dan me imastikan 

keiteirseidiaannya. 

Karyawan 

Opeirasional 

1. Meingeilola stok bahan baku dan barang jadi. 

2. Meilakukan peimbeilian bahan baku jika dipe irlukan. 

3. Meimastikan alat dan fasilitas usaha se ilalu siap 

digunakan. 

4. Meingeilola peingiriman peisanan peilanggan (jika ada 

layanan deiliveiry). 
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5. Meimbantu supeirvisor dalam meinyeileisaikan 

peirmasalahan teiknis opeirasional. 

6. Meinjaga hubungan baik deingan supplie ir dan 

peilanggan. 

Karyawan Produksi 1. Meilaksanakan proseis produksi seiblak seisuai standar 

opeirasional yang diteitapkan. 

2. Meinyiapkan bahan baku dan me imastikan kualitas 

produk yang dihasilkan. 

3. Meimastikan keibeirsihan dan keilayakan peiralatan 

produksi. 

4. Meingeilola waktu produksi untuk me imeinuhi 

peirmintaan peilanggan teipat waktu. 

5. Meimbantu dalam peingeimasan produk seibeilum 

distribusi atau peinjualan. 

Kasir 1. Meingeilola transaksi peinjualan, baik seicara tunai 

maupun digital. 

2. Meimbuat catatan harian te intang peindapatan dan 

meimbeirikan laporan keipada keipala keiuangan. 

3. Meimbeirikan peilayanan yang ramah dan ce ipat keipada 

peilanggan saat beirtransaksi. 

4. Meimastikan keiamanan uang tunai dan meinjaga akurasi 

dalam peinghitungan. 

5. Meimbantu peilanggan deingan informasi teirkait produk 

dan promosi yang seidang beirlangsung. 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 
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4.1.5 Bidang Usaha 

Seiblak adalah salah satu makanan yang di geimari dan banyak peiminatnya pada masa 

kini baik dari kalangan anak seikolah sampai orang deiwasa. Seiblak adalah makanan yang 

beirbahan dasar keirupuk yang di olah deingan reimpah reimpah keincur seibagai bahan utama 

seirta cabai seibagai kombinasi rasa peidas dan di padukan deingan proteiin lain seipeirti teilur 

dan olahan sapi atau ikan lainnya seipeirti sosis dan olahan baso seiafood. “Seiblak King” 

meirupakan usaha kuline ir yang beirgeirak di bidang makanan khas Indoneisia, khususnya 

makanan khas Sunda yaitu se iblak.  

Seiblak meirupakan hidangan beirbahan dasar keirupuk yang dimasak de ingan bumbu 

khas seipeirti keincur, cabai, bawang putih, dan be irbagai tambahan topping se ipeirti bakso, 

ceikeir, sosis, teilur, cuanki, miei kuning, sayur hijau, keirupuk keiring, seirta beirbagai varian 

lainnya. “Seiblak King” didirikan deingan tujuan untuk me inyeidiakan seiblak deingan cita 

rasa auteintik dan inovatif, seirta meinghadirkan beirbagai varian rasa dan tingkat level yang 

dapat diseisuaikan deingan seileira peilanggan. Dalam peirkeimbangannya, “Seiblak King” 

teilah meimpeirluas pasarnya deingan sisteim peinjualan offlinei meilalui geirai langsung seirta 

onlinei meilalui WhatsApp dan kurir khusus untuk pe ilanggan deiliveiry. Jeinis produk atau 

meinu seiblak sangat beirvariatif jeinisnya seirta peilanggan dapat meimilih topping se iblak 

dan tingkat keipeidasan atau le iveil yang dipilih seisuai seileira masing-masing, dikareinakan 

“Seiblak King” ini meimpunyai siste im prasmanan dan juga pakeit.  
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4.1.6 Tujuan Peindirian Usaha  

Tujuan utama peindirian usaha “Seiblak King” sama seipeirti usaha pada umumnya 

yaitu untuk meincari laba dan meingeimbangkan poteinsi hobi meimasak dari peimilik usaha 

teirseibut. Seilain itu UMKM “Se iblak King” juga me imiliki tujuan untuk me inciptakan 

lapangan peikeirjaan untuk masyarakat se ikitar. Hasil yang diharapkan UMKM dalam 

keigiatan opeirasional adalah untuk me iningkatkan peireikonomian daeirah, dan juga 

diharapkan dapat meiwujudkan keiseijahteiraan masyarakat deingan meinyeirap teinaga keirja 

yang masih dalam masa produktif untuk me ingurangi angka peingangguran di lingkungan 

seikitar.     

4.1.7 Produk UMKM “Seiblak King”  

UMKM “Seiblak King” meimiliki beirbagai macam pilihan pake it seiblak, topping seiblak 

seirta pilihan meinu lainnya, produk “Seiblak King” antara lain:  

1. Toping Bakso Seafood “Seiblak King”  

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024  

Gambar 4. 3 Toping Bakso Seafood 



81 
 

 

 

Beirikut meirupakan pilihan toping yang dise idiakan oleih “Seiblak King”, toping 

seiblak ini teirdiri dari beirbagai macam sosis maupun olahan baso se iafood. Peilanggan 

langsung bisa meimilih seisuai deingan seileira masing-masing dan dapat me inyeisuaikan 

harga deingan toping yang dipilih. Baso se iafood ini akan te irus freish dikareinakan 

peinyimpanan di dalam fre ieizeir dan peinyimpanan tidak sampai satu minggu sudah habis 

dan digantikan stock yang baru.    

2. Bahan dasar “Seblak King” 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

Beirikut meirupakan pilihan bahan dasar “Seiblak King” yang keiring seipeirti aneika 

keirupuk mentah, cuanki, pilus, batagor ke iring, tahu keiring, teilur, sayur hijau, jamur 

einoki dan pilihan leiveil seiblak yang dapat langsung dipilih ole ih peilanggan seisuai seileira 

masing-masing. Bahan dasar ini merupakan bahan utama yang digunakan para penjual 

seblak yang mana kerupuk merupakan khas utama atau kondimen utama dari makanan 

seblak yang direbus lalu dicampur dengan bumbu seblak serta kondimen lainnya. 

 

Gambar 4. 4 Bahan Dasar Seblak 
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3. Bumbu Utama “Seiblak King” 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

Beirikut meirupakan bumbu utama yang digunakan untuk me imasak seiblak yaitu 

keincur dan cabai yang sudah di haluskan. Untuk tingkat leiveil peidas yang dipilih oleih 

peilanggan diseisuaikan deingan takaran beirapa seindok cabai halus ini. 

4. Pilihan leiveil “Seiblak King” 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

Gambar 4. 5 Bumbu Utama Seblak 

Gambar 4. 6 Pilihan Level 
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Beirikut meirupakan pilihan level “Seiblak King” yang meimpunyai harga beirbeida-

beida diseitiap leiveil.  Disini teirdapat peirbeidaan harga seimakin tinggi leiveil yang dipilih 

juga seimakin naik harganya, jadi custome ir bisa me inyeisuaikan seileira level yang 

dipilih seirta budgeit yang dimiliki. 

5. Tampilan “Seiblak King” seiteilah diolah dari meintah meinjadi Seiblak  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

Beirikut meirupakan tampilan Se iblak seiteilah diolah dari bahan-bahan me intah 

meinjadi hidangan Seiblak yang siap disajikan ke ipada peilanggan. Produk se iblak yang 

teirdiri dari bumbu keincur, bumbu cabai, ke irupuk, cuanki, tahu keiring, sayur, pilus dan 

toping lainnya meinyeisuaikan pilihan peilanggan.  

 

Gambar 4. 7 Produk seblak yang sudah siap saji 
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6. Meinu Paket “Seiblak King”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

Gambar diatas meirupakan pilihan meinu seiblak pakeit yang dise idiakan oleih 

“Seiblak King”, meinu pakeit ini adalah alteirnatif peilanggan untuk meindapatkan harga 

murah atau peilanggan tidak mau meimilih toping seindiri.   

 

Gambar 4. 8 Menu paket seblak 
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7. Keidai “Seiblak King” Keicamatan Purwoharjo 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

Keidai “Seiblak King” Desa Krajan, Keicamatan Purwoharjo, Kabupate in 

Banyuwangi, Jawa Timur yang me irupakan teimpat mahasiswa meilakukan peineilitian. 

Keidai yang teirleitak di Desa Krajan Keicamatan Purwoharjo ini me irupakan cabang 

utama seibeilum meimbuka cabang di Keicamatan Muncar, Banyuwangi seirta Kabupatein 

Jeimbeir.  

4.1.8 Aspeik Keilayakan Usaha 

Seicara garis beisar analisis ke ilayakan usaha me irupakan proseis untuk me ineintukan 

apakah seibuah bisnis layak dijalankan atau tidak. Ke ilayakan dalam analisis ini me incakup 

aspeik untuk meineintukan apakah usaha yang dijalankan akan me imbeirikan manfaat yang 

leibih beisar dibandingkan deingan biaya yang dike iluarkan atau tidak. Hal ini juga 

dimaksudkan untuk me ineitapkan keilayakan dapat diartikan bahwa usaha te irseibut akan 

meimbeirikan keiuntungan finansial dan non finansial atau tidak, ke imudian meilihat apakah 

Gambar 4. 9 Kedai utama Kecamatan Purworejo 
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hasil yang didapat sudah seisuai deingan tujuan yang teilah diteitapkan atau tidak (Adnyana, 

2020).  

Seicara garis beisar analisis keilayakan usaha adalah proseis untuk me ineintukan 

apakah usaha ini layak untuk dijalankan atau tidak. Ke ilayakan dalam analisis ini 

meincakup beibeirapa aspeik untuk meineintukan apakah usaha yang dijalankan akan 

meimbeirikan manfaat yang le ibih beisar dibandingkan deingan biaya yang dike iluarkan atau 

tidak. Seilain itu dalam lingkup usaha ini me imiliki tujuan utama dari ke ilayakan usaha 

adalah meingeitahui poteinsi keiuntungan yang beirorieintasi pada aspeik finansial. Aspeik 

keilayakan usaha ini me incakup beibeirapa aspeik seibagai peineintu keilayakan usaha seipeirti 

aspeik hukum, aspeik peimasaran, aspeik keiuangan, aspeik manajeimein, aspeik eikonomi 

sosial, dan indikator keilayakan bisnis.  

4.1.9 Aspeik Hukum 

Seicara garis beisar aspeik hukum dalam keilayakan usaha meininjau te intang 

keileingkapan dan keiabsahan dokume in peindukung usaha, baik itu se ibagai badan usaha 

atau peirizinan lainnya. Hal ini sangat pe inting bagi peimilik usaha untuk me injalankan 

usaha, seibab dokumein ini akan meinjadi peindukung yang harus dimiliki apabila suatu saat 

timbul masalah meingeinai leigalitas usaha. Teirkait hal ini dilakukan validasi untuk 

meimastikan keibeinaran dokumein teirseibut.  

Dari peirnyataan teirseibut, dipastikan bahwa UMKM “Seiblak King” sudah me imeinuhi 

beirkas teirkait leigalitas usaha. Dari hal te irseibut beirikut adalah beirkas-beirkas leigalitas 

usaha “Seiblak King”:  
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1. Surat Peirizinan Usaha  

Surat peirizinan usaha ini dapat dinyatakan dokume in yang diteirbitkan oleih 

Meinteiri Inveistasi atau Kepala Badan Koordinasi Modal. Dokumein teirseibut dapat 

meimbeirikan status le igal seicara hukum untuk se ibuah usaha, teirutama jika te irjadi 

konflik saat keibeirjalanan usaha beirlangsung dokumein ini dapat me impeirjeilas 

keidudukan keipeimilikan usaha. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024  

 

Gambar 4. 10 Surat Perizinan Usaha 
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2. Nomor Induk Beirusaha  

Nomor Induk beirusaha atau biasa diseibut deingan NIB usaha meirupakan nomor 

ideintitas dari peilaku usaha yang dikeiluarkan oleih peimeirintah meilalui leimbaga. NIB 

seindiri dapat dibeidakan seisuai deingan keiluaran produk yang dihasilkan. Se ilain 

dapat digunakan se ibagai ideintitas peimilik usaha, NIB dapat digunakan se ibagai 

tanda daftar usaha maupun dijadikan se ibagai syarat me indapatkan surat izin usaha 

peirdagangan ataupun beirkas leigalitas usaha lainnya.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

 

Gambar 4. 11 Nomor Induk Berusaha 
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4.1.10 Aspeik Peimasaran 

Aspeik peimasaran yang te ilah dibahas cukup panjang pada sub bab se ibeilumnya, 

namun dalam keibeirjalanan usaha analisis ke ilayakan usaha te irseibut leibih meincakup 

peinilaian dari seigi peiluang pasar. Deingan kata lain se ibeirapa beisar pasar yang ada untuk 

produk yang ditawarkan dan se ibeirapa luas UMKM me inguasai pasar teirseibut. Dalam hal 

ini titik yang peirlu dianalisis adalah seibeirapa kuat UMKM “Seiblak King” di pasar teirseibut, 

seibeirapa luas jangkauan sasaran yang dituju, dan bagaimana caranya UMKM 

meimaksimalkan peimasaran untuk hal teirseibut.  

Dalam obseirvasi UMKM “Seiblak King”, pasar utamanya adalah masyarakat 

Keicamatan Purwoharjo dan le ibih luasnya dapat dijangkau masyarakat Kabupatein 

Banyuwangi. UMKM “Seiblak King” ini juga meimiliki peilanggan dari luar Keicamatan 

Purwoharjo, dikareinakan pada peimasaran yang dilakukan ole ih peimilik usaha me ilalui 

meidia onlinei seipeirti Instagram, promosi WhatsApp dan eindorsei influeinceir jadi meimiliki 

jangkauan pasar yang luas. Me ilalui aspeik peimasaran dan promosi yang te irus meineirus 

dilakukan oleih UMKM, hal ini dapat me impeirtahankan dan meinarik peilanggan lama 

maupun peilanggan baru untuk teirus meinikmati “Seiblak King” seibagai makanan favorit.  
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Sumbeir: Data perusahaan, 2025 

Dari gambar diatas dapat dike itahui akun Instagram atau me idia promosi 

UMKM yang digunakan oleih peimilik usaha untuk meilakukan promosi atau peimasaran 

meingeinai produk atau usaha “Seiblak King”. Dari bantuan me idia onlinei ini dapat 

Gambar 4. 12 Akun Instagram UMKM 
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meimbantu peimilik usaha untuk meinambah jangkauan pasar dan teirus updatei 

meingeinai keilayakan usaha dari ramainya peingunjung seitiap harinya.  

Dari wawancara teirseibut peinggunaan akun meidia sosial sudah lumayan 

maksimal, meilalui bantuan meidia onlinei ini akan teirus meimpeirluas jangkauan 

peilanggan seitiap harinya. Dari hasil ini dapat dikatakan bahwa analisis aspeik 

peimasaran seicara langsung sudah maksimal jika dilihat dari hasil yang ada. Meiski 

beigitu peimilik usaha harus teirus meimpeirtahankan konsistein meidia onlinei seibagai 

wadah promosi meireika untuk meimpeirtahankan keipeircayaan teirhadap peilanggan dan 

dapat teirus dimaksimalkan untuk waktu meindatang.  

4.1.11 Aspeik Keiuangan 

Aspeik keiuangan dalam analisis keilayakan usaha seicara garis beisar beirpusat pada 

kondisi finansial usaha, teirutama pada biaya opeirasional seilama keibeirjalanan usaha. 

Peimbahasan pada sub bab ini akan leibih beirfokus pada keilayakan kondisi keiuangan 

dalam kurun waktu tahun 2022 sampai deingan tahun 2024, peingamatan pada laporan 

meinyatakan bahwa peirusahaan dalam kondisi yang baik dari seigi keiuangan. Untuk 

meimastikan hal teirseibut dilakukan dalam wawancara dalam meindapatkan informasi 

tambahan teirkait keiuangan usaha.  

4.1.12 Aspeik Manajeimein 

Aspeik manajeimein dalam analisis keilayakan usaha beirfokus pada peingeilolaan 

usaha dan struktur organisasi usaha. Dalam hal ini usaha dinyatakan beirhasil jika 

dijalankan oleih orang-orang yang seisuai. Hal teirseibut meincakup peireincanaan, 

peilaksanaan, peingawasan dan peirbaikan. Pada sub bab seibeilumnya teilah dipaparkan 
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struktur organisasi yang dimiliki oleih UMKM “Seiblak King”. Kareina itu analisis 

keilayakan usaha teirkait aspeik manajeimein leibih beirfokus pada peininjauan apakah 

struktur teirseibut sudah beirjalan deingan baik atau beilum.  

Meilalui obseirvasi yang dilakukan pada struktur usaha “Seiblak King” teirdapat 

beibeirapa divisi atau tim yang dibe intuk. Dibeintuknya tim atau divisi ini be irtujuan 

untuk meimpeirmudah keibeirjalanan opeiraisonal usaha, yang mana se itiap tim atau 

anggota meimpunyai tanggung jawab masing-masing. 

4.1.13 Aspeik Ekonomi Sosial (SDM) 

Aspeik eikonomi sosial dalam analisis ke ilayakan usaha beirfokus pada peingaruh 

yang dibeirikan usaha te irhadap lingkungan eikonomi dan masyarakat sosial di se ikitar, 

teirutama keicamatan Purwoharjo. Eksiste insi UMKM “Seiblak King” sudah me injadi 

poteinsi lapangan peikeirjaan dan mampu meimanfaatkan sumbeir daya manusia yang 

masih produktif di lingkungan se ikitar. Peingaruh yang sangat je ilas dibeirikan usaha 

pada masyarakat adalah pe imbeirdayaan, teirutama teinaga peikeirja deingan keiahlian 

produksi dan peimasaran.  

4.2 Hasil Penelitian dan Peimbahasan   

4.2.1 Analisis Keilayakan Usaha 

Seicara garis beisar analisis keilayakan usaha adalah proseis untuk meineintukan 

apakah usaha ini layak untuk dijalankan atau tidak. Ke ilayakan dalam analisis ini 

meincakup beibeirapa aspeik untuk meineintukan apakah usaha yang dijalankan akan 

meimbeirikan manfaat yang le ibih beisar dibandingkan deingan biaya yang dike iluarkan 

atau tidak. Seilain itu dalam lingkup usaha ini meimiliki tujuan utama dari ke ilayakan 

usaha adalah meingeitahui poteinsi keiuntungan yang beirorieintasi pada aspeik finansial.  
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4.2.1.1 Analisis Kelayakan Usaha  

Dalam analisis kelayakan usaha ini tidak lupa dengan proses mempertahankan 

usaha dengan cara masing-masing. Analisis kelayakan usaha merupakan suatu 

kegiatan mengevaluasi, menganalisis, dan menilai layak atau tidak suatu proyek 

bisnis yang dijalankan. Analisis ini memiliki penilaian yang menyeluruh untuk 

menilai suatu keberhasilan proyek. Menurut informan A-1 selaku owner 1 (satu), 

berpendapat sebagai berikut:  

“… Analisis kelayakan usaha ini memang sangat diperlukan untuk melihat hasil 

perkembangan usaha khususnya dalam aspek keuangan dan aspek pemasaran, 

dikarenakan dalam 2 (dua) aspek ini yang sangat penting dalam proses 

perkembangan usaha agar bisa dikatakan layak atau tidak untuk dijalankan”. 

(Wawancara, 30 November 2024) 

Sedangkan informan A-2 yang juga owner 2 (dua) menyatakan bahwa: 

“… Sebagai manager memiliki kontribusi membantu Owner untuk proses 

pemasaran dan produksi. Dari sini pemilik usaha dapat mempertahankan 

keberjalanan usaha dari hasil promosi agar dipercaya oleh pelanggan serta 

menarik pelanggan baru. Disisi lain dari hasil manajemen keuangan yang 

berlangsung itu juga perlu ditingkatkan terus dan dilakukan evaluasi untuk 

mempertahankan kelayakan usaha dan usaha layak untuk dijalankan”. 

(Wawancara, 30 November 2024) 

Berdasarkan informasi dari kedua informan dapat disimpulkan bahwa 

keberlangsungan usaha dapat dipertahankan melalui semua aspek khususnya dalam 

aspek pemasaran, aspek produksi dan aspek keuangan. Melalui ini usaha akan terus 

terkontrol keberjalanannya serta dapat dilihat secara berkala usaha bertahan naik atau 

turun serta layak atau tidak untuk dijalankan. 
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4.2.1.2 Aspek Hukum 

Aspek Hukum ini membahas tentang kelengkapan dan keabsahan dokumen 

usaha atau Bisnis, bentuk badan usaha dan izin yang dimiliki perusahaan sesuai 

dengan dasar hukum yang berlaku. Menurut informan A-1 selaku owner 1 (satu), 

berpendapat sebagai berikut:  

“… Peirusahaan sudah beirdiri dari tahun 2019, akan te itapi UMKM “Seiblak 

King” ini baru me indapatkan atau me ingurus dokumein Nomor Induk 

Beirusaha dan surat peirizinan usaha pada tahun 2023 se ijak keibeirjalanan 

UMKM sudah mulai stabil. Dengan adanya NIB dan surat perizinan usaha 

ini UMKM mempunyai legalitas yang sah untuk menjalankan usaha 

kedepan”. (Wawancara, 30 Noveimbeir 2024).  

 

Dari hasil wawancara diatas, maka dapat dikatakan bahwa usaha “Seblak King” 

sudah layak dalam kategori bisnis atau usaha yang mempunyai legalitas hukum. 

Sebab dokumen ini akan menjadi pendukung yang harus dimiliki apabila suatu saat 

timbul masalah mengenai legalitas usaha.  

4.2.1.3 Aspek Pemasaran  

Aspek Pemasaran merupakan pemahaman utama mengenai pengaruh yang ingin 

dituju dalam hal tingkat permintaan dalam sasaran pasar. Pasar utama UMKM ini 

adalah masyarakat sekitar Kecamatan Purwoharjo dan sekitarnya. Dengan adanya 

strategi Pemasaran ini, suatu perusahaan atau wirausahawan dapat mengembangkan 

strategi pemasarannya. Menurut informan A-1 selaku owner 1 (satu), berpendapat 

sebagai berikut:  

“… Proseis promosi usaha “Seiblak King” awalnya hanya be irfokus pada 

meidia whatsapp, lalu se iiring beirjalannya waktu saya me imbuat akun 

Instagram ini untuk me impeirluas jangkauan pasar dan untuk me imbuat 

kontein promosi untuk meinarik seirta meimpeirtahankan peilanggan “Seiblak 
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King” dan terus menciptakan inovasi baru. (Wawancara, 30 Nove imbeir 

2024). 

 

Sedangkan informan A-2 yang juga owner 2 (dua) menyatakan bahwa:  

 

“…UMKM “Seiblak King” meincoba untuk teirus beirkomitmein dalam 

meimpeirtahankan promosi usaha khususnya di sosial me idia Instagram yang 

sudah dirintis dari awal be irdirinya usaha sampai seikarang, yang bisa 

dilakukan untuk teirus updatei meingeinai keibeirlangsungan peinjualan “Seiblak 

King” agar dapat meimpeirtahankan keipeircayaan peilanggan. Kami juga 

menciptakan inovasi baru yaitu olahan sebak instan yang dijual pada 

platform e-commerce agar pelanggan yang tidak berada disekitar kedai bisa 

membeli dan menciptakan jangkauan pasar yang lebih luas. (Wawancara, 

30 Noveimbeir 2024).  

 

Selain itu, informan A-3 selaku staf Operasional menyatakan bahwa:  

 

“… Seibagai staf Opeirasional juga meimbantu keibeirlangsungan proseis 

promosi produk Seiblak deingan peilanggan, yang mana me ilakukan proseis 

promosi pada saat pe ilanggan datang dan me imbayar peisanan seipeirti 

meinawarkan toping se iblak lain atau pakeit seiblak lainnya, seirta meimbantu 

keibeirjalanan meimbuat kontein promosi deingan owneir atau influeinceir yang 

seidang ada keirjasama deingan “Seiblak King”. (Wawancara, 30 Nove imbeir 

2024).   

 

Berdasarkan informasi dari ketiga informan di atas dapat disimpulkan bahwa 

proseis peimasaran “Seiblak King” ini teirus dilakukan di sosial me idia untuk te irus 

meinumbuhkan rasa keipeircayaan peilanggan teirhadap UMKM “Seiblak King”, dan ini 

juga salah satu beintuk komitmein UMKM dalam proseis peimasaran yang dilakukan 

untuk meimpeirluas jangkauan pasar.  

4.2.1.4 Aspek Keuangan 

Aspek keuangan dalam analisis kelayakan usaha secara garis besar berpusat pada 

kondisi finansial usaha, terutama dalam biaya operasional selama keberjalanan 

usaha. Dalam aspek keuangan ini dapat dilihat apakah perusahaan sudah layak sesuai 



96 
 

 

 

standar yang ditentukan dan usaha layak untuk dijalankan atau dikembangkan. 

Menurut informan A-1 selaku owner 1 (satu), berpendapat seibagai beirikut:  

“… Pada keibeirjalanan dari awal usaha tahun 2019 sampai se ikarang tahun 

2024 cukup baik dan meimiliki keiuntugan yang baik, walaupun pada awal 

meirintis usaha “Seiblak King” ini seimpat beibeirapa kali meingalami keindala 

dikareinakan pandeimic covid-19 dan kami hanya me ingandalkan promosi 

meilalui whatsapp dan Instagram dan be ilum banyak dikeinal orang. Akan 

teitapi kami konsiste in dalam meinjalankan usaha ini dan sampai pada saat ini 

sudah meimbuka tiga cabang dan me inghasilkan keiuntungan yang beisar. 

Deingan keiuntungan ini dari modal awal yang dike iluarkan meindapatkan 

hasil yang le ibih dari modal awal me imbuka usaha”.  (Wawancara, 30 

Noveimbeir 2024).  

 

Sedangkan informan A-2 yang juga owner 2 (dua) menyatakan bahwa: 

 

“… Pada bagian ke iuangan ini saya sebagai owner 2 (dua) atau manager 

memiliki tanggung jawab untuk meireikap seimua keiuangan keiluar masuk 

dari awal beirdirinya usaha ini sampai se ikarang, untuk meimeitakan modal 

awal sampai peingeiluaran opeirasional seirta keiluar masuk keiuangan “Seiblak 

King”. Rekap keuangan ini yang awalnya masih manual dan belum 

memiliki struktur yang baik, sekarang kami terus memperbaiki pengelolaan 

keuangan dan pembukuan yang baik agar tercipta pengelolaan pembukuan 

keuangan “Seblak King” yang baik. (Wawancara, 30 November 2024). 

 

Berdasarkan informasi dari kedua informan diatas dapat disimpulkan bahwa 

keidua Owneir ini saling beikeirjasama untuk meingeilola keiuangan “Seiblak King” agar 

teirus teirjaga deingan baik dan dapat dike ilola deingan baik laba yang dihasilkan dari 

peinjualan seiblak. Hasil wawancara dapat dipastikan bahwa me imang hasil laporan 

yang ada di lapangan dan pe irnyataan peimilik usaha dalam meindukung informasi 

yang ada. Teirkait peimbahasan analisis keiuangan seindiri akan dibahas pada sub bab 

seilanjutnya teirkait indikator keilayakan bisnis yang beirfokus pada keiuangan usaha.   
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4.2.1.5 Aspek Manajemen  

Aspek manajemen dalam analisis kelayakan usaha berfokus pada pengelolaan 

usaha dan struktur organisasi usaha. Dalam hal ini dinyatakan berhasil jika 

dijalankan oleh orang-orang yang sesuai. Hal tersebut mencakup Perencanaan, 

pelaksanaan, pengawasan dan perbaikan. Menurut informan A-2 selaku owner 2 

(dua), berpendapat seibagai beirikut: 

“… Untuk me impeirmudah keibeirjalanan opeirasional usaha ini saya 

meimbeintuk tim atau divisi pada se itiap cabang “Seiblak King”. Yang mana 

seitiap divisi ini meimiliki tanggung jawab masing-masing, akan te itapi 

seimuanya teitap dibawah peingawasan Owneir UMKM “Seiblak King”. Akan 

teitapi walaupun sudah dibe intuk divisi ini se imua anggota atau karyawan 

harus teitap saling me imbantu antar tanggung jawab, contohnya pada saat 

keidai lagi ramai dan ke ikurangan sumbeir daya manusia jadi se imuanya agar 

teitap bisa jalan deingan baik. Selain itu sebagai manager harus mengontrol 

mengenai keberjalanan manajemen usaha ini agar tetap berjalan sesuai tugas 

dan fungsinya”. (Wawancara, 30 Noveimbeir 2024).  

 

Dilihat dari hasil wawancara di atas, dapat dike itahui bahwa seitiap divisi dalam 

struktur usaha “Seiblak King” dapat meileingkapi satu sama lain. Posisi yang dipe igang 

seitiap karyawan itu sudah me injadi tanggung jawab meireika dan te itap saling 

meileingkapi antar divisi untuk kelancaran proses produksi dan pelayanan pelanggan. 

4.2.1.5 Indikator Keilayakan Bisnis  

Teirdapat banyak aspeik yang dapat digunakans eibagai indikator keilayakan bisnis 

ini, namun seicara finansial indikator te irseibut dapat dipe irseimpit dan dipilah be irdasarkan 

keibutuhan analisis. Me inurut adnyana (2020), indikator yang dapat digunakan dalam 

analisis keilayakan finansial dalam usaha salah satunya se ipeirti Payback Peiriod, Reiturn 

on Inveismeint, Neit Preiseint Valuei, Profitability Rate i of Reiturn, dan Inteirnal Ratei of 

Reiturn. Seibeilum meinganalisis indikator te irseibut data utama yang me imeinuhi kriteiria 
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adalah Cash Flow (Laba Beirsih) UMKM “Seiblak King”. Cash Flow dapat diartikan 

seibagai peirgeirakan uang, me incakup transaksi maupun peimbayaran yang teircatat dalam 

peimbukuan. Dalam peimbahasan kali ini data yang akan diambil adalah peindapatan beirsih 

dari UMKM “Seiblak King” dari tahun 2022 sampai tahun 2024. Dari hal teirseibut beirikut 

adalah Cash Flow dari laba beirsih usaha:  

Sumbeir: Data perusahaan, 2024 

Dari data di atas, dapat disimpulkan bahwa UMKM “Seiblak King” beirhasil 

menghasilkan laba beirsih yang positif. Hal ini me inunjukkan bahwa usaha ini me imiliki 

poteinsi untuk beirkeimbang leibih lanjut apabila dike ilola deingan strateigi yang te ipat, 

khususnya dalam aspeik eifisieinsi biaya dan peiningkatan volumei peinjualan.   

a. Payback Peiriod (PBP) 

Payback Peiriod meirupakan jangka waktu yang me inunjukkan beirapa lama 

modal yang ditanamkan dalam bisnis dapat ke imbali. Seimakin keicil peiriodei waktu 

modal keimbali, maka seimakin ceipat proseis peingeimbalian inveistasi. Indikator seindiri 

Tabel 4. 2 Laporan Keuangan UMKM “Seblak King” 
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meimiliki kriteiria peinilaian seipeirti waktu Payback Peiriod leibih keicil dari umur 

inveistasi, dapat me incakup tujuan peirusahaan, dan dapat be irsaing deingan rata-rata 

unit usaha seijeinis. Rumus dari PP se indiri seibagai beirikut:  

Payback Peiriod = Inveistasi Awal/Laba Bersih Tahunan 

Namun kareina dalam laporan keiuangan “Seiblak King” teirdapat data modal awal dan 

laba beirsih peir tahun, kita asumsikan: 

a. Inveistasi Awal (Total Modal Awal) = Jumlah modal yang dike iluarkan di awal 

tahun peirtama. 

b. Arus Kas Beirsih Tahunan = Laba beirsih seitiap tahun. 

c. Payback peiriod akan dihitung sampai inveistasi awal teilah dikeimbalikan dari laba 

beirsih yang dipeiroleih peir tahun. 

Tahun 2022: Rp40.520.000 – Rp85.000.000 = Rp44.480.000 

Tahun 2023: Rp84.350.000 (sudah mencukupi balik modal awal) 

Karena laba bersih tahun 2023 sudah mencukupi sisa modal, hitung sebagian tahun 

ke-2:  

Tambahan tahun ke-2 = Rp44.480.000/Rp84.350.000 = 0,527 tahun 

Hasil akhir:  

PBP: 1 + 0,527 = 1,53 tahun 

Modal awal seibeisar Rp85.000.000 akan keimbali dalam waktu kurang le ibih 1 

tahun 6 bulan. Kareina PBP masih di bawah 3 tahun, maka dari sisi pe ingeimbalian 

modal, usaha ini teirgolong ceipat balik modal dan layak dipeirtimbangkan.  
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b. Reiturn on Inveismeint (ROI) 

Peingeimbalian inveistasi adalah meitodei analisis keilayakan inveistasi atau bisnis 

deingan meinjumlahkan seimua yang dihasilkan oleih peirusahaan dalam jangka waktu 

teirteintu, rumus yang digunakan dalam indikator ini adalah seibagai beirikut:  

ROI = Peindapatan Inve istasi / Biaya Inveistasi x 100% 

Tabel 4. 3 Return on Invesment 

Tahun Modal Awal Laba Beirsih Peirhitungan ROI Hasil ROI % 

ROI 

2022 

Rp85.000.000 Rp40.520.000 (Rp40.520.000 -

Rp85.000.000)/Rp85.000.000 

x 100% = 40,51% 

 

40,51% 

ROI 

2023 

 Rp84.350.000 (Rp84.350.000 – 

Rp85.000.000)/Rp85.000.000 

= 84,34% 

84,34% 

ROI 

2024 

 Rp102.680.000 (Rp102.680.000 – 

Rp85.000.000)/Rp85.000.000 

x 100% = 102,67% 

102,67% 

Sumber: Data Perusahaan diolah, 2025 

a. ROI 2022: 40,51% 

Hasil ROI sebesar 40,51% menunjukkan bahwa pada tahun 2022, Seblak King 

menghasilkan keuntungan bersih sebesar 40,51% dari modal awal yang 

diinvestasikan. Ini berarti bahwa untuk setiap Rp100 yang diinvestasikan, Seblak 

King memperoleh keuntungan sebesar Rp40,51. Hasil ini menunjukkan bahwa usaha 

tersebut cukup menguntungkan dan memberikan return yang baik pada tahun 

pertama. 

c. ROI 2023: 84,34% 

Hasil ROI sebesar 84,34% pada tahun 2023 menunjukkan bahwa keuntungan 

yang diperoleh hampir mencapai dua kali lipat dari modal awal yang diinvestasikan, 
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Seblak King menghasilkan keuntungan sebesar Rp84,34. Hasil ini menunjukkan 

peningkatan yang signifikan dalam profitabilitas usaha, yang mengindikasikan 

bahwa strategi yang diterapkan pada tahun tersebut sangat efektif. 

d. ROI 2024: 102,67% 

Hasil ROI sebesar 102,67% pada tahun 2024 menunjukkan bahwa Seblak King 

berhasil menghasilkan keuntungan bersih lebih dari dua kali lipat dari modal awal 

yang diinvestasikan, Seblak King memperoleh keuntungan sebesar Rp102,67. Hasil 

ini menunjukkan bahwa usaha tidak hanya layak, tetapi juga sangat menguntungkan, 

dengan pertumbuhan yang positif dari tahun ke tahun. 

Kesimpulan dari hasil ROI naik signifikan pada tiap tahun me inandakan 

peirtumbuhan usaha yang sangat baik. Tingkat pe ingeimbalian modal yang tinggi di 

tahun 2023 dan tahun 2024 me impeirkuat posisi usaha se ibagai layak untuk 

peingeimbangan leibih lanjut. Pada tahun kei 2 hampir seiluruh modal keimbali (ROI 

hampir 100%), di tahun ke i 3 keiuntungan bahkan me ilampaui modal dan UMKM 

“Seiblak King” ini layak untuk dikeimbangkan. 

c. Neit Preiseint Valuei (NPV) 

Analisis ini seiring digunakan oleih bisnis dalam hubungannya deingan preidiksi 

arus kas untuk meinawarkan gambaran umum teintang keiuntungan dari suatu inveistasi. 

Rumus yang digunakan seibagai beirikut:  

NPV = [Arus kas (laba be irsih)/ (1+i)^t] – inveistasi awal 

Keiteirangan: 
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N = Jumlah peiriodei 

t = Peiriodei arus kas  

i = Tingkat diskonto 10% atau 0,10 

Hasil Preiseint Valuei (PV) seitiap tahunnya  

Tahun 2022 (t = 1)  

PV1 = 40.520.000/(1+0,10)1 = 40.520.000/1,10 = 36.836.363 

Tahun 2023 (t = 2) 

PV2 = 84.350.000/(1+0,10)2 = 84.350.000/1,21 = 69.710,743 

Tahun 2024 (t = 3) 

PV3 = 102.680.000/1+0,10)3 = 102.680.000/1,331 = 77.145.003 

Total PV (Jumlah seimua arus kas) 

Total PV = 36.836.363 + 69.710.743 + 77.145.003 = 183.692.109 

Hitung NPV = 183.692.109 – 85.000.000 = Rp98.692.109 

Hasil NPV yang positif (Rp98.692.109) menunjukkan bahwa investasi yang 

dilakukan oleh “Seblak King” tidak hanya mampu mengembalikan modal awal sebesar 

Rp85.000.000, tetapi juga menghasilkan keuntungan tambahan. Ini menunjukkan 

bahwa proyek atau usaha tersebut layak untuk dilanjutkan, karena memberikan nilai 

tambah bagi pemilik usaha.  

d. Profitability Indeix (PI) 

PI= Total Laba Beirsih Seilama Proyeik/Inveistasi Awal  

Keiteirangan: 

PI: Indeiks Profitabilitas 
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I: Inveistasi Awal 

Aliran kas masa deipan = Laba beirsih 

Inveistasi awal = Rp85.000.000 (tahun 2022) 

Total laba beirsih seilama 3 tahun: Rp40.520.000 + Rp84.350.000 + Rp102.680.000 = 

Rp227.550.000 

Peirhitungan PI: 

PI = 227.550.000/85.000.000 = 2,68 

Keiteirangan: 

PI > 1 Layak 

PI = 1 Impas 

PI < 1 Tidak Layak 

Kareina PI>1,  atau hasil perhitungan PI sebesar 2,68 menunjukkan bahwa 

investasi yang dilakukan oleh “Seblak King” sangat menguntungkan, dengan potensi 

pengembalian yang signifikan. Ini menjadi indikator penting dalam pengambilan 

keputusan untuk melanjutkan atau mengembangkan usaha lebih lanjut. 

4.2.2 Analisis Lingkungan Bisnis  

4.2.2.1 Aspek Ekonomi Sosial (SDM) 

Aspek ekonomi sosial dalam analisis kelayakan usaha berfokus pada pengaruh yang 

diberikan usaha terhadap lingkungan ekonomi dan masyarakat sosial di sekitar. Eksistensi 

UMKM ini sudah menjadi potensi lapangan pekerjaan dan mampu memanfaatkan sumber 

daya manusia yang masih produktif di lingkungan sekitar. Menurut informan A-1 seilaku 

owner 1 (satu), berpendapat sebagai beirikut:  
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“… Deingan keibeirhasilan meirintis usaha “Seiblak King” ini teintunya meimbuahkan 

hasil seipeirti meimbuka lapangan peikeirjaan untuk masyarakat seikitar yang me imiliki 

keimauan untuk beikeirja seirta masyarakat yang meimpunyai keiahlian dalam produksi 

olahan Seiblak seirta peimasaran untuk teirus meindukung keibeirhasilan keibeirjalanan 

usaha “Seiblak King”. Keberadaan usaha ini juga disambut baik oleh lingkungan 

sekitar dengan dibuktikan pasar yang cepat meluas serta pelanggan dari lingkungan 

sekitar”. (Wawancara, 30 Noveimbeir 2024).  

 

Sedangkan informan A-2 yang juga owner 2 (dua) menyatakan bahwa:  

 

“…UMKM “Seblak King”  teirus meingusahakan meingeinai keiseijahteiraan karyawan 

dan teirus meilakukan eivaluasi dari keisalahan seibeilumnya untuk me impeirbaiki 

manajeimein “Seiblak King”. Kami beirhasil meimbuka lapangan peikeirjaan untuk 

masyarakat seikitar yang me impunyai keiinginan untuk beikeirja seirta meimiliki 

keimampuan dibidang meimasak khususnya meinjadi staf produksi. (Wawancara, 30 

November 2024). 

 

Berdasarkan informasi dari kedua informan di atas dapat disimpulkan bahwa 

Owneir teirus beirusaha untuk beirkomitmein dan meimpeirtahankan aspeik eikonomi sosial 

dari keidai seiblak yang mana bisa me imbuka lapangan peikeirjaan untuk masyarakat seikitar. 

Untuk UMKM yang dirintis dari keicil hingga meinjadi beisar seipeirti seikarang sudah dapat 

dianggap seibagai usaha yang me imiliki poteinsi yang baik dan layak untuk teirus 

dijalankan.  

Analisis lingkungan inteirnal meinghasilkan seijumlah informasi teintang keikuatan 

organisasional yaitu apakah organisasi beikeirja deingan baik. Analisis lingkungan inte irnal 

juga peirlu meingideintifikasi bidang-bidang keileimahan dan meineintukan apakah 

keileimahan-keileimahan teirseibut meimpunyai makna strateigi seirta apakah keileimahan-

keileimahan teirseibut meimbuat organisasi meinjadi leimah (Suryanata, 2019). 
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4.2.2.2 Analisis SWOT 

Seibelum meineitapkan seibuah strateigi dalam bisnis, dipe irlukan peimahaman yang 

baik teirhadap kondisi lingkungan yang ada. Hal ini be irtujuan untuk meinceigah teirjadinya 

tindakan yang meileinceing dari sasaran dan tujuan yang te ilah diteitapkan. 

Dalam dunia usaha me imahami keikuatan dan tantangan yang dihadapi me injadi 

kunci utama untuk me incapai keibeirhasilan. Salah satu me itodei yang umum digunakan 

untuk meinganalisis kondisi suatu bisnis te irmasuk UMKM adalah analisis SWOT. Me itodei 

ini meimbantu peilaku usaha dalam me ingideintifikasi keikuatan (streingth), keileimahan 

(Weiakneiss), peiluang (opportunitieis), dan ancaman (threiats) yang dapat meimpeingaruhi 

peirkeimbangan usaha dan beirikut peinjeilasan meingeinai SWOT:   

A. Keikuatan (streingth) 

Dalam meinjalankan suatu usaha keikuatan meinjadi faktor inteirnal yang 

meimbeirikan keiunggulan kompeititif. Seibuah usaha kulineir yang meimiliki reiseip khas 

dan cita rasa yang unik akan le ibih mudah meinarik peilanggan. Seilain itu, peilayanan 

yang ceipat dan harga yang te irjangkau juga dapat me injadi daya tarik teirseindiri bagi 

konsumein. Faktor lain se ipeirti lokasi strateigis atau branding pada sosial me idia yang 

kuat juga beirkontribusi teirhadap keisukseisan bisnis. 

B. Keileimahan (weiakneiss) 

Di samping keikuatan yang dimiliki seitiap usaha juga me imiliki keileimahan yang 

harus diideintifikasi dan dipe irbaiki. Salah satu ke ileimahan yang seiring dihadapi 

UMKM adalah keinaikan bahan baku, hanya memiliki 1 (satu) pemasok bahan baku 

dan sumbeir daya manusia yang kurang te irampil. Seilain itu, kurangnya siste im 
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manajeimein yang profeisional seirta keiteirgantungan pada peimasok teirteintu dapat 

meinjadi keindala dalam peingeilolaan bisnis. Jika keileimahan ini tidak seigeira diatasi, 

usaha bisa meingalami keisulitan dalam beirsaing deingan kompeititor yang le ibih 

beisar. 

C. Peiluang (opportunitieis) 

Peluang yang dimiliki UMKM “Seblak King” meliputi kemampuan untuk 

membuka lapangan pekerjaan baru, sehingga memberikan kontribusi positif 

terhadap perekonomian lokal dan mengurangi tingkat pengangguran di wilayah 

tersebut. Selain itu, perkembangan teknologi digital dan media sosial menjadi 

peluang strategis bagi “Seblak King” untuk memperluas jangkauan pasar dan 

meningkatkan efektivitas promosi produk. Dengan memanfaatkan platform digital, 

UMKM ini dapat menjangkau konsumen yang lebih luas, membangun brand 

awareness, serta berinteraksi langsung dengan pelanggan, sehingga mampu 

meningkatkan penjualan dan memperkuat posisi bisnis di era digital saat ini. 

D. Ancaman (threiats) 

Namun usaha juga harus me inghadapi ancaman yang be irasal dari faktor 

eiksteirnal. Peirsaingan yang seimakin keitat meinjadi salah satu tantangan te irbeisar, 

teirutama jika kompeititor meinjual produk yang sama lalu me inawarkan produk 

deingan harga le ibih murah atau kualitas le ibih baik. Peirubahan trein konsumein juga 

bisa meinjadi ancaman jika usaha tidak mampu be iradaptasi deingan keibutuhan pasar. 

Seilain itu keinaikan harga bahan baku dan pe imasaran pada sosial meidia yang kurang 

juga dapat meimbuat usaha akan meireidupkan nama usaha teirseibut.  
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Tabel 4. 4 Matriks SWOT 

Matriks SWOT 

 Strengths Weakness 

Opportunites SO 

1. Mempertahankan cita rasa khas 

untuk menarik dan mempertahankan 

minat pelanggan khususnya yang 

menyukai makanan pedas 

2. Kembangkan bisnis dengan 

membuka cabang di lokasi strategis 

lainnya sekaligus menciptakan lapangan 

pekerjaan 

WO 

1. Gunakan media sosial untuk 

mencari dan menjalin kerja 

sama dengan lebih banyak 

pemasok alternatif 

Threats ST 

1. Tingkatkan diferensiasi produk 

melalui inovasi menu, varian menu 

serta rasa unik agar menonjol di tengah 

persaingan 

2. Maksimalkan lokasi dengan promosi 

pada sosial media (offline & online) di 

sosial media seperti penawaran diskon 

WT 

1. Diversifikasi pemasok bahan 

baku untuk mengurangi 

ketergantungan pada satu 

pemasok dan menjaga kualitas 

produk agar tetap konsisten 

2. Lakukan riset pasar berkala 

untuk mengikuti tren pasar 

Sumber: Data perusahaan diolah, 2025 

Dalam menghadapi dinamika pasar dan persaingan usaha, UMKM “Seblak King” 

Menerapkan berbagai strategi berbasis analisis SWOT untuk memaksimalkan potensi. 

a. Strategi Strength-Opportunities (SO) 

Strategi ini difokuskan pada mempertahankan cita rasa khas yang dimiliki 

oleh “Seblak King” serta strategi pemasaran yang terus dilakukan untuk 

mempertahankan kepercayaan serta menarik pelanggan baru. Strategi ini 

bertujuan untuk meningkatkan kepuasan pelanggan melalui konsitensi 

rasa seblak serta melalui branding pada sosial media. Strategi ini juga 

dapat sebagai keberlanjutan usaha untuk mengembangkan Bisnis dengan 

membuka kembali cabang usaha baru sekaligus menciptakan lapangan 

pekerjaan bagi masyarakat setempat. 
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b. Strategi Weakness-Opportunies (WO) 

Pada strategi ini UMKM “Seblak King” memanfaatkan pada platform 

sosial media untuk mencari atau menjalin kerjasama dengan lebih banyak 

pemasok sebagai alternatif baru. 

c. Strategi Strength-Threats (ST) 

Strategi ini difokuskan pada diferensiasi inovasi produk dan varian menu 

serta keunikan rasa untuk mempertahankan keunggulan ditengah 

banyaknya persaingan usaha serta memanfaatkan lokasi usaha yang 

strategis untuk promosi usaha (offline & online) melalui sosial media 

untuk memaksimalkan pemasaran melalui penawaran diskon yang 

menarik. 

d. Strategi Weakness-Threats (WT) 

Strategi ini dilakukan untuk mengatasi ancaman eksternal dan 

memanfaatkan peluang usaha melalui dilakukan riset pasar untuk 

mengikuti tren, membuat inovasi produk serta diversifikasi pemasok 

bahan baku. 
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4.4 Output Peineilitian 

Penelitian tugas akhir ini dilakukan analisis kelayakan usaha sekaligus 

pengembangan inovasi produk sebagai bentuk solusi atas permasalahan tersebut. Inovasi 

ini diharapkan mampu meningkatkan nilai tambah, memperluas pasar, serta menjadi 

fondasi bagi UMKM “Seblak King” untuk berkembang secara berkelanjutan dan adaptif 

terhadap perubahan tren konsumen, serta pentingnya inovasi tersebut. 

Peingeilolaan manajeimein SDM dan ke iuangan di UMKM “Seiblak King” 

meimbeirikan dampak positif yang signifikan. Tidak hanya e ifisieinsi opeirasional dan 

peilayanan, teitapi juga me imbantu peimilik usaha dalam me ingeilola usaha se icara leibih 

profeissional dan beirkeilanjutan. Peirubahan ini meinjadi pondasi peinting bagi UMKM 

“Seiblak King” untuk naik ke ilas dan beirsaing di pasar yang le ibih luas. Terdapat gambar 

sebelum dan sesudah permasalahan yang ditemukan di lapangan serta saran yang sudah 

dilakukan, sebagai output pada gambar dibawah ini:  
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Sumber: Data perusahaan diolah, 2025 

  

Gambar 4. 13 Output Penelitian 


