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INTISARI 

 

 

Pembuatan produk otomatisasi pencarian arsip habis retensi berbasis telegram bot 

bertujuan untuk memberikan solusi terkait kegiatan pencarian arsip yang sudah  habis masa 

retensinya. Dikarenakan kagiatan pencarian arsip yang sudah habis masa retensinya masih 

dilakukan dengan cara yang manual. Pembuatan bot Telegram akan melakukan kegiatan 

otomatisasi terkait pencarian arsip yang sudah habis masa retensinya. Metode yang 

digunakan dalam mengkaji kebutuhan terhadap produk ini adalah (action research) di mana 

penelitian ini diawali dengan proses diagnosing yaitu mengidentifikasi masalah-masalah 

pokok yang ada pada proses pemusnahan arsip, selanjutnya adalah action planning yaitu 

membuat rencana dan tindakan berdasarkan permasalahan dari proses 

diagnosing,selanjutnya  action taking adalah tindak lanjut dan implementasi dari proses 

action planning, berikutnya evaluating yaitu evaluasi yang dilakukan terhadap proses 

action taking, terakhir adalah learning tahapan ini adalah proses belajar petugas dan 

menambah pengetahuan kepada petugas penanggung jawab kegiatan pemusnahan arsip. 

Metode pengumpulan data menggunakan  metode studi pustaka, observasi, dan wawancara. 

Rencana yang akan dicapai dari pembuatan produk ini adalah terciptanya proses 

otomatisasi terkait proses pencarian dan penentuan arsip yang sudah habis masa retensinya 

dan terkirimya notifikasi pemberitahuan kepada petugas, terkait arsip yang sudah habis 

masa retensinya di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten Cilacap. 

 

Kata Kunci: Otomatisasi Pencarian Arsip Habis Retensi, Pemusnahan Arsip, , bot 

Telegram.  
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ABSTRACT 

 

 

The creation of a notification alert product based on a Telegram bot aims to provide a 

solution related to the search for archives that have exceeded their retention period. This 

is because the search for archives that have exceeded their retention period is still 

conducted manually. The Telegram bot will automate the process of searching for archives 

that have exceeded their retention period. The method used to assess the needs for this 

product is (action research), which begins with the diagnosing process, namely identifying 

the main problems in the archive destruction process. This is followed by action planning, 

which involves creating plans and actions based on the problems identified during the 

diagnosing process. Next is action taking, which is the implementation of the action 

planning process. After that, evaluating is carried out to assess the action-taking process. 

Finally, learning is the stage where officers gain knowledge and improve their 

understanding of the archive destruction process. Data collection methods include 

literature review, observation, and interviews. The expected outcome of this product is the 

creation of an automated process for searching and determining archives that have 

exceeded their retention period, as well as sending notifications to officers regarding 

archives that have exceeded their retention period at the Archives and Library Office of 

Cilacap Regency. 

 

Keywords: Automated Search for Expired Retention Archives, Archive Destruction, 

Telegram bot. 
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