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ABSTRAK 

Korean Wave merupakan budaya yang berasal dari Korea Selatan dan 

menghasilkan banyak produk budaya yang tersebar di seluruh dunia terutama 

Indonesia. Salah satu produk Korean Wave yang terkenal di kalangan masyarakat 

Indonesia adalah musiknya yang biasa disebut sebagai K-pop atau Korean Pop yang 

juga di dalamnya memiliki banyak grup musik terkenal salah satunya adalah NCT. 

NCT memiliki kelompok penggemar yang bernama NCTzen. NCT sangat dikenal 

oleh masyarakat luas di Indonesia sehingga hal ini menarik minat para pengusaha 

untuk berkolaborasi bersama NCT untuk menaikkan angka penjualan dengan 

mengeluarkan berbagai benefit untuk menarik minat pembeli. Hal ini tentu saja 

mempengaruhi perilaku konsumtif para penggemar sehingga mereka rela 

melakukan apa saja untuk membeli produk-produk tersebut. Metode penelitian 

pada skripsi ini menggunakan jenis kualitatif yang melibatkan enam narasumber. 

Teori yang digunakan merupakan teori Masyarakat Konsumen yang dikemukakan 

oleh Jean Baudrillard yang juga menyatakan bahwa komoditi yang dibeli oleh 

seseorang dapat menciptakan sebuah identitas diri seseorang yang kemudian 

dikenal oleh orang lain. Hasil analisa menyatakan bahwa NCT memiliki pengaruh 

besar terhadap brand yang dipromosikannya, kemudian mempengaruhi perilaku 

konsumtif NCTzen, yang membuat para NCTzen memiliki identitas diri dari produk 

yang mereka beli. Hal ini sejalan dengan teori yang dipakai oleh penulis. 

Kata Kunci: perilaku konsumtif, NCT, brand ambassador  
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ABSTRACT 

The Korean Wave is a culture that originates from South Korea and produces many 

cultural products that are spread throughout the world, especially Indonesia. One 

of the Korean Wave products that is famous among Indonesian people is its music 

which is usually referred to as K-pop or Korean Pop, which also includes many 

famous music groups, one of which is NCT. NCT has a fan group called NCTzen. 

NCT is very well known by the wider community in Indonesia, so this has attracted 

the interest of entrepreneurs to collaborate with NCT to increase sales figures by 

providing various benefits to attract buyers. This of course influences the consumer 

behavior of fans so that they are willing to do anything to buy these products. The 

research method in this thesis uses a qualitative type involving six sources. The 

theory used is the Consumer Society theory put forward by Jean Baudrillard which 

also states that commodities purchased by someone can create a person's self-

identity which is then known by other people. The results of the analysis state that 

NCT has a big influence on the brands it promotes, which then influences the 

consumer behavior of NCTzens, which makes NCTzens have their own identity from 

the products they buy. This is in line with the theory used by the author. 

Keywords: consumptive behaviour, NCT, brand ambassador  
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DAFTAR ISTILAH 

Bias : Merujuk pada istilah anggota kesukaan dalam sebuah 

grup 

Bubble : Platform chatting berbayar yang diciptakan oleh 

agensi SM Entertainment untuk idolanya dan 

penggemarnya berinteraksi 

Korean Wave/Hallyu : Gelombang Korea yang berkembang di berbagai 

neara 

Oppa : Panggilan kakak laki-laki dari seorang adik 

perempuan, namun dalam K-pop biasanya panggilan 

sayang dari penggemar perempuan ke artis laki-laki 

Photocard : Lembaran foto wajah member sebuah grup 

Sub Unit : Grup kecil dari sebuah grup K-pop 

Merchandise : Aksesoris yang berkaitan dengan seorang artis dan 

diperjualbelikan kepada penggemar artis tersebut. 

Member : Seorang anggota dalam suatu grup  

Idol : Tokoh idola yang banyak disukai oleh masyarakat 

Fandom : Sebuah sekumpulan penggemar dari suatu kelompok 

idola tertentu 

Comeback  : Istilah yang digunakan untuk menamai event ketika 

seorang artis atau sekelompok grup mengeluarkan lagu 

atau album baru 

Streaming : Mendengarkan lagu dari seorang artis atau kelompok 

grup 

Voting  : Kegiatan seorang penggemar untuk mendukung 

idolanya di suatu platform. Agar idolanya 

mendapatkan penghargaan. 

 

 


