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 PT Cetro Tama Indonesia membutuhkan strategi yang tepat untuk 

menghadapi permasalahan pemenuhan tomat ceri organik terhadap konsumen. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor internal (strengths dan 

weaknesses) dan faktor eksternal (opportunities dan threats) serta merumuskan 

strategi alternatif dan prioritas dalam mengembangkan usaha tomat ceri organik di 

PT Cetro Tama Indonesia. Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Desember 2024 

hingga Januari 2025 di PT Cetro Tama Indonesia yang berlokasi di Kabupaten 

Semarang, Jawa Tengah.  

 Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus. Pemilihan metode ini 

didasarkan pada kasus yang terjadi di PT Cetro Tama Indonesia, dimana dalam 

produksi tomat ceri organik mengalami kendala dalam pemenuhan permintaan 

konsumen. Metode pengambilan sampel responden menggunakan metode 

purposive sampling dengan total responden yaitu 9 responden, 4 dari perusahaan, 3 

petani dari KWT Mekar Asih, dan 2 responden dari pihak Superindo. Data yang 

digunakan yaitu data primer dan data sekunder dengan pengumpulan data 

menggunakan metode wawancara, observasi, dan dokumentasi. Metode analisis 

data yang digunakan yaitu analisis SWOT, IFAS, EFAS, dan QSPM. 

 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa hasil analisis faktor internal 

diperoleh bahwa kekuatan utama adalah memiliki sertifikat organik sedangkan 

kelemahan utama yang dimiliki perusahaan dengan nilai skor yaitu supply tomat 

ceri organik rendah.  Hasil analisis faktor eksternal diperoleh bahwa peluang utama 

yaitu permintaan komoditas selalu ada. Sedangkan ancaman uta 

ma perusahaan yaitu perubahan cuaca dan iklim yang memengaruhi produksi tomat 

ceri.Hasil matriks SWOT didapatkan 8 strategi alternatif yaitu, menyediakan akses 

penjualan langsung bagi konsumen (SO1), menjalin kemitraan petani baru (WO1), 

meningkatkan kapasitas SDM untuk manajemen produksi dan risiko (WO2), 

optimalisasi kapasitas produk dengan mendorong seluruh anggota mitra menanam 

tomat ceri organik (WO3), mengoptimalkan distribusi (ST1), meningkatkan 

kesejahteraan dan keteribatan petani mitra (ST2), membangun kebun sendiri 

(WT1), dan meningkatkan ketahanan produk tomat ceri organik (ST2). Hasil 

analisis QSPM didapatkan prioritas strategi yaitu 1) menjalin kemitraan petani baru, 

2) optimalisasi kapasitas produk dengan mendorong seluruh anggota mitra 

menanam tomat ceri organik, 3) membangun kebun sendiri, 4) meningkatkan 

ketahanan produk tomat ceri organik, 5) menyediakan akses penjualan langsung 

bagi konsumen, 6) meningkatkan kapasitas SDM untuk manajemen produksi dan 

risiko, 7) meningkatkan kesejahteraan dan keteribatan petani mitra, 8) 

mengoptimalkan distribusi. 



KATA PENGANTAR 

Tomat ceri organik merupakan salah satu produk agribisnis dari PT Cetro 

Tama Indonesia. Tomat ceri organik ini memiliki permintaan yang tinggi namun 

perusahaan belum mampu memenuhi sepenuhnya permintaan tersebut. PT Cetro 

Tama Indonesia memerlukan strategi untuk mengatasi permasalahan tersebut 

sehingga dapat memuaskan konsumen yaitu menggunakan analisis strategi 

strengths, weaknesses, opportunities, and threats (SWOT) serta menggunakan 

matriks IFAS (Internal Strategic Factors Analysis Summary), EFAS (External 

Strategic Factors Analysis Summary), dan QSPM (Quantitative Strategic Planning 

Matrix). 
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