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ANALISIS KINERJA DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN 

RUANG KABUPATEN REMBANG 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan capaian kinerja di DPUTARU 

Kabupaten Rembang yang mengalami kenaikan dan penurunan capaian kinerja 

dengan tidak signifikan pada tahun 2021-2023. Kinerja merupakan hasil kerja yang 

dinilai berdasarkan kecapakan, pengalaman, dan waktu. Sedangkan organisasi adalah 

sekelompok orang yang memiliki kepentingan dan tujuan yang sama. Jadi, kinerja 

organisasi adalah hasil dari pelaksanaan tugas dalam suatu organisasi yang dinilai 

berdasarkan kemampuan, pengalaman, dan motivasi. Tujuan penelitian adalah untuk 

menganalisis kinerja Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten 

Rembang, serta mengidentifikasi faktor-faktor yang menjadi pendukung dan 

penghambat kinerja Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten 

Rembang dengan menggunakan teori pengukuran kinerja organisasi menurut 

Dwiyanto yang meliputi produktivitas, kualitas layanan, responsivitas, responsibilitas, 

akuntabilitas, dan teori faktor pendukung dan penghambat kinerja menggunakan teori 

Amstrong dan Baron, yaitu faktor personal, faktor kepemimpinan, faktor tim, faktor 

sistem, dan faktor kontekstual/situasional. Penelitian ini menggunakan metode 

kualitatif dengan menggunakan teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja Dinas 

Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Rembang sudah berjalan optimal, 

meskipun terdapat gejala yang belum optimal yaitu produktivitas dan untuk faktor 

penghambat kinerja Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten 

Rembang yaitu faktor personal dan faktor sistem.  

 

Kata Kunci : Kinerja Organisasi, SIWASTEK, TURBINLAK 
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PERFORMANCE ANALYSIS OF THE PUBLIC WORKS AND SPATIAL 

PLANNING OFFICE OF REMBANG DISTRICT 

 

ABSTRACT 

 

This research was motivated by the problem of performance achievement in 

DPUTARU Rembang Regency which experienced an increase and decrease in 

performance achievement insignificantly in 2021-2023. Performance is the result of 

work that is assessed based on skill, experience, and time. Meanwhile, an 

organization is a group of people who have the same interests and goals. So, 

organizational performance is the result of carrying out tasks in an organization that 

are assessed based on ability, experience, and motivation. The purpose of the study 

was to analyze the performance of the Public Works and Spatial Planning Office of 

Rembang Regency, and identify the factors that support and inhibit the performance 

of the Public Works and Spatial Planning Office of Rembang Regency using the 

theory of measuring organizational performance according to Dwiyanto which 

includes productivity, service quality, responsiveness, responsibility, accountability, 

and the theory of factors supporting and inhibiting performance using the theory of 

Armstrong and Baron, namely personal factors, leadership factors, team factors, 

system factors, and contextual/situational factors. This research uses qualitative 

methods by using data collection techniques through observation, interviews, and 

documentation. The results of this study indicate that the performance of the Public 

Works and Spatial Planning Office of Rembang Regency has been running optimally, 

although there are symptoms that are not optimal, namely productivity and for 

factors inhibiting the performance of the Public Works and Spatial Planning Office of 

Rembang Regency, namely personal factors and system factors.  

 

Keywords: Organizational Performance, SIWASTEK, TURBINLAK 
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