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Contoh kasus permasalahan yang dialami oleh konsumen ketika bertransaksi 

dengan vending machine dalam situs Kaskus 

 

Informasi layanan pengaduan konsumen yang terdapat dalam vending machine 
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Tanggapan dari pihak penyedia layanan vending machine atas kendala yang 

dialami oleh Muhammad Faqih Hidayatulloh 
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 Keluhan Muhammad Faqih Hidayatulloh terkait vending machine yang 

gagal mengeluarkan produk setelah pembayaran, berpotensi merugikan banyak 

pengguna dan menimbulkan dugaan fraud jika tidak ada pengembalian dana 


