ABSTRAK

Sebagai salah satu cabang olahraga yang cukup populer dan digemari di seluruh
dunia, sepak bola terkadang sedikit menyajikan dramanya tersendiri di dalam
kehidupan. Tidak terkecuali oleh masyarakat Indonesia. Keberadaan sepak bola
dengan didukung oleh animo besar yang dimiliki penggemar sepak bola tanah air
membuat olahraga ini menjadi nomor satu di negeri ini. Kelompok-kelompok
suporter di tanah air semakin menunjukkan eksistensinya hari demi hari. Salah
satu yang menarik perhatian peneliti adalah kelompok suporter tim Persija
Jakarta, The Jakmania. Kelompok suporter yang identik dengan warna oranye ini
menjadi salah satu yang terbesar di Indonesia dan telah melintang lama di kancah
suporter sepak bola Indonesia. Penelitian ini secara spesifik membahas tentang
pola kehidupan di dalam kelompok suporter Jakmania Korwil Cipayung.
Penelitian ini bertujuan untuk menelusuri tentang cara loyalitas dapat tumbuh di
dalam diri anggota-anggota Jakmania Cipayung. Penelitian ini menggunakan
metode kualitatif dengan pendekatan etnografi. Penelitian ini juga menggunakan
teori interaksionisme simbolik Herbert Blumer sebagai teori utama. Selain itu,
penelitian ini juga menggunakan teori simbol menurut Clifford Geertz dan teori
loyalitas menurut Ishag sebagai teori pendukung. Pada penelitian ini juga
dilakukan pengumpulan data dengan menggunakan teknik observasi partisipan,
wawancara atau interview, netnografi, studi dokumentasi, dan studi literatur. Data
diambil dari informan yang sesuai dengan kriteria narasumber. Data kemudian
diolah menggunakan metode kualitatif yang menyajikan data secara mendalam.
Adapun hasil temuan penelitian kali ini didapatkan bahwa loyalitas di dalam diri
beberapa anggota dilatarbelakangi oleh dua hal berbeda, eksternal dan internal.
Faktor eksternal di antaranya ada faktor keluarga, teman sebaya, lingkungan, dan
media massa. Faktor internal meliputi hobi, tempat lahir, dan dorongan dari dalam
diri sendiri. Selain itu, terdapat juga temuan terkait simbol-simbol yang
dipertukarkan di dalam interaksi sehari-hari. Di antaranya ada simbol fisik dan
non-fisik.
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ABSTRACT

As one of the most popular sports and greatly loved throughout the whole world,
sometimes football has its own way to give us a little bit twist and turn in life. Not
to mention in Indonesian society. The existence of football, supported by
enormous interest and energy that Indonesian football fans had has made this
sport claim the top spot in this country. Some groups of supporters in the country
are increasingly showing their existence day after day. One thing that caught the
attention of mine was Persija Jakarta’s supporter, which widely-known as The
Jakmania. This kind of supporters, which has identical colour as an orange, is
one of the largest football fanbase in the country and has been around for quiet
some time. This research specifically discuss the pattern of life within The
Jakmania Korwil Cipayung supporter group. This research aims to explore how
loyalty can grow within Jakmania Cipayung members. This research uses
qualitative methods with an ethnographic approach. This research uses Herbert
Blumer’s symbolic interactionism theory as the main one. Beside that, this
research also uses theory of symbols according to Clifford Geertz and loyalty
theory according to Ishaw as a second theory. In this research, data was also
collected using partisipatory observation, interview techniques, netnography,
documentation studies, and literature studies. Data was only taken from the
informants who met the research’s criteria. The data is then processed using
qualitative methods that present the data as depth as possible. As for the findings
of this research, it was found that loyalty within some members was motivated by
two different things, external and internal thing. External factors include family,
peers, environment, and mass media. Internal factors include hobbies, place of
birth, and self-encouragement from within themselves. Apart from that, there are
also symbols that are exchanged in everyday interactions. Amongst them, there
are physical and non-physical symbols.
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