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Lampiran 3. Kuesioner Penelitian 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui “Pengaruh Sikap Konsumen 

terhadap Keputusan Pembelian Buah Jambu Kristal di Hortimart Agro Center 

Kabupaten Semarang”. Kami sangat berterima kasih dan menghargai partisipasi 

serta kerjasama Anda dalam menjawab pertanyaan-pertanyaan dalam kuesioner ini. 

Semua jawaban Anda dalam mengisi kuesioner ini akan dirahasiakan dan hanya 

digunakan bersama-sama dengan responden rumah tangga yang lain untuk 

dianalisis demi kepentingan penelitian. Pengisian kuesioner ini akan membutuhkan 

waktu kurang lebih 15-25 menit. Apabila memang diperlukan, kami akan kembali 

menghubungi Anda untuk wawancara lebih lanjut. 

A. Identitas Responden 

 Berikan tanggapan dengan mengisi titik–titik atau memberikan tanda 

centang (√) pada salah satu jawaban yang sesuai dengan keadaan Anda. 

1. Nama : ................................................................ 

2. Usia  :   20 tahun – 30 tahun 

                                           30 tahun – 40 tahun 

   40 tahun – 50 tahun 

   >50 tahun 

 

3. Jenis Kelamin  :  Laki–laki  

                                       Perempuan 

4. Penghasilan/bulan          :   <Rp 2,000,000  

                                           Rp 2,000,000 – Rp 5,000,000 

                                                  > Rp 5,000,000 

5. Tingkat Pendidikan         :   SD 

                                           SMP 

                                                  SMA 

                                                  S1/Diploma 

   Magister 
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6. Seberapa sering Anda membeli jambu kristal dalam satu bulan terakhir 

di Hortimart Agro Center? 

 1-2 kali  lebih dari 4 kali 

 3-4 kali  

 

7. Berapa banyak jambu kristal yang biasanya Anda beli dalam satu kali 

transaksi? 

 Kurang dari 1kg  >3kg 

 1-3 kg 
 

 

8. Anda mengetahui informasi buah-buahan di Hortimart Dari manakah? 

 Teman  Brosur 

 Media sosial  Lainnya………………, 

 

9. Saat membeli jambu kristal, grade mana yang biasanya Anda pilih? 

☐ Grade A (ukuran besar, mulus, tanpa cacat, kualitas premium) 

☐ Grade B (ukuran sedang, ada sedikit cacat, tetap layak konsumsi) 

☐ Grade C (ukuran kecil, banyak cacat, biasanya untuk olahan) 

 

B. Pertanyaan Kuesioner 

Petunjuk Pengisian 

Isilah pertanyaan dibawah ini dengan memberikan tanda centang (√) pada 

alternatif jawaban yang tersedia di kolom jawaban.  

1) Sikap Konsumen 

Pengukuran tingkat kepercayaan (bi) pada sikap konsumen dilakukan 

dengan menjawab pertanyaan berikut. Adapun pilihan jawaban sebagai berikut: 

Keterangan  : 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 
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2 = Tidak Setuju (TS) 

3 = Netral (N) 

4 = Setuju (S) 

5 = Sangat Setuju (SS) 

Pengukuran Tingkat Kepercayaan (Belief) 

No Pertanyaan Rasa Buah 1 2 3 4 5 

1 Buah jambu kristal yang ditawarkan memiliki 

rasa manis 

     

2 Buah jambu kristal memiliki rasa yang cenderung 

tawar. 

     

3 Rasa buah jambu kristal lebih enak dibandingkan 

dengan jambu biji biasa. 

     

No Pertanyaan Ukuran Buah 1 2 3 4 5 

1 Bobot buah jambu kristal di Hortimart memiliki 

ukuran sesuai dengan harganya (Rp 20,000/kg) 

     

2 Buah jambu memiliki ukuran yang seragam      

 

No Pertanyaan Warna Buah 1 2 3 4 5 

1 Buah jambu kristal di Hortimart memiliki warna 

hijau cerah  

     

2 Buah jambu kristal di Hortimart memiliki warna 

yang seragam 

     

3 Buah jambu kristal di Hortimart memiliki warna 

hijau ke agak kuning 

     

No Pertanyaan Kesegaran 1 2 3 4 5 

1 Buah jambu kristal di Hortimart memiliki 

penampilan fisik yang baik atau tidak kisut 

     

2 Buah jambu kristal di Hortimart tampak segar 

semua 

     

3 Buah kristal hanya sebagian yang segar      
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No Pertanyaan Harga 1 2 3 4 5 

1 Harga buah jambu kristal di Hortimart cukup 

murah (Rp 20,000/kg) 

     

2 Saya mampu membeli buah jambu kristal di 

Hortimart 

     

3 Harga buah jambu kristal di Hortimart lebih 

murah dari toko yang lain 

     

4 Harga buah jambu kristal di Hortimart sesuai 

dengan kualitas buah 

     

 

  Pengukuran evaluasi (ei) pada sikap konsumen dilakukan dengan 

menjawab pertanyaan berikut. Adapun pilihan jawaban sebagai berikut: 

Keterangan  : 

1 = Sangat Tidak Penting  

2 = Tidak Penting  

3 = Netral 

4 = Penting 

5 = Sangat Penting 

Pengukuran Evaluasi 

No Pertanyaan Rasa Buah 1 2 3 4 5 

1 Rasa manis pada buah jambu Kristal adalah 

pertimbangn utama 

     

2 Rasa tawar kurang disukai      

3 Rasa buah jambu kristal lebih enak dari jambu biji 

biasa 

     

No Pertanyaan Ukuran Buah 1 2 3 4 5 

1 Ukuran jambu kristal di Hortimart      

2 Buah jambu kristal di Hortimart memiliki ukuran 

yang tidak seragam 
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No Pertanyaan Warna Buah 1 2 3 4 5 

1 Buah jambu kristal memiliki warna hijau cerah      

2 Lebih tertarik pada warna jambu yang seragam       

3 Buah jambu kristal di Hortimart memiliki warna 

hijau ke agak kuning 

     

No Pertanyaan Kesegaran 1 2 3 4 5 

1 Saya mempertimbangkan penampilan fisik buah 

jambu kristal di Hortimart 

     

2 Saya mempertimbangkan daya tahan buah jambu 

kristal sebelum membeli 

     

3 Saya merasa senang saat buah jambu kristal di 

Hortimart tampak segar  

     

No Pertanyaan Harga 1 2 3 4 5 

1 Buah jambu kristal dengan harga menarik minat 

konsumen 

     

2 Saya merasa senang membeli buah jambu kristal 

di Hortimart 

     

3 Mempertimbangkan harga yang lebih murah dari 

toko lain 

     

4 Harga buah jambu kristal di Hortimart sesuai 

dengan kualitas buah 

     

 

2) Keputusan Pembelian 

Pengukuran Keputusan pembelian pada konsumen dilakukan dengan 

menjawab pertanyaan berikut. Adapun pilihan jawaban sebagai berikut: 

Keputusan pembelian yang dilakukan 

a) Usia 

Menurut Bapak/Ibu, Usia mempengaruhi kebiasaan membeli jambu kristal? 

 

☐ Tidak (Usia saya tidak mempengaruhi kebiasaan membeli jambu kristal) 
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☐ Ragu-ragu (Kadang terasa berpengaruh, kadang tidak) 

☐ Ya (Semakin bertambah usia, saya lebih sering membeli) 

b) Pengeluaran Pengeluaran 

Berapa rata-rata pengeluaran Anda untuk membeli jambu kristal dalam 

satu bulan? 

☐ Rp 20,000 – Rp 50,000 

☐ Rp 50,000 – Rp 100,000 

☐ Lebih dari Rp 100,000 

c) Ketersediaan Produk 

Seberapa sering Anda menemukan jambu kristal tersedia di Hortimart saat 

ingin membeli? 

☐ Sering tidak tersedia  

☐ Kadang-kadang habis 

☐ Selalu tersedia 

d) Motivasi pembelian  

Apa alasan utama Anda membeli jambu kristal di Hortimart? 

 Saya tidak terlalu mempertimbangkan faktor tertentu saat membeli 

 Saya mempertimbangkan satu faktor, misalnya manfaat bagi 

kesehatan atau memenuhi kebutuhan vitamin 

 Saya mempertimbangkan semua faktor seperti kenyamanan tempat, 

kebersihan, dan manfaat kesehatan 

e) Keputusan Pembelian 

Apakah Anda berencana untuk membeli jambu kristal di Hortimart lagi 

di masa depan? 

 Tidak, saya tidak berencana membeli lagi. 

 Mungkin, tergantung pada kualitas dan harga di masa depan  

 Ya, saya pasti akan membeli lagi. 
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Lampiran 4. Dokumentasi 

 

1. Lokasi penjualan Hortimart Agro 

Center 

 

2. Lokasi perkebunan Hortimart 

Agro Center 

 

 

3. Tugu Obor Tani 

 

 

4. Agro estate 

  

5. Agro Mart 

 

6. Agro Resto 
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7. Agro Supply 

 

8. Mobil Agro Tour 

 

9. Brosur Agro Tour 

 

10. Dokumentasi dengan Konsumen 

 

 
11. Papan tanda area buah yang 

ditanam 
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Lampiran 5. Persentase Responden Kategori Usia 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 20 tahun - 30 tahun 13 13,0 13,0 13,0 

30 tahun - 40tahun 36 36,0 36,0 49,0 

40 tahun - 50 tahun 30 30,0 30,0 79,0 

> 50 tahun 19 19,0 19,0 98,0 

5 2 2,0 2,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 6. Persentase Responden Kategori Jenis Kelamin 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid laki-laki 26 26,0 26,0 26,0 

perempuan 74 74,0 74,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 7. Persentase Responden kategori Penghasilan/bulan 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < Rp 2,000,000 24 24,0 24,0 24,0 

Rp 2,000,000 - Rp 

5,000,000 

29 29,0 29,0 53,0 

> Rp 5,000,000 38 38,0 38,0 91,0 

4 9 9,0 9,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

Lampiran 8. Persentase Responden Kategori Tingkat pendidikan 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid SMA 30 30,0 30,0 30,0 

S1/D3 54 54,0 54,0 84,0 

Magister 16 16,0 16,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  
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Lampiran 9. Presentase Responden Kategori Frekuensi Pembelian 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1-2 kali 11 11,0 11,0 11,0 

3-4 kali 47 47,0 47,0 58,0 

> 3 kali 42 42,0 42,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 10. Presentase Responden Kategori Jumlah Pembelian 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid < 1 kali 28 28,0 28,0 28,0 

1-3 kali 40 40,0 40,0 68,0 

> 3 kali 32 32,0 32,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 11. Persentase Responden Kategori Sumber Informasi 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Teman 48 48,0 48,0 48,0 

Media Sosial 29 29,0 29,0 77,0 

Brosur 5 5,0 5,0 82,0 

Keluarga 7 7,0 7,0 89,0 

Lainnya…. 11 11,0 11,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

Lampiran 12. Persentase Responden Kategori Pilihan Grade 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Grade A 26 26,0 26,0 26,0 

Grade B 54 54,0 54,0 80,0 

Grade C 20 20,0 20,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

  

 

 

 

 

 

 



108 

 

 

 

Lampiran 13. Persentase Responden Kategori Usia (X1) 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Tidak 21 21,0 21,0 21,0 

Ragu-ragu 32 32,0 32,0 53,0 

Iya 47 47,0 47,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 14. Persentase Responden Kategori Pengeluaran (X2) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Rp 20,000 – Rp 50,000 20 20,0 20,0 20,0 

Rp 50,000 – Rp 

100,000 

28 28,0 28,0 48,0 

Lebih dari Rp 100,000 51 51,0 51,0 99,0 

5 1 1,0 1,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 15. Persentase Responden Kategori Ketersediaan (X3) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sering tidak tersedia 16 16,0 16,0 16,0 

Kadang-kadang habis 36 36,0 36,0 52,0 

Selalu tersedia 48 48,0 48,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

Lampiran 16. Persentase Responden Kategori Motivasi (X4) 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak terlalu 

mempertimbangkan  

16 16,0 16,0 16,0 

Mempertimbangkan satu  42 42,0 42,0 58,0 

Saya mempertimbangkan 

semua  

42 42,0 42,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  
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Lampiran 17. Persentase Responden Kategori Keputusan Pembelian (Y) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak membeli 21 21,0 21,0 21,0 

ragu-ragu 42 42,0 42,0 63,0 

Membeli 37 37,0 37,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

Lampiran 18. Tabulasi data Tingkat Kepercayaan (Belief) 

Rasa Ukuran Warna Kesegaran Harga 

4 2 4 4 4 4 3 4 4 3 3 5 4 4 3 

4 3 5 4 5 5 4 5 5 5 2 4 5 3 4 

5 5 5 5 5 2 2 3 5 5 3 4 5 4 5 

3 4 4 3 3 4 4 2 4 4 2 3 4 3 4 

3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 5 5 5 

3 2 4 4 3 3 3 3 5 2 5 5 4 3 3 

4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 

5 2 5 3 4 4 3 3 4 2 2 3 4 3 3 

3 4 5 2 3 3 2 3 3 3 4 5 3 3 4 

4 2 4 5 4 3 3 3 1 4 1 4 4 4 5 

3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 5 3 4 

3 4 4 3 3 4 1 2 3 1 3 3 4 4 4 

3 1 4 5 5 3 5 2 5 3 3 3 5 3 5 

4 4 4 4 4 3 4 2 4 5 5 4 4 4 4 

4 4 5 4 3 2 3 3 4 5 2 3 3 3 5 

4 2 4 3 2 4 2 2 3 3 1 5 5 3 3 

4 2 4 3 3 4 3 2 1 3 4 4 3 3 3 

5 1 2 3 4 3 3 4 5 5 2 5 5 5 5 

4 5 5 4 4 5 5 2 2 2 1 5 5 5 4 

4 4 4 5 4 4 3 2 4 4 1 4 4 3 4 

5 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 5 5 

5 4 4 2 4 4 5 1 4 4 3 4 5 3 5 

4 5 4 3 4 4 2 3 3 4 3 4 4 4 4 

5 2 3 5 5 5 5 4 5 5 3 3 4 3 5 

5 2 4 4 3 4 4 3 4 5 3 4 4 3 4 

3 5 3 4 5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 

5 2 5 5 3 4 3 2 5 5 2 4 5 3 4 

4 2 4 4 3 4 4 3 5 5 2 4 4 3 4 

4 2 3 4 4 4 4 3 4 4 2 3 4 3 4 

4 3 4 5 3 5 4 1 4 2 1 4 5 4 4 

3 2 4 4 4 4 4 2 4 4 1 4 4 4 4 

3 4 5 4 4 3 4 4 2 5 3 3 3 3 4 

4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 2 3 5 5 3 2 4 3 5 
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Rasa Ukuran Warna Kesegaran Harga 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 3 5 5 2 5 3 4 4 5 3 4 4 5 5 

3 2 4 4 4 5 4 4 5 5 2 5 4 4 4 

5 1 5 5 3 5 4 2 5 4 2 5 5 5 5 

5 1 4 5 4 4 4 2 5 5 3 5 5 5 5 

3 2 3 3 2 3 2 3 4 3 2 2 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 2 3 3 4 4 4 4 4 2 3 5 3 4 

5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 

 4 2 3 2 1 2 2 3 5 2 3 4 4 4 4 

3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

3 3 4 2 5 3 3 3 4 5 2 3 4 3 4 

5 1 5 5 5 5 4 5 5 5 1 5 5 5 5 

5 1 5 3 4 5 5 2 5 5 1 5 5 5 5 

4 3 5 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 4 4 3 3 4 4 4 2 4 3 4 4 4 

4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 

4 2 5 3 3 3 4 3 4 4 2 5 2 5 4 

4 4 5 3 3 4 4 3 3 4 2 2 4 3 4 

5 4 5 5 3 4 4 3 5 5 2 4 5 4 5 

4 1 5 4 3 4 4 1 4 4 1 4 4 4 4 

5 2 4 5 5 1 5 5 1 5 1 5 4 5 4 

3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

5 2 5 5 4 4 3 2 5 5 1 3 5 5 5 

4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 1 5 5 5 5 

3 4 5 4 2 4 4 5 5 2 2 4 4 3 5 

5 5 1 3 1 1 1 1 1 2 1 3 2 3 5 

4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 2 3 3 4 4 

5 5 3 3 4 3 4 5 1 4 5 5 4 4 5 

5 5 5 5 3 2 2 3 4 4 2 4 4 4 5 

5 5 4 3 3 3 3 3 3 4 2 3 5 3 3 

5 4 5 3 3 4 4 1 4 5 2 4 3 4 4 

5 4 3 3 2 5 2 2 3 3 5 3 4 3 5 

3 5 4 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 2 3 5 3 5 

4 5 5 4 2 4 4 3 4 2 4 5 4 3 4 

5 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 3 

5 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 4 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 4 2 

5 3 5 4 5 3 3 2 4 5 2 4 4 3 4 

4 4 3 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 

5 3 5 2 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 

4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 
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Rasa Ukuran Warna Kesegaran Harga 

4 3 3 4 4 4 2 4 4 5 5 4 5 2 4 

4 4 4 4 4 1 2 2 4 4 2 4 5 4 4 

3 5 2 4 2 5 4 3 4 4 2 2 4 3 3 

4 4 3 4 4 4 5 4 5 2 5 5 4 4 5 

3 3 3 4 4 4 4 2 4 4 2 3 3 3 3 

5 4 2 4 4 4 4 3 5 4 1 5 5 3 5 

5 4 3 5 5 3 5 3 4 4 1 5 5 3 4 

5 5 4 5 5 4 4 2 5 5 3 5 4 3 4 

5 4 2 4 5 4 5 1 5 5 1 5 3 4 5 

5 4 4 5 4 4 5 1 5 5 2 4 3 3 4 

5 4 4 4 4 4 5 1 5 4 2 5 4 2 5 

4 5 5 5 4 3 4 3 4 5 2 4 4 2 5 

5 3 2 5 5 4 3 2 4 5 2 3 5 3 3 

5 3 3 5 5 4 3 3 5 4 1 3 5 5 5 

5 3 4 4 5 4 5 3 5 3 2 4 5 4 5 

5 4 5 5 5 2 2 2 4 3 1 3 5 4 5 

5 4 5 5 4 4 5 3 4 5 1 5 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 2 3 5 4 2 5 3 4 4 

5 4 4 5 3 5 4 3 3 5 4 5 4 4 4 

5 3 5 5 5 4 2 2 4 5 3 4 4 5 5 

4 4 5 4 4 5 5 2 2 2 2 4 5 5 5 

 

Lampiran 19. Tabulasi Data Tingkat Kepentingan 

Rasa Ukuran Warna Kesegaran Harga 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 5 4 3 

5 5 5 4 4 3 5 1 5 2 5 4 3 4 4 

5 5 5 4 2 3 4 2 2 5 2 5 5 3 5 

4 5 3 3 2 3 4 2 4 5 5 5 3 4 3 

1 5 3 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 5 4 

5 5 5 3 3 2 5 3 2 4 2 3 3 3 5 

3 4 3 3 4 3 4 2 3 3 4 3 3 3 4 

4 3 3 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 3 4 4 1 4 3 2 3 3 5 3 4 3 

3 3 4 4 2 1 4 1 5 5 5 4 3 4 4 

5 5 5 4 3 3 4 2 5 5 5 5 4 5 4 

4 4 4 3 3 2 4 3 4 4 4 4 4 5 4 

3 5 5 5 4 1 5 4 1 2 3 3 4 4 5 

4 3 4 4 2 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

4 5 5 3 3 3 2 1 1 5 5 3 4 3 5 

4 5 5 4 5 4 4 3 5 4 3 4 5 4 3 

3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 5 3 3 

2 5 5 5 5 4 3 2 4 3 5 5 5 4 5 

4 3 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 

4 2 4 4 3 4 3 2 4 2 2 4 4 4 4 
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Rasa Ukuran Warna Kesegaran Harga 

5 3 5 3 1 3 5 5 1 2 5 5 5 5 5 

2 4 5 5 1 5 2 2 4 1 4 5 2 5 5 

4 4 3 3 3 5 4 5 5 5 4 3 5 4 5 

5 4 3 5 2 5 5 4 4 2 5 4 5 3 5 

5 3 4 3 3 3 4 3 4 4 5 3 4 3 4 

2 5 5 4 2 3 1 4 4 3 4 4 4 4 4 

2 4 4 4 2 1 4 3 3 5 2 4 5 5 4 

3 3 5 4 3 2 3 2 4 4 5 3 5 5 3 

4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 

4 5 5 3 3 5 4 1 4 5 5 4 5 2 5 

4 4 4 4 2 3 2 4 4 2 4 4 4 4 5 

4 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 

5 5 3 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 5 

5 4 5 3 3 5 5 5 2 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 5 4 4 2 5 5 4 4 4 5 

5 1 5 3 3 5 4 2 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 1 4 4 2 4 4 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 3 4 3 4 4 1 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 5 5 2 

5 4 4 3 4 4 5 3 4 5 5 4 4 4 4 

4 4 3 4 2 3 3 3 4 5 1 5 3 4 3 

3 1 5 3 3 5 3 5 5 2 1 5 5 5 5 

5 5 5 4 2 5 5 2 3 5 5 5 5 5 5 

5 2 5 4 4 5 5 5 1 1 1 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 3 4 1 1 3 3 4 4 5 4 

1 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 

3 3 3 4 5 2 3 3 4 2 2 3 3 5 5 

5 3 4 4 3 4 4 2 4 3 4 4 4 2 4 

5 4 4 4 3 4 4 1 4 5 5 4 4 4 4 

4 1 2 4 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 5 4 4 

5 4 5 4 3 4 4 2 4 5 5 5 5 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 1 5 4 5 5 5 4 1 1 5 5 5 5 5 

1 4 4 4 5 2 2 4 5 4 2 3 4 5 4 

5 2 5 4 5 1 4 4 1 1 4 3 2 5 3 

4 2 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 

3 3 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 4 5 

5 4 4 4 2 5 5 3 5 4 5 5 5 5 4 
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Rasa Ukuran Warna Kesegaran Harga 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 5 5 4 

4 2 5 4 1 4 4 1 1 1 2 3 4 2 4 

5 2 3 4 5 5 5 2 5 2 3 2 5 5 5 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 5 

4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 

4 5 5 4 5 4 4 4 5 2 4 5 5 4 5 

5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 5 

5 5 3 3 3 3 5 3 4 5 5 5 4 5 5 

2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 2 

4 4 4 3 3 2 3 2 4 5 5 4 5 3 4 

3 3 3 5 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 5 3 5 

4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 

3 3 3 4 5 3 3 3 3 4 3 3 4 5 3 

5 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 2 4 4 2 4 2 2 4 4 2 4 

3 4 3 2 4 4 5 2 4 4 5 2 4 2 4 

4 1 4 4 5 4 4 4 1 2 4 5 4 5 5 

4 4 3 4 3 4 2 4 4 3 4 4 3 3 4 

3 5 4 4 5 4 5 2 5 1 1 5 4 5 4 

4 5 4 4 4 4 4 3 4 5 5 2 5 5 5 

5 4 4 5 5 3 4 3 4 5 4 3 3 5 5 

5 5 3 5 2 5 4 2 4 4 4 3 5 5 5 

4 4 4 4 2 5 3 3 4 5 4 2 5 5 5 

3 3 4 5 1 4 4 1 5 4 5 4 5 4 5 

4 5 3 5 2 5 4 4 4 5 5 3 5 5 5 

5 4 4 5 3 4 4 5 1 2 5 3 5 4 5 

4 3 5 4 3 5 5 3 3 4 4 4 4 4 5 

4 5 4 5 3 3 5 4 5 4 5 3 5 5 3 

4 5 4 4 2 5 5 3 4 5 4 4 5 5 3 

4 4 4 5 4 3 5 2 5 3 5 5 5 4 5 

4 4 4 5 3 5 3 3 5 5 3 4 4 5 5 

5 3 4 5 2 4 4 3 5 5 3 5 5 5 5 

5 3 4 4 4 3 3 2 4 5 5 5 4 4 5 

5 5 4 5 4 5 4 2 5 5 4 5 5 5 5 

 



 

 

Lampiran 20. Tabulasi Nilai Sikap Konsumen 

Belief Evaluasi 

Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Sikap 

3,33 4 3,67 3 4 4 4 3,67 4,67 4,00 58,33 

4 4,5 4,67 4 4 5 4 3,00 4,00 3,75 68,00 

5 5 2,33 4 4,50 5 3 3,00 3,00 4,50 60,00 

3,67 3 3,33 3 3,50 4 3 3,00 4,67 3,75 47,72 

3,33 4 3 4 4,75 3 3 3,67 4,33 4,25 50,33 

3 3,5 3 4 3,75 5 3 3,33 2,67 3,50 46,17 

3,67 3 3,33 3 3,75 3 4 3,00 3,33 3,25 43,83 

4 3,5 3,33 3 3,25 3 4 3,00 4,00 3,50 46,25 

4 2,5 2,67 3 3,75 4 4 2,67 2,67 3,75 40,67 

3,33 4,5 3 2 4,25 3 3 2,00 5,00 3,75 40,61 

3,67 3,5 3,33 3 4 5 4 3,00 5,00 4,50 55,58 

3,67 3 2,33 2 3,75 4 3 3,00 4,00 4,25 40,00 

2,67 5 3,33 4 4 4 5 3,33 2,00 4,00 52,50 

4 4 3 5 4 4 3 3,67 3,67 4,00 54,78 

4,33 3,5 2,67 4 4 5 3 2,00 3,67 3,75 49,50 

3,33 2,5 3 2 4 5 5 3,67 4,00 4,00 45,92 

3,33 3 3 3 3,25 3 3 2,67 2,67 3,50 33,00 

2,67 3,5 3,33 4 5,00 4 5 3,00 4,00 4,75 54,17 

4,67 4 4 2 4,75 4 5 4,67 4,67 4,50 63,11 

4,00 4,5 3 3 3,75 3 4 3,00 2,67 4,00 46,08 

3,33 3 2,67 2 4,00 4 2 4,33 2,67 5,00 38,22 

4,33 3 3,33 4 4,25 4 3 3,00 3,00 4,25 45,89 

4,33 3,5 3,00 3 4,00 4 3 4,67 4,67 4,25 55,94 

3,33 5 4,67 4 3,75 4 4 4,67 3,67 4,25 68,50 

3,67 3,5 3,67 4 3,75 4 3 3,33 4,33 3,50 54,72 
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Belief Evaluasi 

Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Sikap 

3,67 4,5 4,00 5 5,00 4 3 2,67 3,67 4,00 55,94 

4 4 3,00 4 4,00 3 3 2,67 3,33 4,50 46,67 

3,33 3,5 3,67 4 3,75 4 4 2,33 4,33 4,00 50,36 

3 4 3,67 3 3,50 3 4 3,67 3,67 3,75 49,67 

3,67 4 3,33 2 4,25 5 3 3,33 4,67 4,00 51,11 

3 4 3,33 3 4,00 4 3 3,00 3,33 4,25 44,00 

4 4 3,67 3 3,25 3 4 3,00 3,00 3,50 50,33 

3,33 4 4,00 4 4,00 4 5 4,33 4,67 5,00 66,89 

3 3 2,67 4 3,50 3 3 3,00 3,00 3,00 39,00 

5 5 5,00 5 5,00 5 5 5,00 3,00 5,00 90,00 

4,33 3,5 4,00 4 4,50 5 3 5,00 3,33 4,00 64,06 

3 4 4,33 4 4,25 4 4 4,33 4,00 4,25 61,78 

3,67 4 3,67 4 5,00 4 3 3,67 5,00 5,00 57,22 

3,33 4,5 3,33 4 5,00 5 3 3,33 4,33 5,00 57,81 

2,67 2,5 2,67 3 2,75 3 3 3,00 3,00 3,00 32,50 

4 4 3,67 4 4,00 5 4 3,67 3,00 4,00 61,44 

2,67 3 4,00 3 3,75 4 3 4,00 3,33 4,00 45,89 

3,67 5 5,00 4 5,00 5 3 5,00 5,00 5,00 80,00 

3 1,5 2,33 3 4,00 3 3 2,67 2,00 3,50 25,64 

3,33 3,5 4,00 4 3,75 4 4 4,00 4,67 4,00 59,81 

3,33 3,5 3,00 4 3,50 4 3 3,00 3,33 3,75 43,94 

3,67 5 4,67 4 5,00 3 3 4,33 2,67 5,00 56,00 

3,67 3,5 4,00 4 5,00 5 3 4,00 4,33 5,00 60,72 

4 4 3,67 5 5,00 4 4 5,00 1,00 5,00 55,33 

3,67 3,5 3,67 3 3,75 4 4 2,67 2,33 4,25 45,00 

3,67 3,5 3,67 4 3,75 3 4 3,67 3,67 3,50 48,92 
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Belief Evaluasi 

Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Sikap 

3,67 3 3,33 3 4,00 4 4 3,67 3,67 3,75 48,39 

4,33 3 3,67 3 3,25 3 5 2,67 2,67 4,00 44,28 

4,67 4 3,67 4 4,50 4 4 3,33 3,67 3,50 59,56 

3,33 3,5 3,00 3 4,00 4 4 3,00 4,67 4,00 49,69 

3,67 5 3,67 2 4,50 2 5 5,00 2,33 5,00 54,83 

3,67 3,5 3,67 4 3,75 4 4 3,33 3,67 4,25 53,11 

4 4,5 3,00 4 4,50 5 4 3,33 4,67 4,50 61,53 

3,67 3 3,00 3 4,00 4 4 4,00 4,00 4,00 52,00 

5,00 5 4,67 4 5,00 4 5 4,67 2,33 5,00 71,17 

4,00 3 4,33 3 4,00 3 5 2,67 3,67 4,00 48,06 

3,67 2 1,00 1 3,25 4 5 3,00 2,00 3,25 29,33 

3,67 3,5 2,67 3 3,50 3 4 3,33 3,67 3,25 45,58 

4 3,5 4,00 3 4,50 3 4 3,67 4,67 4,50 58,67 

5 4 2,33 3 4,25 4 3 4,33 4,67 4,75 59,33 

4,67 3 3,00 3 3,50 3 4 3,00 3,67 4,50 44,50 

4,67 3 3,00 4 3,75 4 3 3,00 1,33 3,25 38,50 

4,00 2,5 3,00 4 3,75 3 5 4,00 3,33 4,25 48,81 

4 2 3,00 3 3,00 3 4 3,00 3,00 4,00 37,00 

4 4 4,00 3 4,00 4 3 4,00 4,33 4,25 58,44 

5 3 3,67 3 4,00 5 5 4,00 3,67 4,75 62,17 

4,00 3,5 3,00 3 3,75 5 4 3,00 3,00 4,00 50,25 

5 3 3,00 3 3,00 4 3 3,67 4,67 4,75 54,22 

4,33 2,5 2,33 2 2,75 2 2 2,00 2,00 3,50 23,78 

4 4,5 2,67 4 3,75 4 3 2,33 4,67 4,00 54,17 

3,67 5 4,33 5 4,50 3 4 3,00 3,33 3,00 59,56 

4,33 3 3,67 4 3,50 3 3 3,00 2,67 4,00 43,67 
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Belief Evaluasi 

Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Rasa Ukuruan Warna Kesegaran Harga Sikap 

3,67 3,5 4,00 4 4,00 4 4 3,67 3,67 3,75 56,78 

4 3,5 4,00 3 3,75 3 5 3,00 3,33 3,75 49,86 

3,33 4 3,33 5 3,75 4 4 3,67 3,67 3,50 57,56 

4,00 4 1,67 3 4,25 4 3 3,33 2,67 3,50 42,44 

3,33 3 4,00 3 3,00 3 3 3,67 4,33 3,00 49,22 

4 4 4,33 4 4,50 3 5 4,00 2,33 4,75 55,67 

3 4 3,33 3 3,00 4 4 3,33 3,67 3,50 48,33 

3,67 4 3,67 3 4,50 4 5 3,67 2,33 4,50 53,89 

4,00 5 3,67 3 4,25 4 4 3,67 4,67 4,25 64,78 

5 5 3,33 4 4,00 4 5 3,33 4,33 4,00 75,11 

3,67 4,5 3,33 4 4,25 4 4 3,67 4,00 4,50 58,53 

4,33 4,5 3,33 4 3,50 4 3 3,67 4,33 4,25 60,39 

4,33 4 3,33 4 4,00 3 3 3,00 4,67 4,50 53,56 

4,67 4,5 3,33 4 3,75 4 4 4,33 4,67 4,50 65,97 

3,33 5 3,00 4 3,50 4 4 4,33 2,67 4,25 57,22 

3,67 5 3,33 3 4,50 4 4 4,33 3,67 4,25 58,83 

4 4,5 4,00 3 4,50 4 4 4,00 4,67 4,00 66,89 

4,67 5 2,00 3 4,25 4 3 4,33 4,33 4,25 55,44 

5 4,5 4,00 3 3,50 4 5 3,33 4,33 4,75 66,69 

3,67 3,5 3,00 4 4,00 4 4 3,67 4,33 4,50 55,56 

4,33 4 4,00 4 4,25 4 4 3,67 4,33 5,00 63,33 

4,33 5 2,67 4 4,50 4 4 2,67 4,67 4,50 63,11 

4,33 4 4,00 2 4,75 5 5 3,67 4,67 5,00 62,22 
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Lampiran 21. Hasil Uji Validitas Variabel  

 Usia Pengeluaran Ketersediaan Motivasi KeputusanPembelian Total 

Usia Pearson Correlation 1 ,095 ,360** ,201* ,306** ,629** 

Sig, (2-tailed)  ,346 ,000 ,045 ,002 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Pengeluaran Pearson Correlation ,095 1 ,183 ,239* ,025 ,515** 

Sig, (2-tailed) ,346  ,068 ,017 ,803 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Ketersediaan Pearson Correlation ,360** ,183 1 ,223* ,456** ,700** 

Sig, (2-tailed) ,000 ,068  ,026 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Motivasi Pearson Correlation ,201* ,239* ,223* 1 ,353** ,629** 

Sig, (2-tailed) ,045 ,017 ,026  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

KeputusanPembelian Pearson Correlation ,306** ,025 ,456** ,353** 1 ,669** 

Sig, (2-tailed) ,002 ,803 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Total Pearson Correlation ,629** ,515** ,700** ,629** ,669** 1 

Sig, (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 

**, Correlation is significant at the 0,01 level (2-tailed), 

*, Correlation is significant at the 0,05 level (2-tailed), 

 



 

 

Lampiran 22. Hasil Uji Reliabilitas Variabel  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0,610 5 

 

 

Lampiran 23. Hasil Uji Normalitas Data 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardize

d Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean 0,0000000 

Std, Deviation 0,62516680 

Most Extreme 

Differences 

Absolute 0,047 

Positive 0,033 

Negative -0,047 

Test Statistic 0,047 

Asymp, Sig, (2-tailed) 0,200c,d 

a, Test distribution is Normal, 

b, Calculated from data, 

c, Lilliefors Significance Correction, 

d, This is a lower bound of the true significance, 

 

 

Lampiran 24. Uji Multikolineritas 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 Usia ,855 1,170 

Pengeluaran ,925 1,081 

Ketersediaan ,833 1,201 

Motivasi ,895 1,118 

a, Dependent Variable: Y1 
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Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue 

Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) X1 X2 X3 X4 

1 1 4,729 1,000 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 

2 ,103 6,779 ,00 ,33 ,53 ,06 ,02 

3 ,072 8,101 ,00 ,07 ,29 ,04 ,79 

4 ,061 8,795 ,00 ,51 ,05 ,77 ,01 

5 ,035 11,706 1,00 ,08 ,13 ,13 ,19 

a, Dependent Variable: Y1 

 

Lampiran 25. Uji Heteroskedastisitas 

 

Lampiran 26. Hasil Uji Anova 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig, 

1 Regression 16,747 4 4,187 41,119 ,000b 

Residual 9,673 95 ,102   

Total 26,421 99    

a, Dependent Variable: Y1 

b, Predictors: (Constant), Motivasi, Usia, Pengeluaran, Ketersediaan 
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Lampiran 27. Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig, B Std, Error Beta 

1 (Constant) 0,619 0,153  4,048 0,000 

Usia 0,123 0,044 0,187 2,788 0,006 

Pengeluaran -0,108 0,040 -0,174 -2,701 0,008 

Ketersediaan 0,376 0,048 0,536 7,884 0,000 

Motivasi 0,285 0,047 0,397 6,046 0,000 

a, Dependent Variable: Y1 

 

Lampiran 28. Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std, Error of 

the Estimate 

1 0,796a 0,634 0,618 0,31910 

a, Predictors: (Constant), Motivasi, Usia, Pengeluaran, 

Ketersediaan 
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