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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini dilakukan untuk menyelidiki pengaruh hubungan antara 

pemanfaatan teknologi informasi, sistem pengendalian intern, kapasitas sumber 

daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah, dengan 

komitmen organisasi sebagai variabel pemoderasi (studi di OPD Kota Palu). Data 

dalam penelitian ini diperoleh dari kuesioner yang telah diisi oleh 122 responden 

pegawai negeri sipil di OPD Kota Palu. Data diolah menggunakan Moderated 

Regression Analysis (MRA) dengan menggunakan IBM SPSS versi 23.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan 

antara pemanfaatan teknologi informasi, sistem pengendalian intern, kapasitas 

sumber daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah Kota 

Palu. Serta, variabel komitmen organisasi dapat memoderasi pengaruh 

pemanfaatan teknologi informasi, sistem pengendalian intern, kapasitas sumber 

daya manusia pada kualitas laporan keuangan pemerintah daerah Kota Palu.  
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