
 

 

 

PROSES COLLABORATIVE GOVERNANCE DALAM PENGEMBANGAN 

OBJEK WISATA TELAGA JONGE PACAREJO KECAMATAN SEMANU 

KABUPATEN GUNUNGKIDUL 

SKRIPSI 

Disusun untuk memenuhi persyaratan menyelesaikan Pendidikan S1 

Departemen Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Diponegoro 

 

Dosen Pembimbing:  

Prof. Dr. Endang Larasati Setianingsih, M.S. 

 

Penyusun 

VERENA SUCI KURNIATI 

14020121130064 

 

DEPARTEMEN ADMINISTRASI PUBLIK 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS DIPONEGORO 

SEMARANG  

2024



 

 

ii 

 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN 

  



 

 

iii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

  



 

 

iv 

 

MOTTO 

Mazmur 55:23 

“Serahkanlah kuatirmu kepada Tuhan, maka Ia akan memelihara engkau! Tidak 

untuk selama-lamanya dibiarkan-Nya orang benar itu goyah” 

 

Matius 6:34 

“Sebab itu janganlah kamu kuatir akan hari besok, karena hari besok mempunyai 

kesusahannya sendiri. Kesusahan sehari cukuplah untuk sehari.”  

 

Amsal 23:18 

"Karena masa depan sungguh ada dan harapanmu tidak akan hilang" 
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ABSTRAK 

Proses Collaborative Governance dalam Pengembangan Objek Wisata Telaga 

Jonge Pacarejo Kecamatan Semanu Kabupaten Gunungkidul 

Abstrak 

Pengembangan objek wisata Telaga Jonge di Pacarejo, Kecamatan Semanu, 

Kabupaten Gunungkidul melibatkan Pokdarwis Jonge Raya, Pemerintah Desa 

Pacarejo, Dinas Pariwisata Kabupaten Gunungkidul, masyarakat, dan pelaku usaha 

lokal. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh potensi wisata Telaga Jonge yang besar 

namun belum tergarap secara optimal, serta adanya konflik terkait pengelolaan. 

Penelitian ini menggunakan teori collaborative governance Ansell dan Gash 

dengan tujuan penelitian untuk menganalisis proses collaborative governance di 

Telaga Jonge dan mengidentifikasi faktor-faktor yang mendorong dan menghambat 

proses tersebut. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses collaborative governance di Telaga 

Jonge belum masih dalam tahap awal dan belum berjalan secara efektif. Tantangan 

utama terletak pada membangun kepercayaan dan pemahaman bersama di antara 

para aktor yang terlibat. Desain institusional yang lemah, kurangnya transparansi, 

dan perbedaan persepsi tentang kepemilikan potensi wisata menjadi faktor 

penghambat utama. 

Kata kunci: collaborative governance, pengembangan pariwisata, pariwisata 

berkelanjutan, Telaga Jonge. 

  



 

 

vi 

 

ABSTRACT 

The Process of Collaborative Governance in Developing the Telaga Jonge 

Tourist Attraction, Pacarejo Village, Semanu District, Gunungkidul Regency 

Abstract 

The development of Telaga Jonge tourist attraction in Pacarejo, Semanu District, 

Gunungkidul Regency involves Jonge Raya Tourism Awareness Group 

(Pokdarwis), Pacarejo Village Government, Gunungkidul Tourism Office, local 

communities, and local businesses. This research is motivated by the great potential 

of Telaga Jonge tourism but has not been optimally developed, as well as the 

existence of conflicts related to management. This research uses Ansell and Gash's 

collaborative governance theory with the research objective to analyze the 

collaborative governance process in Telaga Jonge and identify the factors that 

drive and hinder the process. The research method used is descriptive qualitative 

with data collection techniques through interviews, observations, and 

documentation. The results of the study show that the collaborative governance 

process in Telaga Jonge is still in its early stages and has not yet run effectively. 

The main challenge lies in building trust and mutual understanding among the 

actors involved. Weak institutional design, lack of transparency, and differences in 

perceptions of tourism potential ownership are the main inhibiting factors. 

Keywords: Collaborative Governance, Tourism Development, Telaga Jonge, 

Sustainable Tourism. 
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