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ABSTRAK 

Peneliti menemukan bahwa barang yang ditempatkan di gudang hanya ditempatkan 

secara acak di tempat yang kosong atau tidak meiliki penyimpanan yang tetap. 

Akibatnya, masalah ini menyebabkan proses pencarian barang menjadi lebih lama dan 

pemindahan barang menjadi kurang efektif. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui tata letak gudang PT. Naraay Anugerah Indonesia dengan menggunakan 

metode Class-Based Storage. Pendekatan deskriptif kualitatif juga disebut sebagai 

pendekatan naturalistik karena penelitian dilakukan dalam lingkungan alami 

memfokuskan pada deskripsi fenomena, objek, atau setting sosial secara naratif dan 

berusaha membangun teori berdasarkan data atau fakta yang dikumpulkan. Data 

lapangan mendukung temuan penelitian. Pengumpulan data menggunakan teknik ini 

(Yusanto, 2020). Hasil penelitian ini mencakup rancangan tata letak gudang yang 

menggunakan sistem pengklasifikasian berbasis kelas. Diharapkan sistem ini akan 

mempermudah operasi gudang, meningkatkan produktivitas, dan mengurangi 

kesalahan dalam manajemen stok barang. Diharapkan kinerja gudang akan meningkat 

dengan pelaksanaan usulan ini. Hasil pengklasifikasian menunjukkan bahwa total 

perpindahan barang di gudang PT Naraay Anugrah Indoensia mencapai 382.523 item, 

dengan 77.087 perpindahan barang cepat, 133.400 perpindahan medium, dan 172.036 

perpindahan barang lambat. Hasil wawancara menunjukkan bahwa tata letak gudang 

PT Naraay Anugrah Indonesia menghadapi sejumlah masalah penting. Proses 

pengambilan barang dan efisiensi operasional terganggu oleh pengelompokan barang 

yang tidak terstruktur. Proses pengambilan barang menjadi lebih lama karena 

ketidaksesuaian antara lokasi barang dan daftar tempat yang telah ditentukan, terutama 

pada saat pesanan banyak. Metode Class- Based Storage berhasil menyelesaikan 

masalah tata letak gudang. 

 
Kata kunci : Class- Based Storage, Tata Letak, Gudang. 
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ABSTRACT 

Researchers found that items placed in the warehouse were only randomly placed in 

empty places or did not have fixed storage. As a result, this problem causes the process 

of searching for goods to be longer and the transfer of goods to be less effective. The 

purpose of this study is to determine the warehouse layout of PT Naraay Anugerah 

Indonesia using the Class-Based Storage method. The descriptive qualitative 

approach-also referred to as the naturalistic approach because the research is 

conducted in a natural environment-focuses on describing phenomena, objects, or 

social settings in a narrative manner and seeks to build theories based on the data or 

facts collected. Field data supports the research findings. Data collection using this 

technique (Yusanto, 2020). The results of this study include a warehouse layout design 

that uses a class-based classification system. It is expected that this system will simplify 

warehouse operations, increase productivity, and reduce errors in stock management. 

It is expected that warehouse performance will improve with the implementation of this 

proposal. The classification results show that the total goods movement in PT Naraay 

Anugrah Indoensia's warehouse reaches 382,523 items, with 77,087 fast goods 

movements, 133,400 medium movements, and 172,036 slow goods movements.The 

interview results show that PT Naraay Anugrah Indonesia's warehouse layout faces a 

number of important problems. The picking process and operational efficiency are 

compromised by the unstructured grouping of goods. The picking process became 

longer due to the mismatch between the location of the goods and the list of 

predetermined places, especially when there were many orders. The Class- Based 

Storage method successfully solved the warehouse layout problem. 

 

Keywords: Class- Based Storage, Layout, Warehouse. 
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