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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berfokus pada analisis penerapan manajemen risiko dalam 

pengadaan logistik bahan baku ayam hidup di PT XYZ, sebuah perusahaan 

pengolahan produk ayam potong di Kabupaten Sidoarjo, Jawa Timur. Permasalahan 

pada penelitian ini mencakup belum adanya penerapan manajemen risiko yang 

komprehensif pada sektor pengadaan di perusahaan ini. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memahami penerapan manajemen 

risiko pengadaan logistik bahan baku ayam hidup di PT XYZ dan mengidentifikasi 

kendala dalam proses implementasi manajemen risiko. Metode yang digunakan 

pada penelitian ini meliputi observasi dan wawancara dengan beberapa informan di 

PT XYZ, serta teknik analisis data yang digunakan yakni reduksi data, penyajian 

data, dan penarikan kesimpulan.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat beberapa risiko yang 

dihadapi meliputi: keterlambatan akibat ketidaksesuaian antara berat badan ayam 

yang diterima dengan dokumen pembelian, kondisi ayam yang tidak sehat, 

kematian ayam, hingga keterlambatan ekspedisi. Adapun kendala  dalam penerapan 

manajemen risiko meliputi: belum adanya SOP tentang manajemen risiko dan 

belum adanya manajer risiko sebagai pihak yang berkompeten dalam  manajemen 

risiko. Penelitian ini memberikan rekomendasi untuk meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi dalam implementasi manajemen risiko pengadaan logistik bahan baku 

ayam hidup di PT XYZ, yang dapat berkontribusi pada peningkatan kinerja 

perusahaan dan kepuasan pelanggan. 

Kata Kunci: Analisis, Manajemen Risiko, Pengadaan, Ayam Hidup. 
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ABSTRACT 

This research focuses on the analysis of risk management implementation 

in the procurement of live birds at PT XYZ, a poultry processing company in 

Sidoarjo, East Java. The problem in this study includes the lack of comprehensive 

risk management implementation in the company's procurement sector. 

The objective of this research is to understand the application of risk 

management in the procurement logistics of live birds at PT XYZ and to identify 

obstacles in the risk management implementation process. The methods used in this 

research include observation and interviews with several informants at PT XYZ, 

and the data analysis techniques employed are data reduction, data presentation, 

and conclusion drawing. 

The results of the study indicate that several risks are encountered, 

including delays due to discrepancies between the weight of the chickens received 

and the purchase documents, unhealthy chickens, chicken mortality, and shipment 

delays. The obstacles in the implementation of risk management include the 

absence of SOPs regarding risk management and the lack of a risk manager as a 

competent party in risk management. This research provides recommendations to 

enhance the effectiveness and efficiency of risk management implementation in the 

procurement logistics of live chicken raw materials at PT XYZ, which can 

contribute to improved company performance and customer satisfaction. 

Keywords: Analysis, Risk Management, Procurement, Live Birds. 
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