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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji peran konsultan pajak dan pengaruh
pendapatan serta pengetahuan pajak dan juga kepatuhan wajib pajak orang pribadi
di KPP Pratama Kebumen. Variabel dependen yang digunakan dalam penelitian ini
adalah kepatuhan wajib pajak. Sedangkan variabel independen dalam penelitian ini
adalah pendapatan dan pengetahuan pajak, sedangkan peran konsultan pajak dalam
penelitian ini menjadi variabel moderasi.

Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kuantitatid menggunakan data
primer. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang
menggunakan jasa konsultan pajak dan yang terdaftar di KPP Pratama Kebumen.
Teknik purposive sampling yang digunakan untuk menghasilkan 100 sampel
(responden) dari keseluruhan populasi. Metode yang digunakan dalam
pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner secara langsung kepada
responden.

Analisis data dalam penelitian ini diolah bantuan perangkat lunak IBM
SPSS Statistics 26. Selanjutnya dilakukan uji kualitas data berupa uji validitas dan
uji reliabilitas, uji asumsi klasik yaitu uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji
heteroskedastisitas, serta uji hipotesis dengan uji regresi linear ganda, uji T, uji F,
Regresi Moderate (Moderated Regression Analysis dan uji koefisien determinasi.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa peran konsultan pajak dapat
memoderasi pengaruh pendapatan dan pengetahuan terhadap kepatuhan wajib
pajak atau dlaam kata lain peran konsultan pajak berpengaruh positif dalam
memoderasi pendapatan dan pengetahuan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak.

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak, Peran Konsultan Pajak, Pendapatan,
Pengetahuan Pajak



ABSTRACT

This study aims to examine the role of tax consultants and the influence of
income and tax knowledge as well as individual taxpayer compliance at KPP
Pratama Kebumen. The dependent variable used in this study is taxpayer
compliance. While the independent variables in this study are income and tax
knowledge, while the role of tax consultants in this study is a moderating variable.

This research was conducted with a quantitative approach using primary
data. The population in this study were individual taxpayers who used tax
consultant services and who were registered at KPP Pratama Kebumen. The
purposive sampling technique used to produce 100 samples (respondents) from the
total population. The method used in data collection is through distributing
questionnaires directly to respondents.

Data analysis in this study was processed with the help of IBM SPSS
Statistics 26 software. Furthermore, data quality tests were carried out in the form
of validity and reliability tests, classical assumption tests, namely normality tests,
multicollinearity tests and heteroscedasticity tests, as well as hypothesis testing
with multiple linear regression tests, T tests, F tests, Moderated Regression
Analysis and coefficient of determination tests. The results of this study indicate
that the role of tax consultants can moderate the effect of income and knowledge on
taxpayer compliance or in other words the role of tax consultants has a positive
effect.

Keywords: Taxpayer Compliance, Role of Tax Consultant, Income, Tax Knowledge
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“If Allah took something you never imagined losing, Allah can also grant you
something you never imagined having”

“Maybe I made a mistake yesterday, but yesterday’s me is still me. I am who I am
today, with all my faults. Tomorrow I might be a tiny bit wiser, and that’s me too.
These faults and mistakes are what | am, making up the brightest stars in the
constellation of my life. I have come to love myself for who | was, who | am and
who I hope to become™

Skripsi ini saya persembahkan untuk:

1. Kedua orangtua penulis, yaitu Ibu Satimah dan Bapak Sagimin yang sangat saya
banggakan karena tiada hentinya melangitkan doa baiknya serta memberi
dukungan dalam memperjuangkan masa depan dan kebahagiaan puterinya.

Penulis persembahkan karya tulis sederhana dan gelar ini untuk bapak dan ibu
2. Diri saya sendiri
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