BAB IV

PENUTUP

4.1. Kesimpulan

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa penerapan E-Katalog
di DPRD Kota Tangerang Selatan memiliki peran yang signifikan dalam meningkatkan
transparansi dan akuntabilitas pada proses pengadaan barang dan jasa. E-Katalog memberikan
akses yang lebih terbuka terhadap informasi terkait produk, harga, dan penyedia jasa, sehingga
memungkinkan adanya pengawasan yang lebih baik terhadap setiap transaksi yang dilakukan.
Implementasi ini menjadi salah satu pilar penting dalam mewujudkan good governance, di mana
setiap tahapan proses pengadaan dapat dipantau oleh pihak-pihak yang berkepentingan. Selain itu,
penggunaan E-Katalog juga membawa efisiensi dalam pengadaan barang dan jasa. Proses
pemilihan barang atau jasa menjadi lebih cepat dan tepat sasaran karena sistem ini memungkinkan
perbandingan yang lebih mudah antara berbagai pilihan yang tersedia. Dengan demikian,
keputusan pembelian dapat dilakukan secara lebih objektif, berdasarkan pertimbangan yang
rasional dan data yang akurat. Efisiensi ini juga mendukung akuntabilitas, karena semua transaksi

tercatat dengan baik dan dapat ditelusuri kembali jika diperlukan.

Terdapat beberapa kendala yang masih dihadapi dalam implementasi E-Katalog. Kendala
tersebut terutama berkaitan dengan aspek teknis dan operasional, seperti kurangnya pemahaman
teknis di kalangan staf DPRD dan pelatihan yang kurang memadai. Hal ini menyebabkan kesulitan
dalam mengakses dan menggunakan sistem secara optimal, yang pada gilirannya dapat
mengurangi efektivitas dari E-Katalog itu sendiri. Selain itu, masalah teknis seperti navigasi yang

sulit dan kecepatan akses yang lambat juga menjadi tantangan yang perlu segera diatasi untuk



memastikan kelancaran penggunaan E-Katalog. Di sisi lain, E-Katalog juga memberikan dampak
positif terhadap pengembangan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Kota Tangerang
Selatan. Melalui E-Katalog, produk-produk lokal lebih mudah diakses oleh pemerintah, sehingga
mendorong pertumbuhan UMKM dan memperkuat perekonomian lokal. Dengan demikian, E-
Katalog tidak hanya berfungsi sebagai alat efisiensi dalam pengadaan barang dan jasa, tetapi juga

sebagai sarana untuk meningkatkan kesejahteraan ekonomi masyarakat setempat.

4.2. Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan, ada beberapa saran yang dapat diusulkan
guna meningkatkan efektivitas penerapan E-Katalog di DPRD Kota Tangerang Selatan. Pertama,
diperlukan peningkatan kualitas dan durasi pelatihan bagi staf yang terkait dengan penggunaan E-
Katalog. Pelatihan yang lebih mendalam dan berkelanjutan sangat penting untuk memastikan
bahwa semua staf memiliki pemahaman yang cukup tentang sistem ini, sehingga mereka dapat
mengatasi kendala teknis yang ada dan memanfaatkan E-Katalog secara optimal. Selain itu,
pengembangan infrastruktur teknologi yang mendukung kelancaran operasional E-Katalog juga
sangat diperlukan. Masalah-masalah teknis seperti kesulitan navigasi dan kecepatan akses yang
lambat harus segera diatasi melalui peningkatan kualitas jaringan internet dan pemeliharaan situs
secara berkala. Dengan infrastruktur yang lebih baik, diharapkan E-Katalog dapat berfungsi lebih

efektif dan efisien.

Pengawasan dan audit juga perlu diperkuat untuk memastikan bahwa proses pengadaan
barang dan jasa melalui E-Katalog berjalan sesuai dengan prinsip transparansi dan akuntabilitas.

Pengawasan ini sebaiknya tidak hanya dilakukan oleh pihak internal DPRD, tetapi juga melibatkan



partisipasi masyarakat untuk meningkatkan akuntabilitas dan kepercayaan publik terhadap proses
pengadaan yang dilakukan oleh pemerintah daerah. Dukungan terhadap UMKM juga harus terus
ditingkatkan agar mereka dapat memanfaatkan E-Katalog secara efektif. Pemerintah Kota
Tangerang Selatan dapat menyediakan berbagai program pemberdayaan, akses pembiayaan, dan
platform pemasaran yang lebih luas bagi produk-produk lokal, sehingga UMKM dapat

berkembang dan memberikan kontribusi yang lebih besar terhadap perekonomian daerah.

Evaluasi dan perbaikan berkelanjutan terhadap implementasi E-Katalog sangat penting
untuk memastikan sistem ini terus berkembang dan memberikan manfaat yang optimal. Dengan
melakukan evaluasi secara rutin, DPRD dapat mengidentifikasi kelemahan yang ada dan
melakukan penyesuaian yang diperlukan untuk meningkatkan kinerja E-Katalog dalam

mendukung good governance di Kota Tangerang Selatan.
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