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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Kepercayaan Wajib Pajak, 

Edukasi Pajak, dan Pengetahuan Pajak terhadap Kepatuhan Pajak di Semarang 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer. Populasi yang digunakan pada penelitian ini 

berjumlah sebanyak 539.274 wajib pajak orang pribadi berdasarkan data dari 

Direktorat Jendral Pajak Kanwil I Jawa Tengah. Sampel dalam penelitian ini 

berjumlah 100 sampel menggunakan rumus Slovin dengan menggunakan Teknik 

pengambilan sampel berdasarkan purpossive sampling. Penelitian ini merupakan 

penelitian deskriptif kuantitatif dengan analisis data menggunakan analisis regresi 

linier berganda menggunakan program SPSS 26, untuk menguji pengaruh variabel 

independen Kepercayaan Wajib Pajak, Edukasi Pajak, dan Pengetahuan Pajak 

terhadap variabel dependen yaitu Kepatuhan Pajak. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa Edukasi Pajak berpengaruh terhadap Kepatuhan Pajak sedangkan 

Kepercayaan Wajib Pajak dan Pengetahuan Pajak tidak berpengaruh terhadap 

Kepatuhan Pajak. 

Kata Kunci: Kepercayaan Wajib Pajak, Edukasi Pajak, Pengetahuan Pajak, dan 

Kepatuhan Pajak 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of taxpayer trust, tax education, and 

tax knowledge on tax compliance in Semarang This study uses a quantitative 

approach. The data used in this study are primary data. The population used in this 

study amounted to 539,274 individual taxpayers based on data from the Directorate 

General of Taxes Regional Office I Central Java. The sample in this study amounted 

to 100 samples using the Slovin formula using a sampling technique based on 

purpossive sampling. This research is quantitative descriptive research with data 

analysis using multiple linear regression analysis using the SPSS 26 program, to 

test the effect of the independent variables of Taxpayer Trust, Tax Education, and 

Tax Knowledge on the dependent variable, namely Tax Compliance. The results of 

this study indicate that Tax Education has an effect on Tax Compliance while 

Taxpayer Trust and Tax Knowledge have no effect on Tax Compliance. 

Keywords: Taxpayer Trust, Tax Education, Tax Knowledge, and Tax Compliance. 
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