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ABSTRAK 
 

Pajak kendaraan bermotor merupakan salah satu jenis pajak provinsi yang 
memberikan kontribusi terbesar bagi pendapatan daerah. Kota Semarang telah 
mengalami peningkatan jumlah kendaraan bermotor selama empat tahun berturut-
turut. Peningkatan jumlah kendaraan ini seharusnya diikuti oleh peningkatan 
pendapatan daerah. Namun, kenyataannya, target dan realisasi penerimaan pajak 
kendaraan bermotor masih belum terpenuhi. Salah satu penyebabnya adalah 
rendahnya kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak kendaraan bermotor yang 
mengakibatkan adanya tunggakan pajak yang signifikan. Penelitian ini bertujuan 
untuk menganalisis pengaruh pemutihan pajak, kesadaran wajib pajak, dan 
sosialisasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak 
kendaraan bermotor. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah wajib 
pajak kendaraan bermotor yang terdaftar pada Kantor SAMSAT Kota Semarang II. 
Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 100 responden, yang 
dipilih menggunakan metode Convenience Sampling. Pendekatan yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif dengan data primer yang 
diperoleh melalui penyebaran kuesioner. Analisis data dilakukan dengan 
menggunakan uji regresi linier berganda dengan bantuan SPSS versi 26. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa pemutihan pajak berpengaruh negatif dan tidak 
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak kendaraan 
bermotor. Sementara itu, kesadaran wajib pajak dan sosialisasi perpajakan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam 
membayar pajak kendaraan bermotor. 
 
Kata Kunci: Pemutihan Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Sosialisasi 
Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak 
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ABSTRACT 
 
Motor vehicle tax is one of the provincial taxes that significantly contributes to 
local revenue. The city of Semarang has experienced a consecutive four-year 
increase in the number of motor vehicles. This increase ideally should lead to 
higher local revenue. However, in reality, the targets for and actual collection of 
motor vehicle tax have not been met. One of the reasons is the low compliance of 
taxpayers in paying motor vehicle taxes, resulting in significant arrears. This study 
aims to analyze the influence of tax bleaching, taxpayer awareness, and tax 
socialization on taxpayer compliance in paying motor vehicle taxes. The population 
studied consists of motor vehicle taxpayers registered at the Semarang City 
SAMSAT Office II. The sample size is 100 respondents selected using the 
Convenience Sampling method. This research employs a quantitative approach 
with primary data obtained through questionnaire distribution. Data analysis 
utilizes multiple linear regression with SPSS version 26. The results indicate that 
tax bleaching has a negative and insignificant effect on taxpayer compliance in 
paying motor vehicle taxes. Meanwhile, taxpayer awareness and tax socialization 
have a positive and significant effect on taxpayer compliance in paying motor 
vehicle taxes. 
 
Keywords: Tax Bleaching, Taxpayer Awareness, Tax Socialization, Taxpayer 
Compliance 
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