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ABSTRAK 

Kemajuan teknologi pasca covid-19 membuat segalanya menjadi 

lebih mudah. Salah satu teknologi pemasaran yang paling cepat berkembang 

saat ini adalah online shope. Perkembangan pemasaran digital di Indonesia 

menyebabkan banyak platform e-commerce saling bersaing satu sama lain. 

Tentu saja, tugas penyedia e-commerce adalah membuat pelanggan 

memutuskan untuk membeli layanan mereka. 

Terkait hal tersebut, tujuan penelitian ini adalah untuk mengalisis 

pengaruh Brand Ambassador, Diskon, Gratis Ongkir terhadap Keputusan 

Pembelian di Tiktok Shop di Desa Gagaan, Kecamatan Kunduran, Kabupaten 

Blora. 

Populasi penelitian adalah pengguna Tiktok Shop di Desa Gagaan, 

Kecamatan Kunduran, Kabupaten Blora. Sampel penelitian yang digunakan 

adalah sejumlah 100 respon dan pengumpulan sampel menggunakan motede 

purpose sampling dengan rumus solving kemudian data akan diolah 

menggunakan Satatisrical Product and Service Solitions (SPSS). 

Hasil Penelitian ini menunjukan bahwa Brand Ambassador 

berpengaruh positif signifikan, Diskon Berpengaruh positif signifikan dan 

Gratis Ongkir berpengaruh positif tidak signifikan terhadap keputusan 

pembelian. 

 

 

 

 

 

Kata Kunci : Brand Ambassador, Diskon, Gratis Ongkir dan keputusan 

pembelian   
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ABSTRACT 

Post-covid-19 technological advancements are making things easier. 

One of the fastest growing marketing technologies today is online shope. The 

development of digital marketing in Indonesia has caused many e-commerce 

platforms to compete with each other. Of course, the job of an e-commerce 

provider is to make customers decide to buy their services. 

Related to this, the purpose of this study is to analyze the influence of 

Brand Ambassadors, Discounts, Free Shipping on Purchase Decisions on 

Tiktok Shop in Gagaan Village, Kunduran District, Blora Regency. 

The study population was Tiktok Shop users in Gagaan Village, 

Kunduran District, Blora Regency. The research sample used is a total of 100 

responses and sample collection using motede purpose sampling with a 

solving formula then the data will be processed using Satatisrical Product and 

Service Solitions (SPSS). 

The results of this study show that Brand Ambassadors have a 

significant positive effect, Discounts have a significant positive effect and 

Free Shipping has a significant positive effect on purchasing decisions. 
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